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 : الممخص

شيوع مفيوم  إلىبوك،  دت مواقع التواصل الاجتماعي، ومنيا الفيسأ
معاناتيم ومطالبيم ، التي تمكن المتظاىرين من نشر الحرية إطار الديمقراطية، وارتفاع

مكانية ايصال  وبسبب ىيمنة الحكومة والأحزاب  ؛صواتيم لكل العالمأوىموميم، وا 
سعي الجماىير  إلىم التقميدية، وفرض ىيمنتيا عمييا، أدى علاعمى وسائل الإ

علام بديمة تستطيع من خلاليا التعبير عن آرائيا إحث عن وسائل لمبالمنتفضة 
التواصل الاجتماعي لما  وسائلفإن الفيس بوك يعد من أىم  ،سموبة. وليذاوحقوقيا الم

يمتاز بو من سيولة التواصل، وتسويق الآراء والأفكار والحقوق العامة لممتظاىرين، 
وأن ىذا البحث ئميم الإصلاحية. ليذا تم توظيفو من قبميم، لإيصال وتسويق رسا

ساحة  -يسمط الضوء عمى تسويق شعارات المتظاىرين عبر صفحتيم )المطعم التركي
الصفحة  تحميل مضمون شعارات تمكالتحرير( عمى الفيس بوك، وقد اعتمدنا منيجية 

، حيث شيدت ىذه المدة العديد من التظاىرات في استون يومً غة ثناء مدة الدراسة البالأ
إقالة  إلىالذي أدى داد، وباقي محافظات الوسط والجنوب في العراق، الأمر بغ

السياسية عديدة لعل أىميا احتلال المجالات نتائج  إلىفضى البحث أوقد الحكومة. 
والاقتصادية والاجتماعية والقانونية المراتب الأولى من اىتمامات شعارات المتظاىرين، 

جماع ت حب الوطن، وتوحيد الأىداف، والإد  قد جسشعارات التظاىرات وأن أغمب 
ومجمس النواب ورئاسة الجميورية ومجالس المحافظات، كما عمى إقالة الحكومة 

صلاح النظام السياسي وعدالة توزيع الثروات ا  الشعارات عمى محاربة الفساد، و ركزت 
موعة خرجنا بمج ،عمى تمك النتائج لبطالة ومحاكمة الفاسدين. وبناءً والقضاء عمى ا

 من التوصيات التي نراىا مناسبة في ىذا المجال. 
 

 .تسويق الشعارات، التظاىرات العراقية، مواقع التواصل الاجتماعيالكممات المفتاحية: 
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Abstract: 

Social communication websites like Facebook led to publish 

concept of democracy، and raise scale of freedom that enables 

demonstrators to show their sufferings، demands، worries، problems 

and possible to convey their sounds to all over of the world. And 

because of dominance of government، parties on means of traditional 

media with impose their control over them، made rise masses up to 

endeavor to seek replaced means of media to have ability through 

them to express their opinions and their stolen rights. So for these 

aforementioned reasons presented Facebook to be regarded one of 

most important means of social communication because what 

distinguish it of simplification of communication besides to marketing 

opinions، thoughts and general rights of the demonstrators. Where 

demonstrators functioned these means to transmit and to market their 

reformation messages  Whereas this research casts light on declaration 

chants of demonstrators through their pages (Turkish Restaurant – 

Liberation  Square)  on Facebook. We have adopted methodology of 

analysis implications of mottos on those pages while duration of study 

which continued for sixty days. Where within this period was 

witnessed many of marches of demonstrations in Baghdad in addition 

to governorates of middle and south of Iraq. The matter which resulted 

in resignation of the government. The research offered more 

conclusions where may be the most important points that political، 
economical، social and legal fields have occupied forefront topics of 

attentions for mottos of demonstrators. Most signs of demonstrations 

have embodied love of nation، unifying aims، purposes، consensus to 

discharge government، council of parliamentary، presidency of the 

republic and councils of governorates. As such mottos focused on 

issues of combat corruption، reform political system، equality in 

distribution wealth، elimination unemployment and trial corrupters. 

According to those results we came up to collection of 

recommendations which are considered reasonable in this respect. 

Key words: Marketing or Promotion mottos or chants, Iraqi demonstration، 

Social communication websites.   
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 المقدمة: 

عمى مؤسسة ر إنَّ عممية التسويق الاجتماعي لممنشورات والشعارات، لم تقتص
لجماىير، فقد قام من قبل ا سيلًا  انتاجيا أمرً إعلامية، أو جية سياسية، بل أصبح إ

نتاج ا  تقاط الصور، وكتابة المنشورات، و عبر النتاج تمك المواد إالمتظاىرون من 
ىواتفيم المحمولة  بكاميراتيم الشخصية، أوالشعارات، وتصوير مقاطع الفيديو 

ذلك الموقع  في، من خلال صفحاتيم الشخصية والعامة بوكوتسويقيا عبر الفيس 
إذ كان  ؛التظاىرات فحسبفإن الاحتجاج لم يكن من ساحات الاتصالي، وبذلك 

عن طريق  الفيس بوك دور بارز في ذلكلمواقع التواصل الاجتماعي، وبالذات 
ي إسقاط الحكومة، الأمر الذ إلىوالداعية  بالإصلاحصفحات المتظاىرين المطالبة 

ورفع الشعارات سية، س والجامعات وشمل المنظومة السياضراب المدار إ إلىأدى 
عمى السياسيين المناىضة لمحكومة، وارتفاع مطالب المتظاىرين. وتضييق الخناق 

ف لأ ينشييد وعشر  -مسمائةقمع التظاىرات وسقوط أكثر من خ إلى ئواالذين لج
 :تو قمنا بتقسيمو عمى ثلاثة أجزاءعن تساؤلاجابة جريح. ولتحقيق أىداف البحث والإ

ول المقاربة المنيجية لمبحث، وتضمن الثاني المقاربة النظرية لمبحث، في شمل الأ
والخروج بالعديد  الدراسة التطبيقيةلتحميل شعارات ونتائج حين خصص الجزء الثالث 

 بالعديد من تم البحثمثار اىتمام المتظاىرين، وخ  من الاستنتاجات التي كانت 
 في ىذا المجال. التوصيات التي نراىا مناسبة 

 المقاربة المنهجية لمبحث:  -المحور الأول

 مشكمة البحث:  -أولً 

تشجيع  إلى دى ظيور مواقع التواصل الاجتماعي وبالذات الفيس بوكأ
التواصل الاجتماعي فيما بينيم، وتسخير تمك المواقع وتحقيق  إلىمدخول لالمستخدمين 
تمك إذ غيرت  ؛والمطالبة بحقوقيم لكترونية لمتعبير عن معاناتيمالإتمك المواقع 
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السياسية، وأصبحت  طبيعة علاقات المستخدمين بالعمميةلكترونية من الفضاءات الإ
 امتميزً  احضورً  وأعطتيم المتظاىرون عن تطمعاتيم ورغباتيمبر فيو الوعاء الذي يع

ذروة  فينترنت قطع الإ إلىعمدت ف ،ت الحكومة تشعر بخطورة ىذا الأمرجعملدرجة 
من خلالو يعبر  ارً ومنبوالحوارات قد أصبح الفيس بوك ساحة لمنقاشات التظاىرات، و 

 الطرف الآخر، وبذلك ع د الفيس بوك إلىصالو ن عن حقوقيم وما يودون إيالمتظاىري
 ة وصل بينيم وبين الشعب والحكومة. حمق

 بالتساؤل الرئيس الآتي:تمحورت  بحثنا التيجاءت مشكمة  ،ومن ىذا المنظار

 الشعارات والقضايا التي يتم تسويقيا في صفحة المتظاىرين عمى الفيس بوك؟((  ))ما

لات الفرعية التي يمكن ن ىذا التساؤل الرئيس مجموعة من التساؤ وتفرع ع
 تي: لأاجماليا بإ

 ما المعاني والمضامين التي تكمن وراء شعارات المتظاىرين؟   -1

 القضايا التي تم طرحيا في شعارات المتظاىرين؟  برزأما   -2

 الأساليب المغوية التي وظفت في ىذه الشعارات؟  ما  -3

 ؟ المتظاىرين في الفيس بوك شعاراتوأشكال عرض ما طرق   -4

 ظاىرين؟ عمييا شعارات المتأكثر المحاور التي ركزت  ما  -5
 أهمية البحث:  -اثانيً 

مواقع التواصل بير الذي تقوم بو تأتي أىمية البحث من خلال الدور الك
المتظاىرين بصفتو الاجتماعي وبالذات الفيس بوك في تسميط الضوء عمى شعارات 

لمصراع بين التيارات السياسية  االفيس بوك ميدانً أصبح  ذإ ؛مة اتصالية مؤثرةوسي
الصراعات عمى شكل شعارات مختمفة وبين الشعب، وقد ترجمت ىذه المختمفة 

 ،شروعةالثائر لمحصول عمى حقوقو المر عن تطمعات الشعب المضامين تعب
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إضافة  في عد ،، أما عمى الصعيد العمميىمية البحث عمى الصعيد الاجتماعيوىذه أ
الضوء عمى حقبة زمنية شيدت اضطرابات عممية لممكتبة الفكرية توثق وتسمط 

والعاصمة الوسط والجنوب  لاسيمامحافظات العراق، وتظاىرات مميونية في أغمب 
 بغداد. 

 أهداف البحث:  -اثالثً 

 وىي كالآتي: تحقيقيا  إلىالبحث ىداف التي يسعى ىناك مجموعة من الأ

التي يتم تسويقيا في منشورات الشعارات والمضامين عن كشف ال  -1
 المتظاىرين. 

معرفة طبيعة القضايا التي تجسدت في الشعارات والتي شغمت اىتمام   -2
 المتظاىرين. 

المنشورة في زاء الشعارات إتفاعل المتظاىرين عمى الفيس بوك شكال أمعرفة   -3
 صفحة المتظاىرين. 

 الكشف عن أبرز القضايا التي رفعت في شعارات المتظاىرين.   -4
 . معرفة لغة الشعارات التي رفعيا المتظاىرين عمى موقع الفيس بوك  -5

 منهج البحث:  -ارابعً 

الاستعانة بطريقة  عن طريقسحي اتباع المنيج المجراءات البحث إاقتضت 
في  ونالشعارات التي رفعيا المتظاىر وذلك لمعرفة مضامين  ؛تحميل المضمون
ساحة  -الفيس بوك، وقد وقع اختيارنا عمى صفحة )المطعم التركيمنشوراتيم عمى 

ولأنيا حققت أعمى عدد من المتتابعين  ؛لأنيا تحمل اسم المتظاىرين ؛التحرير(
 ت الإعجاب.تسجيلاعضاء و والأ

، 1/12/2119، ولغاية 1/11/2119من حدد بالمدة فقد  ،أما المجال الزماني
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سقوط  أبرزىاكان و  ،حداث في الساحة العراقيةرات والأالعديد من التظاىالتي شيدت 
وكذلك في ساحة التحرير في بغداد، العديد من الشيداء في ساحات التظاىرات المتمثمة 

العديد من الجرحى الوسط والجنوب، علاوة عمى سقوط  سيمالا باقي المحافظات العراقية
بالثأر والقصاص من آفة ساحات التظاىرات ورفع الشعارات لممطالبة ليب أ الأمر الذي

الشامل لممواد المنشورة في صفحة المتظاىرين عمى الحصر  أسموبوقد تم اعتماد  الفساد،
 . انشورً ( م861ة الدراسة والبالغة )الفيس بوك أثناء مد

 مصطمحات البحث:  -اخامسً 

 شعارات المتظاهرين:  -2

ساحات التظاىرات والتي نشروىا المتظاىرون في ىي الشعارات التي رفعيا 
لأفكارىم، وتطمعاتيم، وحقوقيم، تيم عمى الفيس بوك لغرض الترويج اصفح عبر

تيم وزيادة اسية والشعب، واستمالالسي والأحزابالحكومة  لإقناعوبرامجيم، في محاولة 
 عداد المؤيدين ليم. أ

 التسويق الجتماعي:   -0

و المتظاىرون لتسويق شعاراتيم عبر الفيس بوك يقوم بىو نشاط اتصالي 
وضاع بمستوى معيشة الشعب، أو تحسين الأيستيدف الصالح العام، والارتقاء 

جتمع، عمى الم ايجابي  إالتأثير  إلىلاجتماعية مما يؤدي السياسية والاقتصادية وا
 .وتحقيق التنمية المستدامة

 ساحة التحرير:  -6

في منطقة الباب ة وسط العاصمة بغداد، وتقع إحدى الساحات الرئيس ىي
 االتركي الذي سمي لاحقً الشرقي، تمتاز بوجود نصب الحرية وحديقة الأمة والمطعم 

 عمى جبل أحد الشيير. دلالة  بجبل أحد
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 مواقع التواصل الجتماعي: -3

لتواصل فيما بينيم مخصصة لتمكين المتظاىرين من اقع أو تطبيقات ىي موا
 منشورات وتعميقات ورسائل ومعمومات وصور ومقاطع فيديو. من خلال وضع 

  الفيس بوك: -3

بين  اا ميم  تحتل موقعً ىو أحد شبكات التواصل الاجتماعي التي أصبحت 
 لمتأثير عمى الآخرين.  من قبل المتظاىرين االوسائل الأخرى، والأكثر استخدامً 

  المتظاهرون: -3

صلاح، مطالبة بالإالعراقية لمالمتظاىرون في ساحة التحرير وباقي المدن ىم 
ليم عمى الفيس بوك ومنيا صفحة ))المطعم نشاء عدة صفحات إوالذين قاموا ب

 عجاب.إلف أ(( التي حازت عمى أكثر من خمسين ساحة التحرير -التركي
 :السابقةالدراسات  -اسادسً 

من خلال الاطلاع عمى البحوث والدراسات السابقة التي ليا علاقة ببحثنا، 
بينيا وبين دراستنا، وىي  عدد من ىذه الدراسات التي نحاول المقارنة إلىتوصمنا 
 :كالآتي
: التي ركزت حول مشكمة كتابة الشعارات السياسية (0223)دراسة علاء،  -1

ل المضمون في تحميل شعارات الأحزاب طريقة تحمي اعمى الجدران، مستخدمً 
وىي بذلك تقترب من دراستنا من حيث توظيف الشعار السياسي، السياسية، 

 وطريقة تحميل المضمون، لكنيا تختمف من حيث الوسيمة والمقدر.

: التي ركزت عمى إثبات قدرة الشعار أو اليتاف السياسي (0223)دراسة نادر،  -2
والشعبية ذات الطبيعة الاستنكارية الساخرة من  بوصفيما أىم الأدوات التعبيرية
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المنيج  اوالمطمبية من جية أخرى، مستخدمً  والتحشيدية والتأييديةوالتضامنية جية 
ذات الطبيعة الوصفية لا المعيارية، وىي بذلك تختمف عن دراستنا من المساني 

لجة كرة والمشكمة والمعادراستنا من حيث الفحيث المنيج، لكنيا تقترب من 
 ووسيمة النشر ألا وىي مواقع التواصل الاجتماعي. سموبوالأ

: التي ركزت حول اليتاف الذي يعتبر كنمط من أنماط (0223)دراسة كمال،  -3
توثيقيا ومعالجتيا التعبير الاجتماعي والسياسي لمشعب المصري، ولأجل 

مقي متعدد المظاىر يخضع لشبكة من العلاقات ويحقق فعل الت باعتبارىا فعلًا 
مراعاة الطبيعة التركيبية لميتاف من حيث البناء والتواصل في الساحات مع 

بالمنيج التاريخي  اوالدلالة، وقد اعتمد الباحث عمى المنيج المسحي، مستعينً 
من قبل الباحث  المعاينة المباشرة أسموبوكذلك الأدوات البحثية المتمثمة ب

 د من النتائج لعل أىميا:عد إلىوالمقابمة الشخصية، وقد توصل الباحث 

 .عبر الشعار واليتاف عن آلام المصريين وأحزانيم ومعاناتيم -

ركزت الشعارات عمى التحريض والحشد الدعوة والتأكيد عمى الثأر وأخذ الحث  -
 والوحدة الوطنية وعرض الحال والزىو والفخر ووطنية الانتماء بين الجميع.

يث الأىداف والنتائج والفكرة وتقترب ىذه الدراسة مع دراستنا من ح    
 والمشكمة، لكنيا تختمف من حيث التحميل والعينة.

اعية، التي : التي ركزت عمى الحركات الاجتم(0223)دراسة سيد فارس،  -4
 إلى، وقد قادت المتغيير السياسي والثقافي عالمي   اا رئيسي  أصبحت مصدرً 

ز عمى حركة )كفاية( التي تغيرات مثيرة وفجائية تمثمت في ثورة يناير، والتركي
رىا، المشاركين فييا، نجاحاتيا، ركز في بحثو عمييا من حيث )مصد

قد تركزت الحياة السياسية، و خفاقاتيا...( كونيا أصبحت سمة بارزة تميز إ
مؤداه، كيف تؤثر الثقافة في الحركات الاجتماعية  الدراسة عمى تساؤل رئيس
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نثروبولوجية من خلال الملاحظة إمنيجية الجديدة؟ وقد استخدم الباحث 
بالمشاركة والمعايشة والمشاىدة والإنصات لمبشر في الميدان والمقابمة 

 عدد من النتائج لعل أىميا : إلىالشخصية، وقد توصل الباحث 

اتسعت القاعدة الاجتماعية لمحركات الاجتماعية وضمت فئات متنوعة نشطت  -
يرىا عمى حة، والتي يتزايد تأثالميدان كونو أحد الميادين المفتو في ىذا 

 الحوار والإقناع. أسموببالاعتماد عمى  اا واضحً السياسات العامة تزايدً 

إن الحركات الاحتجاجية تتحدى صور السيطرة المطمورة بعمق في الممارسات  -
 الثقافية عن طريق أساليب الإقناع.

وىو  ،ت في مشكمة البحث عمى تساؤل رئيس: التي ركز (0223)دراسة محمد،  -5
))ما سيميائية شعارات المتظاىرين العراقيين المطالبة بالإصلاح وطبيعة توظيفيا 

ء عمى خدمة لبموغ أىدافيا، وما عمق الدلالة التي يمكن أن نحصل عمييا بنا
 االوصفية، مستخدمً ، وىذا البحث من الدراسات الموضوعات التي تناولتيا((

عادة تشكيلالمنيج السيميائي، الذي يحاول كشف العنا  صر الداخمية لمشعار، وا 
أفضل لوظيفة الرسالة الاتصالية داخل النسق  ايمنح فيمً  أسموبنظام الدلالة، ب

 لعل أىميا ما يأتي:عدد من النتائج  إلىالثقافي، وقد توصل الباحث 

يجاد فرص  - لم تقتصر مطالب الحركات الاحتجاجية عمى الحقوق الوظيفية وا 
نما تطورت لتش ومحاربة  الإعلاميمل المطالبة بالانفتاح السياسي، و العمل، وا 

 .الفساد، وتحقيق العدالة الاجتماعية

شكال يعتبر الشعار السياسي جممة من الدلائل التي ترتكز عمى الخطوط والأ -
ة المستعممة فيو، فيو يعبر عن البيئة الثقافية التي انتجتو عن والمساحات الموني

 طريق تطرقو لمختمف القضايا.
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 ،بحثنا من حيث الفكرة والعينة والمكانية إلىقرب وتعد ىذه الدراسة ىي الأ 
 ولكنيا تختمف عن بحثنا من حيث المنيج والتحميل ودراسة المضمون وأدوات البحث.

 النظرية الموجبة لمبحث:  -المحور الثاني

 نظرية الحجاج وربطها بالتظاهرات:   -2

ظرية التفكير والتبرير والجدال( اسم )نالحجاج في الفمسفة نظرية يطمق عمى 
والمنطق، وخلال الفترة الممتدة ما بين عامي الخطابة  أسموبوقد كانت مبنية عمى 

الطرق التي يستخدميا الناس  -انمثل السيد بيرلمم، طو ر العمماء 1971 -1961
تطوير نظرية  إلىوالحصول عمى دعم الآخرين، إضافة ثبات وجيات نظرىم لإ

من أىمية التواصل بين الناس، الأمر الذي ق أىمية نظرية الجدال الجدال، وتنبث
في تطور المجتمعات والتواصل ومشاركة يمكنيم من التعبير عن أفكارىم كما ويساعد 

عمى  االمستمع قادرً  يكونالمعمومات بين المتحدث والمستمع، وىنا تبرز أىمية أن 
التام بالمصدر، بل وجوب تمييز صحة المعمومة من كذبيا، بمعنى عدم الوثوق 

 . (Theory, 8/4/2018التحري عنو. )

ويعرف المؤلفان: )برلمان وتيتيكاه( نظرية الحجاج بأنيا ))درس تقنيات 
التسميم بما يعرض عمييا من  إلىالخطاب التي من شأنيا أن تؤدي بالأذىان 

 (. 13، ص2111، أو أن تزيد في درجة ذلك التسميم((. )عبد الله حولة، أطروحات

ح عمييا، أو يزيد في أما الغاية من الحجاج أن يجعل العقول تذعن لما يطر 
ذعان تقوى درجتيا لدى نجح الحجاج ما وفق في جعل حدة الإذعان، فادرجة ذلك الإ

مساك عنو، أو ىو ما وفق ازه أو الإنجإبشكل يبعثيم عمى العمل المطموب  السامعين
 لك العمل في المحظة المناسبة! قل في جعل السامعين مييئين لذفي الأ

(Ehaim Perlman, 1992, p. 5) 
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في ىذا المفيوم ثلاث  (Pierre Uleronون )وقد استخرج بيير اولير 
 (: 21، ص2114ة يمتاز بيا الحجاج وىي: )زكريا السرتي، خصائص رئيس

من الأشخاص، الذين ينتجونو والذين يتمقونو، وعند  اا كبيرً لحجاج عددً يستدعي ا - أ
 قتضاء جميور أو شيود، أنو ظاىرة اجتماعية. الا

لشأن في وصف مادة وسرد حدث، أنو ليس الحجاج ممارسة تأممية، كما ىو ا - ب
 ممارسة تأثير في الآخر.  إلىجراء ييدف عن طريقو الشخص إ

ي لم المدافع عنيا، والت الأطروحةيستدعي الحجاج مسوغات وأدلة لصالح  - ت
اء يتألف من عناصر عقمية وىكذا يرتبط جر إتفرض بالقوة، أي بمعنى أنو 

 بالاستدلال والمنطق. 

 ساليب الحجاج: أ  -0

يذكر شارودو ستة أنواع من أساليب الحجاج وىي: )باتريك شارودو، 
 (. 86، ص2119

لفاظ أو الكممات المستعممة، يز الأويقصد بو السمات الدلالية التي تمالمفهوم:  - أ
ك فييا، وليذا رفع المتظاىرون وىي سمات متعارف عمييا لا يمكن أن يش

شعارات مثل )نعم لمعراق( و )كلا للأحزاب الفاسدة( و )نازل أخذ حقي( و 
 )نريد وطن( وغيرىا. 

وتكون في الحجاج لدعم رأي، أو لدحض رأي معين، وكذلك تساعد  المقارنة:- ب
تظاىرون المتمقي، وليذا طالب الم لفكرة وتبسيطيا وتقريبيا منفي تقريب ا

المرجع الديني السيد عمي السيستاني والمتمثمة  مطالبيم التي دعا إلييا بتحقيق
 بالأمور الآتية: 

وىا من أي شكل من مساندة الاحتجاجات والتأكيد عمى الالتزام بسمميتيا وخم -
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أو دانة الاعتداء عمى المتظاىرين السمميين بالقتل أو الجرح ا  أشكال العنف، و 
ية دانة الاعتداء عمى القوات الأمنإ اأيضً الخطف أو الترىيب أو غير ذلك. و 

والمنشآت الحكومية والممتمكات الخاصة، ويجب ملاحقة ومحاسبة كل من 
والمخالفة لمقانون، وفق  اشرعً تورط في شيء من ىذه الأعمال المحرمة 

 جراءات القضائية ولا يجوز التساىل في ذلك. الإ

م الاستبدادية وما ماثميا( من إنَّ الحكومة إنما تستمد شرعيتيا )في غير النظ -
جة الشعب في نتي إرادةالشعب، وليس ىناك من يمنحيا الشرعية غيره، وتتمثل 

فإن من الأىمية  ،بصورة عادلة ونزيية، ومن ىنا ىالاقتراع السري العام إذا أجر 
قرار قانون منصف للانتخابات يعيد ثقة المواطنين بالعممية إسراع في بمكان الإ
ولا يتحيز للأحزاب والتيارات السياسية ويمنح فرصة حقيقية لتغيير الانتخابية 

القوى التي حكمت البمد خلال السنوات الماضية إذا أراد الشعب تغييرىا 
ن إقرار قانون لا يمنح مثل ىذه الفرصة لمناخبين لن  واستبداليا بوجوه جديدة. وا 

لممفوضية التي يعيد  قانون جديد قرارإولا جدوى منو، كما يتعين  قبولًا يكون م
 ت بحيث يوثق بحيادىا ومينيتيا وتحظىالانتخابا إجراءعمى  بالإشرافلييا إ

 بالمصداقية والقبول الشعبي. 

إنو بالرغم من مضي مدة غير قصيرة عمى بدء الاحتجاجات الشعبية المطالبة  -
لت من مئات الشيداء وآلاف الجرحى ، والدماء الزكية التي ساصلاحبالإ

اليوم عمى أرض  إلىنو لم يتحقق إفي ىذا الطريق المشرف، إلا  ينوالمصاب
الواقع من مطالب المحتجين ما يستحق الاىتمام بو، ولاسيما في مجال ملاحقة 

لغاء الامتيازات المجحفة ا  سترجاع الأموال المنيوبة منيم، و كبار الفاسدين، وا
ن المحاصصة الممنوحة لفئات معينة عمى حساب سائر الشعب، والابتعاد ع

والمحسوبيات في تولي الدرجات الخاصة ونحوىا، وىذا مما يثير الشكوك في 
مدى قدرة، أو جدية القوى السياسية الحاكمة في تنفيذ مطالب 
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الثقة بتحقيق المتظاىرين حتى في حدودىا الدنيا، وىو ليس في صالح بناء 
 صلاح الحقيقي عمى أيدييم. شيء من الإ

بيذه الصورة غير  بالإصلاحالمظاىرات المطالبة  إلىخرجوا إنَّ المواطنين لم ي -
بكل ما تطمب ذلك من ثمن  لم يستمروا عمييا طوال ىذه المدةالمسبوقة، و 

ساد لمخلاص من الف افادح، وتضحيات جسيمة، إلا لأنيم لم يجدوا غيرىا طريقً 
لقوى بعد يوم، والخراب المستشري عمى جميع الأصعدة بتوافق ا االمتفاقم يومً 

الحاكمة، من مختمف المكونات، عمى جعل الوطن مغانم يتقاسمونيا فيما بينيم، 
لا تطاق،  البعض الآخر، حتى بمغ الأمر حدودً وتغاضي بعضيم عن فساد ا

وأصبح من المتعذر عمى نسبة كبيرة من المواطنين الحصول عمى أدنى 
ذا كان من  مستمزمات العيش الكريم بالرغم من الموارد المالية الوافية لمبمد. وا 

بيدىم السمطة يظنون أن بإمكانيم التيرب من استحقاقات الإصلاح الحقيقي 
بالتسويف والمماطمة فإنيم واىمون، إذ لن يكون ما بعد ىذه الاحتجاجات كما 

 ذلك.  إلىكان قبميا في كل الأحوال، فمينتبيوا 

نما ىي معركة إنَّ معركة الإصلاح التي يخوضيا الشعب العراقي الكريم، إ -
الثقيمة ولا يجوز  ءىاوالعراقيون ىم من يتحممون أعباوطنية تخصو وحده، 

ية مع أن التدخلات الخارجخل فييا أي طرف خارجي بأي اتجاه السماح بأن يتد
ة الحسابات ساحة لمصراع، وتصفي إلىتحول البمد المتقابمة تنذر بمخاطر كبيرة ب

 لخاسر الأكبر فييا ىو الشعب. قميمية يكون اا  فيما بين قوى دولية و 

قناع عن طريق الحكايات المثالية، أو إويراد بو إنشاء الوصف القصصي: - ت
مة ذلك رفع أحد ومن أمث ثناء المحاججة،أ، لدعم دليل معين النوادر والرموز

))بسبب طائفيتكم فقدت حبيبتي((، : في ساحة التحرير وىو االمتظاىرين شعارً 
صبح العمم العراقي رمز الاحتجاج الوطني ضد أ)) :ا بعنوانشعارً  خرآورفع 
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وق كل بيت وفي كل عمود كيرباء، سمطة غير وطنية... ارفعوا العمم العراقي ف
 مام كل سوق ومحل، أنو رمز الرفض الوطني لمسمطة الفاسدة((. أو 

بية ومعرفة بأكبر خر، يتم عن تراتآلشخص اتباع الخبر بقول وىو  الستشهاد:- ث
لأن  ؛قوال المتكممأمزيد من الشرعية عمى  لإضفاءمانة، الأ قدر ممكن من
  أن يأخذ المتمقي المعمومة مأخذ الحقيقة التي لا بديل ليا. إلىالحجاج ييدف 

ومثال عمى ذلك تغريدة زعيم التيار الصدري مقتدى الصدر عمى تويتر، والتي تناقمتيا 
  علام وىي:وكذلك وسائل الإ ،لتواصل الاجتماعيمواقع ا
 البواسل قدموا لو وردة.  نَّ المتظاىر سيقدم لكم وردة فيا أيياإ -
 عمى من لم يقرر المشاركة بالمظاىرات فميؤيد ولو بكممة، أو دعم معنوي... -
 رشادية. ا  يجابية و إالجمعة التطرق لمتظاىرات بصورة  عمى أئمة صموات -
لذلك أدعوا  دعم لوجستي كالطعام والشراب والطبابة إلىقد يحتاج المتظاىرون  -

 لدعميم. 
 مكان. حماية أولادىم المتظاىرين قدر الإأىيب بشيوخ العشائر  -
فعمى النائب الجيادي أن يزج سرايا السلام  ،في حال الاعتداء عمى المتظاىرين -

 لنشر السلام بلا سلاح. 
ائس لحفظ العراق وسلامة الدعاء في المساجد والحسينيات ودور العبادة والكن -

 ة الفاسدين. زاحا  الثوار و 
عمى الجيات الطبية كالمستشفيات وغيرىا من المرافق الضرورية عدم تعطيل  -

 عمميا خلال التظاىرات. 
في حال قطع الطرق من أي من الطرفين فعمى الواعين التعامل مع الأمر  -

 بحذر وترقب. 
فعمى من ىم خارج العراق مناصرة  نترنتمت الحكومة بقطع الإفي حال قا -

 خوانيم. إ
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فعمى رئيس الجميورية  ،ع العمم العراقي وفي حال الاعتداء عمى المتظاىرينرف -
 اللازمة.  خلاقيةياقات القانونية والاجتماعية والأالقيام بالس

مزيد من المصداقية عمى  لإضفاءوىو استعمال عدد كبير من الحجج  التراكم: - ج
 . للإقناعالمعمومة وىو بمثابة صك 

في  صلاحيةمن الحجج الإ ايرً كب اتظاىرين قد رفعوا عددً نجد أن المومن ىذا المنطمق 
 جماليا بالآتي: إساحات الاحتجاجات ويمكن 

 تغيير ىيكمية المفوضية العميا المستقمة للانتخابات.  -
 قارب المسؤولين. أفتح ممف الفساد في تعيينات وتعاقدات الموظفين من  -
 حافظين. قالة الحكومة ومجمس النواب ورئاسة الجميورية والمإ -
 ولى والثانية والعمل بنفس المؤسسة الانتخابية. لأقارب من الدرجة امنع عمل الأ -
 لكتروني والاعتماد عمى اليدوي وتصوير عمميات الفرز. لغاء الانتخاب الإإ -
يمنع من الترشح مرة ثانية لكل من فاز في الدورات السابقة لمجمس النواب  -

 والمحافظات. 
غل منصب وزير أو وكيل وزير لأي انتخابات يمنع من الترشح كل من ش -

 وكذلك الدرجات الخاصة. 
 يكون تشكيل الوزارة ممزم لمبرلمان لمتصويت عميو بعد تقديم الكابينة الوزارية.  -
 لكتروني...إعمى عمل الحكومة كل سنتين بشكل  يتم استفتاء شعبي -
 تشكيل برلمان نزيو منتخب من الشعب.  -
العمالة الأجنبية  بإنياءلزام الشركات النفطية ا  فطية و تعديل جولات التراخيص الن -

 وتشغيل الشباب العراقي. 
نياء الازدواج المالي لمن يأخذ أكثر من راتب في قانون العدالة الاجتماعية أو إ -

 غيرىا. 
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تقميص رواتب رفحاء والسجناء السياسيين وفدائي صدام والنخوة والأجيزة  -
 بالراتب.  النصف ومنع الازدواج إلىالمنحمة 

إعادة تأىيل المصانع الحكومية وشركات المقاولات العامة واستيعاب العاطمين  -
 عن العمل. 

مراض المستعصية المناطق الشعبية ومستشفى خاص للأ بناء مستشفيات في -
 والمزمنة. 

 تشريع قانون للأجيزة الأمنية.  -
 . فييا كافة دور الأيتام عبناء مدينة للأيتام وتجم -
 الرواتب وجدول التقاعد.  توحيد جدول -
 . مصرف رواتب لمعاطمين عن العمل لحين توظيفي -
 توزيع أراضي لمسكن لكل العراقيين.  -
 نشاء الطرق وسكك الحديد. ا  از ميناء الفاو والمسان البحري و نجإ -
 نفط العراق لمعراقيين وليس لجية دون أخرى أو لدول مجاورة.  -

شكالية ذات طابع إر عمى شكل قديم المعمومة أو الخبوىي تالإشكالية:  - ح
 الإشكاليةفي طرح و  ،حجاجي يوجو عن طريقيا إجابة المتمقي الوجية التي يريد

 فعل معين.  إلىيضمن المتكمم السيطرة عمى المتمقي وتوجييو 
 )كلا لمتفاوض مع الفاسدين( و )دعوة لمعصيان المدني(.  : ذلك ومثال

 نظرية التسويق الجتماعي: -6

الملامح الرئيسة ليذه النظرية، التي تتمخص  1995ودنس سنة  وضع ستانمي
كيفية ترويج الأفكار التي تعتنقيا النخبة في المجتمع لتصبح ذات قيمة اجتماعية في 

من حملات معترف بيا، وتقوم ىذه النظرية عمى مبدأ استخدام أداوت اتصالية مختمفة 
رة اجتماعية بغية تحقيق أكبر إعلامية واتصالات شخصية، وعلاقات عامة لترويج فك
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 (7، ص2117قدر ممكن من الانتشار لمموضوع والفكرة المطروحة )الشيري ياسر، 

وتسير نظرية التسويق الاجتماعي عن طريق مجموعة من الخطوات ىي 
 (.114، ص2115كالآتي:  )فيصل، 

 ةالإعلامي: إثارة وعي الجميور نحو الموضوع عن طريق الحملات الخطوة الأولى
 التي تستيدف تكثيف المعرفة المطموبة حول القضية المستيدفة.

ة بالاتصالات الشخصية لمتأثير في القطاعات الإعلامي: تدعيم الرسائل الخطوة الثانية
 المستيدفة من الجماىير.

: تكوين صورة ذىنية تربط الموضوع بمصالح الجميور الاقتصادية الخطوة الثالثة
 .والاجتماعية والشخصية

عمى التأثيرات المتحققة من  ا بناءً : تصميم رسائل جديدة أكثر تعقيدً خطوة الرابعةال
لتعبر عن مدى عمق  انتائج سموكية أكثر تحديدً  إلىأجل الوصول 

 تبني الأفكار لدى الجميور المستيدف.

 استمرار الاىتمام بالموضوع.: صناعة أحداث معينة لضمان الخطوة الخامسة

الجميور عمى اتخاذ فعل محدد معبر عن الفكرة التي يتم : حث الخطوة السادسة
 تسويقيا.

 :أدوار التسويق الجتماعي -3

يمكن تحديد بعض الأدوار الوظيفية التي يقوم بيا التسويق الاجتماعي بما 
 (155-98، ص2116يأتي:  )خالد زعموم، 

لاجتماعي : وىذا يعني تقديم المعمومات والأفكار عن المنتج االدور المعرفي –أ 
 المراد تسويتو.
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: وىذا يمثل مستوى متقدم في معالجة قضايا المجتمع عن  الدور التفاعمي –ب 
 .طريق طرح القضايا لمنقاش بين كل الفئات الاجتماعية

: ويعد ىذا الدور ىو البعد الأساس الذي يسعى التسويق الدور التوجيهي –ج 
ي السموك الاجتماعي مرتبطة الاجتماعي لتحقيقو، وذلك لأن عممية التغيير ف
 بتوجيو الأفراد نحو السموك الاجتماعي المطموب.

: وىذا المفيوم يرتبط بمعايير القيم بما فييا الخير والشر، إذ أن  الدور القيمي –د 
لكل مجتمع قيم يؤمن بيا تؤثر في عاداتو وسموكياتو، ومن ثم يأتي دور 

الإيجابية التي تخدم المجتمع والتي  التسويق الاجتماعي ليعزز القيم الاجتماعية
 تم توظيفيا في شعارات المتظاىرين.

 الشعار:  -3

))وىو رسالة اتصالية تتجسد في عبارة موجزة لا لبس فييا ولا غموض تعبر 
 اأيًا كانت حدوده الجغرافية، وأيً عن فكرة أو قضية، أو رأي يتعمق بالشأن السياسي 

الجميور المستيدف، لتحقيق  فيالتأثير  ىإلكانت موضوعاتو وقضاياه، وترمي 
 (. 3، ص2113غايات سياسية معينة((. )د. عمي حسين طوينة، 

  وظائف الشعار:  -3

ىي و  ،يمتاز الشعار المكتوب واليتاف المنطوق بمجموعة من الوظائف
 (. 82 -75، ص2114كالآتي: )نادر سراج، 

 تجميع الحشود الموزعة.  - أ

 ة التحريضية. الوظيفة الدعوية التنبييي - ب

 التثقيف والتوعية.  - ت

 وظيفة الجذب.  - ث
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 الوظيفة الاتصالية.  - ج

 : رالشعا أيديولوجية -7

 يتحدد الشعار بثلاث سمات أساسية وىي: 
 العفوية.  - أ

 تبرير ممارسة جماعية ما.  - ب

 قناع. الإ - ت
 سمات المجتمع الفتراضي عمى الفيس بوك:  -3

جماليا بما يأتي: إلتي يمكن ضي بمجموعة من السمات ايتسم المجتمع الافترا
 (. 173، ص2114)عبد العزيز الشريف، 

 المرونة وانييار فكرة الجماعة المرجعية بمعناىا التقميدي.  - أ

إذ يستطيع الفرد أن  ؛تراضية ىي مجتمعات مستمرة التعرضالمجتمعات الاف - ب
 يجد من يريد التواصل معو بأي وقت. 

  إنيا مجتمعات حرة ليا الحق في الاختيار. - ت

 إنيا مجتمعات تتسم بدرجة عالية من اللامركزية.  - ث

 تعد فضاءات لمتمرد والتظاىر.  - ج

 العزلة الأسرية.  إلىمن توابع المجتمعات الافتراضية أنيا تؤدي  - ح

من وسائل التنظيم وقواعد التحكم من  اأصبح لدى المجتمعات الافتراضية قدرً  - خ
 أجل ضمان خصوصية المستخدمين. 

 فيس في التظاهرات: أسباب استخدام ال -3



 0202نوفمبر  – العدد التاسع والستون          ربعون السنة السابعة والأ  –مجمة بحوث الشرق الأوسط 

Forty-seventh year - Vol. 69November 2021 633 

استخدام الفيس بوك منيا  إلى ينمن الأسباب التي تدفع المتظاىر  ىناك العديد
 . (37، ص2112كالآتي: )محمد سيد ريان، 

 يساعد عمى التواصل الاجتماعي وقضاء أوقات مع الآخرين.   -1
 فكار والمواىب والقدرات الشخصية. يساعد عمى اكتشاف الأشخاص والأ  -2
 المعمومات والأخبار. سرعة تبادل   -3
 من استخدام التطبيقات ومشاركتيا مع الآخرين.  ينيمكن المتظاىر   -4
 لكتروني. بوك في المراسمة كبديل لمبريد الإفيس يمكن استخدام موقع   -5
التفاعل والمنظمات والشركات مما يتيح لمجميور تواجد العديد من المؤسسات   -6

 مع تمك المؤسسات والتعرف عمى أخبارىا. 
 مرتدة لممتظاىرين والتعرف عمى آرائيم وتوجياتيم. الحصول عمى تغذية   -7
 جمب الزوار والمعجبين لموقع أو صفحة المتظاىرين عمى الفيس بوك.   -8
 الحصول عمى الحافز الاجتماعي وتشجيع الآخرين.   -9

 الاىتمام بالأحداث ذات الاىتمام المشترك والترويج لمتظاىرات. -11
 التظاىرات ونشرىا عمى الفيس بوك. لتوصيات والمواقف في ساحة تبادل التياني وا-11
 سيولة استخدام موقع فيس بوك عبر إتاحة القوائم السيمة واجراءات بسيطة. -12

 تحميل نتائج الدراسة التطبيقية:  -المحور الثالث

ساحة التحرير( عمى  -التحميل الكيفي لصفحة المتظاهرين: )المطعم التركي -أولً 
 بوك:  الفيس

لكن وقع  ،بالرغم إنَّ لممتظاىرين العديد من الصفحات عمى الفيس بوك
يا وكذلك كون ،الفيس بوكمن شركة اختيارنا ليذه الصفحة كونيا موثقة بعلامة زرقاء 

. وتحتوي اعجابً إ ينسة وثلاثألف ومائة وخم ين( خمس511135عجاب )إحازت عمى 
التحرير، الذي تم تسميتو بعدة تسميات المطعم التركي في ساحة الصفحة عمى صورة 
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كجبل أحد وقمعة الصمود وعرين الثوار، وتحتوي الصفحة عمى من قبل المتظاىرين 
 ؛كتوبرأثورة  إلى( وفيو إشارة revloctober @ gamail. comالإلكتروني )ىذا البريد 

)صفحة أنيا )كتوبر(. وذكر فييا أاىرات كانت في شير تشرين الأول )لأن بداية التظ
التحرير ويمكن مشاركة الأخبار حداث التظاىرات في ساحة إخبارية مختصة لنقل إ

خباري إكر في مكان آخر أنيا ))موقع ويب ، كما ذوالصور عن طريق الرسائل((
لمصفحة فقد تمثمت بصورة المطعم التركي وىو يزىو علامي(. أما الصورة الشخصية ا  و 

 صلاح. الشعارات المطالبة بالإمجموعة من بصور شيداء التظاىرات مع 
 طريقة عرض منشورات الشعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك: -اثانيً 

عرض منشورات وشعارات المتظاىرين في صفحتيم عمى الفيس عند تحميل طريقة 
 :( يوضح ذلك1لمجال، والجدول رقم )بوك وجدنا أنيم استخدموا ستة طرق في ىذا ا

 (2الجدول )
 وشعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك طرق عرض منشورات

 النسبة المئوية التكرار طرق عرض منشورات وشعارات المتظاهرين ت
 %36158 315 نص مرفق بصورة 1
 %26148 228 نص مرفق بفيديو 2
 %17131 149 نص فقط 3
 %11126 97 صورة فقط 4
 %5145 47 فيديو فقط 5
 %2191 25 نص مع رابط 6

 %111 861 المجموع

اقع الأولى بو إن  طريقة نص مرفق بصورة قد احتمت المرتبة  أعلاهأظير الجدول 
وكذلك قيام  ،الشعارات بالصورذلك بسبب توثيق و  ؛%36158وبنسبة ا تكرارً  315

الصور والتعميق عمييا، أو نشر صور وشعارات المتظاىرين بالتصوير بجوالاتيم ونشر ىذه 
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 اتكرارً  228لمرتبة الثانية بواقع مت طريقة نص مرفق بفيديو اواحتمن الآخرين والكتابة عمييا، 
وبنسبة ا تكرارً  149%، واحتمت طريقة نص فقط المرتبة الثالثة بواقع 26148وبنسبة 
%، 11126وبنسبة ا تكرارً  97بواقع %، فيما احتمت طريقة صورة فقط المرتبة الرابعة 17131

%، فيما كانت 5145وبنسبة ا تكرارً  47ة بواقع المرتبة الخامسوكانت حصة طريقة فيديو فقط 
 %. 2191وبنسبة ا تكرارً  25نص مع رابط المرتبة الأخيرة بواقع حصة 

 المغات المستخدمة في شعارات ومنشورات المتظاهرين:  -اثالثً 

لغات في شعاراتيم ومنشوراتيم عمى الفيس  قام المتظاىرون بتوظيف خمس
  ( يوضح ذلك:2بوك والجدول رقم )

 (0الجدول )
 المغات المستخدمة في شعارات ومنشورات المتظاهرين

 النسبة المئوية التكرار لغات الشعار ت
 %41153 349 المغة العربية الفصحى 1
 %36193 318 المغة العامية الدارجة 2
 %16172 144 الخمط بين الفصحى والعامية 3
 %3 26 الإنجميزيةالمغة العربية و  4
 %2178 24 جميزيةالإنالمغة  5

 %111 861 المجموع

المرتبة نستنتج أن المغة العربية الفصحى قد احتمت  ،لاهمن خلال الجدول أع
التي المغة الأم طبيعية كونيا وىي مسألة  ،%41153وبنسبة ا تكرارً  349بواقع الأولى 

وبنسبة  ارارً تك 318بواقع واحتمت المغة العامية الدارجة المرتبة الثانية يفيميا الجميع، 
ا تكرارً  144فيما احتمت لغة الخمط بين الفصحى والعامية المرتبة الثالثة بواقع % 36193
وبنسبة ا تكرارً  26بالمرتبة الرابعة بواقع  الإنجميزية% وجاءت المغة العربية و 16172 وبنسبة
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 %. 2178 وبنسبةا تكرارً  24المرتبة الأخيرة بواقع  الإنجميزية%، فيما كانت حصة المغة 3
 المجالت الرئيسية لتسويق شعارات التظاهرات العراقية عمى الفيس بوك:  -ارابعً 

عمى الفيس لتسويق شعارات التظاىرات العراقية ة قمنا بتحديد المجالات الرئيس
 ( يوضح ذلك: 3والجدول رقم ) مجالًا  ينعشر بوك والتي بمغت 
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 (6الجدول )

 تظاهرات العراقية عمى الفيس بوكة لتسويق شعارات الالمجالت الرئيس
 النسبة المئوية التكرار المجالت ت
 %15133 132 السياسي 1
 %7131 63 الاقتصادي 2
 %7118 61 الاجتماعي 3
 %6162 57 القانوني 4
 %6127 54 الأمني 5
 %6113 52 الإنساني 6
 %5169 49 الديني 7
 %5134 46 الصحي 8
 %4199 43 الإعلامي 9
 %4176 41 عمميال 11
 %4141 38 يالرياض 11
 %4116 35 الفكري 12
 %3183 33 الاخلاقي 13
 %3148 31 الميني 14
 %3113 27 الثقافي 15
 %2178 24 الصناعي 16
 %2167 23 الزراعي 17
 %2143 21 التجاري 18
 %1197 17 التكنولوجي 19
 %1174 15 الفني 21

 %111 861 المجموع          

 132ر الجدول السابق أن المجال السياسي قد احتل المرتبة الأولى بواقع أظي
العممية في تنظيم  اكبيرً  أن ىناك خملًا  إلىيعود وسبب ذلك  ؛%15133وبنسبة  اتكرارً 

 لقت بضلاليا عمى مجريات المتظاىرين الأمر الذي أظير رغبةأالسياسية التي 
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ل المجال الاقتصادي المرتبة الثانية بواقع الي، واحتالشعب بتغيير النظام السياسي الح
 اتكرارً  61الثالثة بواقع  %، واحتل المجال الاجتماعي المرتبة7131وبنسبة  اتكرارً  63

وبنسبة  اتكرارً  57الرابعة بواقع %، واحتل المجال القانوني المرتبة 7118وبنسبة 
%، 6127وبنسبة  اتكرارً  54الخامسة بواقع واحتل المجال الأمني المرتبة  ،6162%
%، واحتل 6113وبنسبة  اتكرارً  52المجال الإنساني المرتبة السادسة بواقع واحتل 

%، واحتل المجال 5169وبنسبة  اتكرارً  49المجال الديني المرتبة السابعة بواقع 
 الإعلامي %، واحتل المجال5134وبنسبة  اتكرارً  46الصحي المرتبة الثامنة بواقع 

% واحتل المجال العممي المرتبة العاشرة 4199وبنسبة  اتكرارً 43بواقع المرتبة التاسعة 
الحادية عشرة بواقع % واحتل المجال الرياضي المرتبة 4176وبنسبة  اتكرارً  41بواقع 
 اتكرارً  35الثانية عشرة بواقع % واحتل المجال الفكري المرتبة 4141وبنسبة  اتكرارً  38

وبنسبة  اتكرارً  33الثالثة عشرة بواقع قي المرتبة % واحتل المجال الأخلا4116وبنسبة 
% 3148وبنسبة  اتكرارً  31الرابعة عشرة بواقع % واحتل المجال الميني المرتبة 3183

% واحتل 3113وبنسبة  اتكرارً  27الخامسة عشرة بواقع واحتل المجال الثقافي المرتبة 
% واحتل 2178وبنسبة  اتكرارً  24السادسة عشرة بواقع المجال الصناعي المرتبة 

% واحتل المجال 2167وبنسبة  اتكرارً  23المجال الزراعي المرتبة السابعة عشرة بواقع 
% واحتل المجال 2143وبنسبة  اتكرارً  21التجاري المرتبة الثامنة عشرة بواقع 

% واحتل المجال 1197وبنسبة  اتكرارً  17التاسعة عشرة بواقع التكنولوجي المرتبة 
 %. 1174وبنسبة  اتكرارً  15تبة الأخيرة بواقع الفني المر 
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المتظاهرين عمى الفيس الفئات الفرعية لممجال السياسي لتسويق شعارات  -اخامسً 
 بوك: 

قمنا بتحديد عشرة فئات فرعية لممجال السياسي لشعارات المتظاىرين عمى 
  ( يوضح ذلك:4يس بوك والجدول رقم )الف

 ( 3الجدول )

 مجال السياسي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوكالفئات الفرعية لم
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %27127 36 نعم لمعراق 1
 %22172 31 يا فاسد ارحل 2
 %12187 17 الفاسدة للأحزابكلا  3
 %11161 14 شمع قمع كميم حرامية 4
 %8133 11 نريد انتخابات مبكرة 5
 %6116 8 سينريد نظام رئا 6
 %3178 5 القضاء عمى المحاصصة السياسية 7
 %3178 5 كلا لمتدخل الخارجي 8
 %2127 3 تقميص عدد النواب 9

 %2127 3 منع إعطاء النفط مجانًا 11
 %111 132 المجموع

نعم لمعراق فئة من خلال الجدول السابق نستنتج الحقائق العممية الآتية: إنَّ 
 إلىوسبب ذلك يعود  ،%27127وبنسبة ا تكرارً  36ولى بواقع قد احتمت المرتبة الأ

والوحدة الوطنية، الولاء لمعراق  عمى والتركيز الولاءات صرار الجماىير لنبذا  رغبة و 
واحتمت  ،%22172وبنسبة ا تكرارً  31واحتمت فئة يا فاسد ارحل المرتبة الثانية بواقع 

واحتمت فئة % 12187وبنسبة ا تكرارً  17ع فئة كلا للأحزاب الفاسدة المرتبة الثالثة بواق
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%، واحتمت فئة 11161وبنسبة ا تكرارً  14شمع قمع كميم حرامية المرتبة الرابعة بواقع 
%، واحتمت فئة 8133وبنسبة ا تكرارً  11نريد انتخابات مبكرة المرتبة الخامسة بواقع 
 واحتمت فئتا %،6116تكرارات وبنسبة  8نريد نظام رئاسي المرتبة السادسة بواقع 

 5عة بواقع المرتبة السابوفئة كلا لمتدخل الخارجي القضاء عمى المحاصصة السياسية 
وفئة منع تقميص عدد النواب  %، واحتمت فئتا3178تكرارات لكل منيما وبنسبة 

  .%2127لكل منيما وبنسبة  تكرارات 3ة بواقع الثامنالمرتبة  اإعطاء النفط مجانً 
ية لممجال القتصادي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفئات الفرع -اسادسً 

 الفيس بوك: 

فئات فرعية لممجال الاقتصادي لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
  ( يوضح ذلك:5س بوك، والجدول رقم )الفي

 (3الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال القتصادي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 النسبة المئوية التكرار الفرعية الفئات ت
 %38119 24 عدالة توزيع الثروات 1
 %23181 15 انعاش البطاقة التموينية 2
 %14128 9 معالجة البطالة 3
 %12169 8 تخفيض رواتب الدرجات الخاصة 4
 %9152 6 تخفيض مستحقات رفحاء وغيرىا 5

 %111 63 المجموع

المرتبة الأولى توزيع الثروات قد احتمت أظير الجدول السابق أن فئة عدالة 
السمطة في عدم ر قصو  إلىوسبب ذلك يعود  ،%38119بة وبنس اتكرارً  24بواقع 

استثمار وتنمية الثروات وتوزيعيا بشكل يضمن الحياة السعيدة لمجماىير باعتبار أن 
الفقر والعوز وظيور  إلىبثرواتو الأمر الذي أدى العراق من البمدان الغنية 
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بدعواتيا لمعالجة متخمة وطبقات أدنى من حد الفقر مما حدى بالجماىير بقات ط
 15المرتبة الثانية بواقع الوضع الاقتصادي، واحتمت فئة انعاش البطاقة التموينية 

تكرارات  9فئة معالجة البطالة المرتبة الثالثة بواقع %، واحتمت 23181وبنسبة  اتكرارً 
الرابعة بواقع فيض رواتب الدرجات الخاصة المرتبة واحتمت فئة تخ ،%14128وبنسبة 

مستحقات رفحاء وغيرىا تخفيض %، فيما احتمت فئة 12169تكرارات وبنسبة  8
 %. 9152تكرارات وبنسبة  6رة بواقع المرتبة الأخي

الفئات الفرعية لممجال الجتماعي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس  -اسابعً 
 بوك: 

فئات فرعية لممجال الاجتماعي لشعارات المتظاىرين عمى  سقمنا بتحديد خم
 ( يوضح ذلك:6الفيس بوك، والجدول رقم )

 (3الجدول )

 لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك الجتماعيالفئات الفرعية لممجال 
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %36116 22 بطال التكتك قدوتناأ 1
 %24159 15 دالة الاجتماعيةغياب الع 2
 %14175 9 ريد أن أتزوجأ 3
 %13111 8 نياء المظاىر القبميةإ 4
 %9183 6 الغش في رواتب الرعاية الاجتماعية 5

 %111 61 المجموع

قدوتنا قد احتمت المرتبة الأولى بطال التكتك أنستنتج من الجدول أعلاه إنَّ فئة 
عممية التغيير  إلىأن أغمب المنادين  إلىذلك يعود % و 36116وبنسبة  اتكرارً  22بواقع 

نيا إإلا من الفقر والعوز، بالرغم من بساطتيا ىم من الطبقات المعدومة والتي تعاني 
عادة، ير الجذرياناتيا الاجتماعية ورغبتيا بالتغيعبرت عن مع التركيبة  وا 
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زالة الفوارق  ة، واحتمت فئة غياب العدالة والعرقيالدينية والمذىبية الاجتماعية العراقية وا 
تزوج أريد أن أ%، واحتمت فئة 24159وبنسبة  اتكرارً  15بواقع الاجتماعية المرتبة الثانية 

نياء المظاىر القبمية إ%، واحتمت فئة 14175تكرارات وبنسبة  9المرتبة الثالثة بواقع 
في رواتب  % فيما احتمت فئة الغش23111تكرارات وبنسبة  8المرتبة الرابعة بواقع 

 %. 9183تكرارات وبنسبة  6الرعاية الاجتماعية المرتبة الأخيرة بواقع 

الفئات الفرعية لممجال القانوني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس  -اثامنً 
 بوك: 

فئات فرعية لممجال القانوني لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
  ك:( يوضح ذل7س بوك، والجدول رقم )الفي

 (7الجدول )

 شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك الفئات الفرعية لممجال القانوني لتسويق

 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %36184 21 كلا لتسييس القانون 1
 %24156 14 محاسبة الفاسدين 2
 %14113 8 تطبيق القانون عمى المفوضية 3
 %12128 7 محاكمة المصوص 4
 %11152 6 ديل الدستورتع 5

 %111 57 المجموع

ولى بواقع القانون قد احتمت المرتبة الأأظير الجدول السابق إنَّ فئة كلا لتسييس 
ة الجماىير لمعيش تحت ظل رغب إلىوتفسير ذلك يعود % 36184وبنسبة ا تكرارً  21

لجميع لتنظيم الحياة وأن القانون فوق ا، الفرد العاديميز بين الوزير وبين يلا  القانون الذي
واحتمت ، نلآاولحد  2113 عمى التغيير منذ ا( عامً 16د غياب )بع في المجتمع العراقي

واحتمت فئة ، %24156ا وبنسبة تكرارً  14فئة محاسبة الفاسدين المرتبة الثانية بواقع 



 0202نوفمبر  – العدد التاسع والستون          ربعون السنة السابعة والأ  –مجمة بحوث الشرق الأوسط 

Forty-seventh year - Vol. 69November 2021 323 

واحتمت فئة محاكمة ، %14113تكرارات وبنسبة  8تطبيق القانون المرتبة الثالثة بواقع 
فيما احتمت فئة تعديل  ،%12128تكرارات وبنسبة  7الرابعة بواقع المصوص المرتبة 

 . %11152تكرارات وبنسبة  6الدستور المرتبة الأخيرة بواقع 
الفئات الفرعية لممجال الأمني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس  -اسادسً 

 بوك: 

ات المتظاىرين عمى الفيس بوك، قمنا بتحديد خمسة فئات فرعية لممجال الأمني لشعار 
  ( يوضح ذلك:8) والجدول رقم

 (3الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال الأمني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %37113 21 رصاصكم لن يخيفني 1
 %24117 13 قواتنا الأمنية تسندنا 2
 %12196 7 نحكومة القناصي 3
 %12196 7 لماذا تقتمني وأنا خرجت من أجمك 4
 %11111 6 يا قناص اجوك الثائرين 5

 %111 54 المجموع

نستنتج أن فئة رصاصكم لن يخيفني قد احتمت من خلال الجدول أعلاه 
صرار إ إلىسبب ذلك يعود و  ؛%37113وبنسبة  اتكرارً  21واقع المرتبة الأولى ب

 وأصابتالكثير  أرواححصدت  التي ت القنصعمميا ير بالرغم من لثائرين عمى التغيا
والتي  ،رافعة العمم العراقيمسالمة  فييا ىذه الفترة التي وقفت فيآلاف من الجماىير 

لمشأن المتابعين  لدرجة أنيا أذىمتظمت ترسم وتنظف وتمون الطرقات وجدرانيا 
وبنسبة ا تكرارً  13بواقع ة الثانية سندنا المرتبتالعراقي، واحتمت فئة قواتنا الأمنية 

جمك أوفئة لماذا تقتمني وأنا خرجت من  حكومة القناصين %، واحتمت الفئتان24117
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فيما احتمت فئة يا  ،لكل منيما %12196تكرارات وبنسبة  7المرتبة الثالثة بواقع 
  %.11111تكرارات وبنسبة  6قناص اجوك الثائرين المرتبة الأخيرة بواقع 

الفئات الفرعية لممجال الإنساني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس  -اعاشرً 
 بوك: 

فئات فرعية لممجال الإنساني لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
 ( يوضح ذلك:9بوك، والجدول رقم ) الفيس

 (3الجدول )

 كالفئات الفرعية لممجال الإنساني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بو 

 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت

 %38146 21 اطمقوا سراح المعتقمين اكفى ظممً  1

 %25 13 عيشأدعوني  2

 %13146 7 الحرية 3

 %11153 6 الوفاء لدماء الشيداء 4

 %9161 5 بالتكتكزفيناىم  5

 %111 52 المجموع

قد احتمت المعتقمين  طمقوا سراحأ اتبين من الجدول السابق أن فئة كفى ظممً ي
الشعب رغبة  إلىيعود % وتفسير ذلك 38146وبنسبة  اتكرارً  21المرتبة الأولى بواقع 
المربكة، في المجتمع الذي أثرت عميو الحياة السياسية الجانب الإنساني العراقي في ترسيخ 

ئة ف%، واحتمت 25وبنسبة  اتكرارً  13عيش المرتبة الثانية بواقع أدعوني واحتمت فئة 
واحتمت فئة الوفاء لدماء الشيداء % 13146تكرارات وبنسبة  7الحرية المرتبة الثالثة بواقع 

% في حين احتمت فئة زفيناىم بالتكتك 11153تكرارات وبنسبة  6مرتبة الرابعة بواقع ال



 0202نوفمبر  – العدد التاسع والستون          ربعون السنة السابعة والأ  –مجمة بحوث الشرق الأوسط 

Forty-seventh year - Vol. 69November 2021 322 

 %. 9161تكرارات وبنسبة  5المرتبة الأخيرة بواقع 

 يق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك: الفئات الفرعية لممجال الديني لتسو  -أحد عشر

فئات فرعية لممجال الديني لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
 ( يوضح ذلك:11بوك، والجدول رقم )الفيس 

 (22الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال الديني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 يةالنسبة المئو  التكرار الفئات الفرعية ت
 %38177 19 موت الطائفية 1
 %24148 12 الحسين قدوتنا 2
 %14128 7 صور الرموز الدينية 3
 %12124 6 المولد النبوي الشريف 4
 %11121 5 قراءة الق رآن الكَرِيم 5

 %111 49 المجموع

السابق أن فئة موت الطائفية قد احتمت المرتبة الأولى بواقع أظير الجدول 
الجماىير بتمسكيا بالجانب رغبة  إلىوسبب ذلك يعود  ؛%38177سبة وبن اتكرارً  19

والعيش بسلام بين مكونات المجتمع العراقي مستندين التسامح  إلىالديني الذي يدعو 
التي جسدت وكذلك شخصيات تاريخية  ،عمى القيم السماوية التي نبذت الفرقةبذلك 

الرافضة لمعبودية، واحتمت فئة الحسين والفداء من الحرية والحياة الكريمة قيم البطولة 
%، واحتمت فئة صور الرموز 24148وبنسبة  اتكرارً  12بواقع قدوتنا المرتبة الثانية 

فئة المولد النبوي %، واحتمت 14128تكرارات وبنسبة  7الدينية المرتبة الثالثة بواقع 
مت فئة قراءة % في حين احت12124تكرارات وبنسبة  6الشريف المرتبة الرابعة بواقع 

 . %11121تكرارات وبنسبة  5الق رآن الكَرِيم المرتبة الأخيرة بواقع 
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الفئات الفرعية لممجال الصحي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  -عشرا اثنى
 الفيس بوك: 

فئات فرعية لممجال الصحي لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
 ك:( يوضح ذل11بوك، والجدول رقم )الفيس 

 (22الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال الصحي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %41131 19 انقذوا الجرحى 1
 %26118 12 المستمزمات الطبية إلىالحاجة  2
 %13114 6 وقفوا الدواء الفاسدأ 3
 %11186 5 طباء التحريرأ 4
 %8169 4 الخدمات الطبية جشع 5

 %111 46 المجموع

نلاحظ من الجدول أعلاه أن فئة انقذوا الجرحى قد احتمت المرتبة الأولى 
تردي الخدمات الطبية وضعف  إلى% وذلك يعود 41131وبنسبة  اتكرارً  19بواقع 

عن الغش  فضلًا الصحية لمجرحى أداء المؤسسات الصحية في تقديم الخدمات 
وجشع البعض ممن يقدمون الخدمات الطبية وحرمان مؤسسات الوزارة والفساد في 

ظيره الثوار ودعوات في تقديم الخدمات الطبية، أالذي الأمر الطبقة الفقيرة منيا، 
واحتمت  .في ساحة المظاىرات من أجل تحسين الواقع الصحي والبيئيووقفة الأطباء 
%، 26118وبنسبة  اتكرارً  12ية بواقع المستمزمات الطبية المرتبة الثان إلىفئة الحاجة 
%، 13114تكرارات وبنسبة  6الثالثة بواقع وقفوا الدواء الفاسد المرتبة أواحتمت فئة 

في  ،%11186تكرارات وبنسبة  5طباء التحرير المرتبة الرابعة بواقع أفئة واحتمت 
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نسبة تكرارات وب 4بواقع حين احتمت فئة جشع الخدمات الطبية المرتبة الأخيرة 
8169 .% 
لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  الإعلاميالفئات الفرعية لممجال  -ةعشر  ثلاث

 الفيس بوك: 

لشعارات المتظاىرين عمى  الإعلاميقمنا بتحديد خمسة فئات فرعية لممجال 
 ( يوضح ذلك:12بوك، والجدول رقم )الفيس 

 (20الجدول )

 ت المتظاهرين عمى الفيس بوكلتسويق شعارا الإعلاميالفئات الفرعية لممجال 
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %41186 18 نترنت سلاح فاشلقطع الإ 1
 %25158 11 الحكومة إلىانحياز المؤسسات الرسمية  2
 %11162 5 علام الأحزاب فاشلإ 3
 %11162 5 الإعلاميالتضميل  4
 %9131 4 ينفضح الفاسد 5

 %111 43 المجموع

قد احتمت المرتبة نترنت سلاح فاشل أن فئة قطع الإ يتبينالجدول السابق  من
صرار عمى الإ إلىوسبب ذلك يعود  ،%41186وبنسبة  اتكرارً  18الأولى بواقع 

عن تحديات  ، فضلًا ير الثائرةالتظاىر عمى الرغم من قطع السبل لمتواصل بين الجماى
علام ،ازالانحي من أن الجماىير  ايمانً إر عمى الفاسدين ميل والتستفي التضالأحزاب  وا 

وىذا ما برىنتو  ،التواصلعن وسائل  ونالمندس بعدىاأعمى التغيير حتى لو عازمة 
 11الحكومة المرتبة الثانية بواقع  إلىالأيام، واحتمت فئة انحياز المؤسسات الرسمية 

 الإعلامييل وفئة التضمالأحزاب فاشل  إعلام فيئتا% واحتمت 25158وبنسبة  اتكرارً 
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، فيما احتمت فئة فضح %11162لكل منيما وبنسبة  تكرارات  5المرتبة الثالثة بواقع 
 %. 9131تكرارات وبنسبة  4المرتبة الأخيرة بواقع  ينالفاسد

الفئات الفرعية لممجال العممي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  -ةربع عشر أ
 الفيس بوك: 

جال العممي لشعارات المتظاىرين عمى فئات فرعية لمم قمنا بتحديد خمس
 ( يوضح ذلك:13بوك، والجدول رقم )الفيس 

 (26الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال العممي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %41146 17 تعيين الخريجون 1
 %24139 11 نصاف أصحاب الشيادات العمياإ 2
 %12119 5 زعج الفاشمينأنجاحك  3
 %12119 5 طمبة العراق ينتفضون 4
 %9175 4 المؤسسات العممية إدارةكلا لممحاصصة في  5

 %111 41 المجموع

بواقع قد احتمت المرتبة الأولى  يينالخريجأظير الجدول أعلاه أن فئة تعيين 
العمم  عمى جرىالإىمال الذي  يؤشر لنا ىذا الأمر إن  ،%41146وبنسبة ا تكرارً  17

من خلال عدم تقبل في تطوير وتنمية الحياة قصاء العمماء من أخذ دورىم لإوطلابو و 
عن أن المؤسسات العممية خضعت لممحاصصة الطائفية  فضلًا  ،العمياالشيادات 

 إنصافواحتمت فئة  .التعميميةقصاء ذوي الكفاءة العالية وتحجيم دورىم في العممية ا  و 
%، واحتمت 24139رارات وبنسبة تك 11بواقع ب الشيادات العميا المرتبة الثانية أصحا
 تكرارات  5المرتبة الثالثة بواقع وفئة طمبة العراق ينتفضون الفاشمين  أزعجنجاحك  فئتا
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 إدارةفي في حين احتمت فئة كلا لممحاصصة %، 12119لكل منيما وبنسبة 
  %.9175وبنسبة تكرارات  4قع لعممية المرتبة الأخيرة بواالمؤسسات ا

الفئات الفرعية لممجال الرياضي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  -ةعشر  خمس
 الفيس بوك: 

فئات فرعية لممجال الرياضي لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
 ( يوضح ذلك:14بوك، والجدول رقم )الفيس 

 (23الجدول )

 سويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوكالفئات الفرعية لممجال الرياضي لت
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %39147 15 الرياضة توحدنا 1
 %26131 11 سرقة اموال الملاعب 2
 %13115 5 الانتخابات الرياضية المزورة 3
 %13115 5 مشاريع الملاعب الرياضية 4
 %7189 3 المحاصصة الرياضية 5

 %111 38 المجموع

الرياضة توحدنا قد احتمت المرتبة نلاحظ أن فئة  ،من خلال الجدول السابق
نبذ سياسة الدولة اتجاه  إلىيعود % وذلك 39147وبنسبة  اتكرارً  15الأولى بواقع 

، لالواعد ورفض الجماىير الفساد في ىذا الحقوالجيل فصل حياتي ميم لمشباب م
خضاع الجانب إعن  الرياضي فضلًا خمل بالمجال ره بسبب عدم وجود تأخوأشرت 

داري والمالي، كما بينت الجماىير الإالرياضي لممحاصصة الطائفية وشمولو بالفساد 
راية العراق دعميا ومساندتيا لمفرق الرياضية وتشجيعيا لرفع أنيا موحدة من خلال 

سبة تكرارات وبن 11الثانية بواقع الملاعب المرتبة  أموالواحتمت فئة سرقة  الموحد.
وفئة مشاريع الملاعب الرياضية المزورة الانتخابات  %، واحتمت فئتا26131
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في حين  ،%13115وبنسبة لكل منيما  تكرارات  5المرتبة الثالثة بواقع الرياضية 
 %. 7189وبنسبة تكرارات  3بواقع احتمت فئة المحاصصة الرياضية المرتبة الأخيرة 

ري لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس : الفئات الفرعية لممجال الفكةعشر  ست
 بوك: 

فئات فرعية لممجال الفكري لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
  ( يوضح ذلك:15بوك، والجدول رقم ) الفيس

 ( 23الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال الفكري لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 سبة المئويةالن التكرار الفئات الفرعية ت
 %41 14 ثورة تشرين 1
 %28157 11 عرس عراقي 2
 %14128 5 لعبة التنكر 3
 %8157 3 زمة النظام بنيويةأ 4
 %8157 3 بسبب طائفيتكم فقدت حبيبتي 5

 %111 35 المجموع

بواقع ثورة تشرين قد احتمت المرتبة الأولى تبين من الجدول السابق أن فئة 
الجماىير تعيش حالة نضوج فكري  أن إلىوتفسير ذلك يعود  %41وبنسبة  اتكرارً  14
نما ثورة عمى النظام حررت  ،آنية لمطمبيو ليست من خلالو أن التظاىر عبر  أزمتو وا 

جت صراعات فكرية قة عصفت بالعراق وانتضي تعكس إراداتالشائعة والتي البنيوية 
تأثيرىا عمى تركيبة عن  كت الطائفية فضلًا ز وأ ،بضلاليا عمى الواقع الاجتماعيلقت أ

تكرارات وبنسبة  11المرتبة الثانية بواقع واحتمت فئة عرس عراقي  .العراقيالمجتمع 
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كرارات وبنسبة ت 5لعبة التنكر المرتبة الثالثة بواقع %، واحتمت فئة 28157
المرتبة وفئة بسبب طائفيتكم فقدت حبيبتي النظام بنيوية  أزمة %، واحتمت فئتا14128

 . %8157ة وبنسب لكل منيما تكرارات 3ة بواقع الثالث
الفئات الفرعية لممجال الأخلاقي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  -ةسبع عشر 

 الفيس بوك: 

 قمنا بتحديد خمسة فئات فرعية لممجال الأخلاقي لشعارات المتظاىرين عمى الفيس
  ( يوضح ذلك:16بوك، والجدول رقم )

 (23الجدول )

 ة لممجال الأخلاقي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوكالفئات الفرعي
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %42142 14 نازل أخذ حقي 1
 %27127 9 ارحموا كفاكم قتلًا  2
 %15115 5 من اين لك ىذا 3
 %9119 3 التظاىرات في لمنساء ألقيميحضور ال 4
 %6116 2 قتموا الطفولة 5

 %111 33 وعالمجم

قد احتمت المرتبة الأولى خذ حقي آنازل علاه أن فئة أنستنتج من الجدول 
يؤكدون عمى المتظاىرين الثوار  لأنسبب ذلك و  ؛%42142وبنسبة  اتكرارً  14واقع ب

نيا لافي كل دساتير العالم وتنتصر عمى الحقوق المقر ة  أخلاقيةأن المطمبية   تخرج وا 
ة وتستيدف حياة الفرد وأىداف الأحزاب الضيقلمعنف ة رافض خلاقيةعن القيم الأ

في المرأة لأخييا الرجل والمساندة  وقفت. كما عبرت عنيا خلاقيةالاجتماعية والأ
لمتحرش أو الفساد مظير عن خمو ساحة التظاىرات من أي  تحقيق الحقوق فضلًا 
  .قيةلقيم والغيرة العراتتمسك باالمصير وتحقيق أىداف سامية وذلك لتوحد 
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% 27127تكرارات وبنسبة  9ارحموا المرتبة الثانية بواقع  واحتمت فئة كفاكم قتلًا 
%، 15115وبنسبة تكرارات  5واحتمت فئة من أين لك ىذا المرتبة الثالثة بواقع 

تكرارات  3واحتمت فئة الحضور القيمي لمنساء في التظاىرات المرتبة الرابعة بواقع 
ن وبنسبة المرتبة الأخيرة بواقع تكراريفئة قتموا الطفولة %، فيما احتمت 9119وبنسبة 
6116 .% 

الفئات الفرعية لممجال المهني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  -ثمانية عشر
 الفيس بوك: 

فئات فرعية لممجال الميني لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
  ( يوضح ذلك:17بوك، والجدول رقم ) الفيس

 (27الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال المهني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %43133 13 المينية مطمبنا 1
 %31 9 النزاىة شعارنا 2
 %13133 4 تطبيق الاختصاص 3
 %6166 2 الفساد المالي والاداري 4
 %6166 2 استغلال المناصب 5

 %111 31 جموعالم

ولى بواقع مطمبنا بالمرتبة الأقد أظير فئة المينية ن الجدول السابق نلاحظ أ
الدولة لرفع  توجيوفي وذلك بسبب رغبة المتظاىرين  ؛%43133وبنسبة  اتكرارً  13

الاختصاص وىدفيا رفع كفاءة الأداء والوصول القدرات المينية لمعاممين والتأكيد عمى 
والمعنوي، ة والعطاء من خلال التدريب لمميارات والدعم المادي أرقى نسب الجود إلى
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واحتمت فئة  ،%31تكرارات وبنسبة  9واحتمت فئة النزاىة شعارنا المرتبة الثانية بواقع 
 % واحتمت فئتا13133تكرارات وبنسبة  4تطبيق الاختصاص المرتبة الثالثة بواقع 

لكل  نالمرتبة الرابعة بواقع تكراري وفئة استغلال المناصبوالاداري الفساد المالي 
 .%6166وبنسبة منيما 

الفئات الفرعية لممجال الثقافي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  -ةعشر  تسع
 الفيس بوك: 

قمنا بتحديد خمسة فئات فرعية لممجال الثقافي لشعارات المتظاىرين عمى 
  ( يوضح ذلك:18بوك، والجدول رقم ) الفيس

 (23الجدول )

 ئات الفرعية لممجال الثقافي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوكالف
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %41174 11 نريد وطن وسكن 1
 %29162 8 العراق أو الجنة 2
 %14181 4 آثارنا أعيدوا 3
 %11111 3 عمموا أولادكم حب الوطن 4
 %3171 1 إعادة اليوية الثقافية 5

 %111 27 المجموع

ريد وطن وسكن قد احتمت المرتبة يتضح لنا أن فئة نمن خلال الجدول أعلاه 
 إرادةتعبر عن وذلك لأن ىذه المطمبية  ؛%41174وبنسبة  اتكرارً  11الأولى بواقع 

عن باقي الدول  االخدمات لا يقل شأنً الجماىير في تولي الدولة بناء وطن فيو جميع 
لأنيا مسؤولية الحكومة اتجاه  ؛لكل مواطنمات ولاسيما السكن الأز الأخرى ومعالجة 

عادة ترسيخ اليوية الوطنية ليتنامى التصاق ا  رثو الحضاري و إعب والمحافظة عمى الش
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الانتماء لموطن وىويتو الثقافية باعتباره ميد الحضارات بيويتو الوطنية حتى يكون الفرد 
%، 29162تكرارات وبنسبة  8مرتبة الثانية بواقع الإنسانية، واحتمت فئة العراق أو الجنة ال

%، واحتمت فئة 14181تكرارات وبنسبة  4آثارنا المرتبة الثالثة بواقع  أعيدواواحتمت فئة 
فئة احتمت %، و 11111تكرارات وبنسبة  3عمموا أولادكم حب الوطن المرتبة الرابعة بواقع 

 %. 3171واحد وبنسبة ا ارً تكر اليوية الثقافية المرتبة الأخيرة بواقع  إعادة

عشرون: الفئات الفرعية لممجال الصناعي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس 
 بوك: 

فئات فرعية لممجال الصناعي لشعارات المتظاىرين عمى  قمنا بتحديد خمس
  يوضح ذلك: (19الفيس بوك، والجدول رقم )

 (23الجدول )

 شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوكالفئات الفرعية لممجال الصناعي لتسويق 
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %3715 9 تطوير الصناعة العراقية 1
 %29116 7 تأىيل المعامل الحكومية 2
 %16166 4 انعاش الصناعة الوطنية 3
 %8133 2 الاىتمام بالقطاع الخاص 4
 %8133 2 تشجيع المنتجات الوطنية 5

 %111 24 المجموع

أظير الجدول السابق أن فئة تطوير الصناعة العراقية قد احتمت المرتبة 
في الجماىير وسبب ذلك يعود لحرص  ؛%3715تكرارات وبنسبة  9الأولى بواقع 

عادة تشغيل المصانع العراقية ودعم الصناعات الصغيرة  تنمية الصناعة الوطنية وا 
وطن منتج ويعطي  إلىشيء  ومستورد لكلوالكبيرة وتحويل الوطن من مستيمك 
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من الاستعانة  وخمق ثورة صناعية تمبي حاجات الجماىير بدلًا الاحتياجات الصناعية 
بالمنتجات المستوردة التي تثقل كاىل الفرد وتحمي العراق من التبعية لمدول المنتجة، 

تكرارات وبنسبة  7واحتمت فئة تأىيل المعامل الحكومية المرتبة الثانية بواقع 
كرارات ت 4الوطنية بالمرتبة الثالثة بواقع الصناعة  إنعاشواحتمت فئة  ،29116%
وفئة تشجيع المنتجات الاىتمام بالقطاع الخاص  %، واحتمت فئتا16166وبنسبة 

  .%8133وبنسبة لمل منيما ن الوطنية المرتبة الرابعة بواقع تكراري

ارات المتظاهرين عمى الفئات الفرعية لممجال الزراعي لتسويق شع -واحد وعشرون
  الفيس بوك:

 فئات فرعية لممجال الزراعي لشعارات المتظاىرين عمى الفيس قمنا بتحديد خمس
  ( يوضح ذلك:21بوك، والجدول رقم )

 (02الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال الزراعي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %34178 8 تطوير الزراعة مطمبنا 1
 %31143 7 لا زراعة في بمد الزراعة 2
 %17139 4 منع استيراد المنتوجات الزراعية 3
 %13114 3 توفير المكائن الزراعية 4
 %4134 1 تحقيق الاكتفاء الزراعي ىدفنا 5

 %111 23 المجموع

بنا قد احتمت المرتبة أن فئة تطوير الزراعة مطم يتضح لنامن الجدول السابق 
خمق لىو جماىيري المطمب % وسبب ذلك ال34178تكرارات وبنسبة  8الأولى بواقع 

عادةثورة زراعية واستثمار الأراضي  الثروة المائية وزيادة المحاصيل تأىيل واستخدام  وا 
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لمجميع والذي كان يعتمد عمى وتأمين الأمن الغذائي الزراعية لسد حاجة البمد 
ق بمد زراعي قبل أن يكون لأبسط المحاصيل الزراعية لاسيما وأن العراالاستيراد 

تكرارات  7طي، واحتمت لا زراعة في بمد الزراعة المرتبة الثانية بواقع حادي تفأ
 4منع استيراد المنتوجات الزراعية المرتبة الثالثة بواقع %، واحتمت فئة 31143وبنسبة 
 3الرابعة بواقع ير المكائن الزراعية المرتبة % واحتمت فئة توف17139وبنسبة تكرارات 

% في حين احتمت فئة تحقيق الاكتفاء الزراعي ىدفنا المرتبة 13114تكرارات وبنيسبة 
 %. 4134وبنسبة  واحد تكرارالأخيرة بواقع 

الفئات الفرعية لممجال التجاري لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  -اثنان وعشرون
 الفيس بوك: 

د خمسة فئات فرعية لممجال التجاري لشعارات المتظاىرين عمى قمنا بتحدي
  ( يوضح ذلك:21بوك، والجدول رقم ) الفيس

 (02الجدول )

 الفئات الفرعية لممجال التجاري لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %33133 7 كلا لمنتجات الدول المعادية 1
 %28157 6 الغش التجاري 2
 %19114 4 محاربة الماركات السيئة 3
 %9152 2 ضرورة التبادل التجاري 4
 %9152 2 تنمية المنتجات العراقية 5

 %111 21 المجموع

قد احتمت نستنتج أن فئة كلا لمنتجات الدول المعادية  أعلاهمن الجدول 
ن ألجماىير دعت بالأن  وذلك% 33133تكرارات وبنسبة  7اقع المرتبة الأولى بو 
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جريات لأزمات وتلاعب القوى الغاشمة في ما إلىعرض تحادي ويأالناتج التجاري 
رفعت شعارات حماية الدولة لمتجارة ومحاربة الفساد الذي وحركات السوق الدولية عميو 

تم بموجبيا يالتي ع المنتج المستورد وتفعيل الاتفاقات التجارية بو الصفقات في نو يشو 
لمنتجات الدول المعادية،  اوعدم جعل السوق العراقي مستيمكً حماية النوع والكم 

%، واحتمت 28157تكرارات وبنسبة  6واحتمت فئة الغش التجاري المرتبة الثانية بواقع 
% واحتمت 19114تكرارات وبنسبة  4الثالثة بواقع فئة محاربة الماركات السيئة المرتبة 

ن وفئة تنمية المنتجات العراقية المرتبة الرابعة بواقع تكراريري ضرورة التبادل التجا فئتا
   .لكل منيما % 9152وبنسبة 

الفئات الفرعية لممجال التكنولوجي لتسويق شعارات المتظاهرين  -ثلاثة وعشرون
 عمى الفيس بوك: 

 فئات فرعية لممجال التكنولوجي لشعارات المتظاىرين عمى الفيس ا بتحديد خمسقمن
  ( يوضح ذلك:22والجدول رقم )بوك، 

 (00)الجدول

 الفئات الفرعية لممجال التكنولوجي لتسويق شعارات المتظاهرين عمى الفيس بوك
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %35129 6 العمماء قادتنا 1
 %29141 5 صنع في العراق 2
 %17164 3 ين التكنولوجيا العراقيةأ 3
 %11176 2 ام بالتكنولوجياضرورة الاىتم 4
 %5188 1 ين انتم من التكنولوجيا المتطورةأ 5

 %111 17 المجموع

 6الأولى بواقع قادتنا قد احتمت المرتبة أن فئة العمماء  أعلاهأظير الجدول 
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دور لإعطاء رغبة الشعب العراقي  إلىلسبب يعود ا% وذلك 35129تكرارات وبنسبة 
دارةو  لتشغيلالعمماء  الدول قل النفطي لخمق ثورة تقنية تجعل العراق في مصافي الح ا 
عراقية أو ذاك وجعميا ىوية سياسية خاصة ليذا الحزب  إدارة إدارتياة وليس المتقدم

تمسكو وحبو لتطوره العممي والتقني، واحتمت فئة صنع في عن  ا المجتمع ويعبريفتخر بي
التكنولوجيا  أينواحتمت فئة ، %29141تكرارات وبنسبة  5ة بواقع العراق المرتبة الثاني

%، واحتمت فئة ضرورة الاىتمام 17164تكرارات وبنسبة  3العراقية المرتبة الثالثة بواقع 
%، أما فئة اين أنتم من 11176وبنسبة  ينيا المرتبة الرابعة بواقع تكرار بالتكنولوج

 %. 5188وبنسبة  حدتكرار وافقد احتمت المرتبة الأخيرة بواقع  ،التكنولوجيا المتطورة

الفئات الفرعية لممجال الفني لتسويق شعارات المتظاهرين عمى  -أربعة وعشرون
 الفيس بوك: 

قمنا بتحديد خمسة فئات فرعية لممجال الفني لشعارات المتظاىرين عمى 
  ( يوضح ذلك:23بوك، والجدول رقم ) الفيس

 (06الجدول )

 ت المتظاهرين عمى الفيس بوكالفئات الفرعية لممجال الفني لتسويق شعارا
 النسبة المئوية التكرار الفئات الفرعية ت
 %33133 5 النشيد الوطني العراقي 1
 %26166 4 لوحات فنية تجسد الواقع المؤلم 2
 %21 3 صور الشيداء 3
 %13133 2 وطنية أغاني 4
 %6166 1 شعبية أىازيج 5

 %111 15 المجموع

المرتبة الأولى ئة النشيد الوطني العراقي قد احتمت تبين من الجدول السابق أن ف
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عبرت عن ولائيا لموطن وليس وذلك لأن الجماىير  ؛%33133تكرارات وبنسبة  5بواقع 
يام التظاىرات ليعبر عن أطيمة  النشيد الوطني حاضر ومكرروليذا فإن  ،ليدف آخر

واحتمت فئة  .خرآ حزبي ليدف فئوي او وليسصلاح لصالح العراق التوجو لمتغير والإ
 ،%26166تكرارات وبنسبة  4تجسد الواقع المؤلم المرتبة الثانية بواقع لوحات فنية 

%، واحتمت فئة 21وبنسبة تكرارات  3واحتمت فئة صور الشيداء المرتبة الثالثة بواقع 
 أىازيجفي حين احتمت فئة  ،%13133ن وبنسبة نية المرتبة الرابعة بواقع تكراريوط أغاني
 %. 6166وبنسبة  ية المرتبة الأخيرة بواقع تكرار واحدشعب
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 :الستنتاجات

 تي: بما يأجماليا لعديد من الاستنتاجات التي يمكن إظيرت الدراسة اأ

المراتب الأولى والاقتصادية والاجتماعية والقانونية احتمت المجالات السياسية   -1
كبير في تنظيم وذلك بسبب وجود ضميل  ؛شعارات المتظاىرينمن اىتمامات 

عمى البمد، الأمر الذي أظير رغبة العممية السياسية، التي ألقت بضلاليا 
سقاط الحكومة الفاسدة،  الشعب العراقي بتغيير النظام السياسي الحالي، وا 
وتغيير الدستور، وتعديل النظام الانتخابي، الذي تمكن المتظاىرين من تعديمو 

الشعب، وبالنسبة لممجال  رادةإبعد معاناة أشير من التظاىر، وفرض 
الاقتصادي فإن المتظاىرين طالبوا بقوة عمى تحسين الوضع الاقتصادي والحد 
من ىيمنة اقتصاد دول الجوار عمى الواقع العراقي، في حين بقى المجال 

 الاجتماعي يعاني من الإىمال شأنو شأن بقية المجالات الأخرى.

الفصحى وىذا ما يدل عمى ثقافة أغمب شعارات المتظاىرين كتبت بالمغة   -2
لمتظاىرين وارتفاع وعييم وفكرىم، وكذلك يدل عمى اشتراك أغمب شرائح ا

المجتمع بالمتظاىرات وبالذات الطبقة المثقفة التي دافعت عن معاناة الشعب 
 العراقي.

قالة إجماع عمى وتوحيد الأىداف، والإجسدت الشعارات حب الوطن،   -3
 ئاسة الجميورية ومجالس المحافظات. ومجمس النواب ور الحكومة 

ولعل أبرزىا امتازت بعض الشعارات بالجانب الإنساني والأخلاقي والقانوني   -4
ذلك  إلىقمع كمكم حرامية( و)نعم لمعراق(، يضاف )شمع )نازل أخذ حقي( و

العديد من الشعارات التي عكست الواقع العراقي المؤلم، وتضامن جميع أبنائو 
، التي ارتفعت أعدادىا ف عنيم، وبالذات الشرائح الفقيرةمن أجل رفع الحي
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 في السنوات الأخيرة. بشكل كبير

توزيع صلاح النظام السياسي، وعدالة ا  ت الشعارات عمى محاربة الفساد، و ركز   -5
 الثروات، والقضاء عمى البطالة، ومحاكمة الفاسدين. 

طاحة برئيس تمكن المتظاىرون من فرض إرادتيم عمى الحكومة من خلال الإ -6
 إلىالوزراء، وحاولوا فرض بدائل من النخب الوطنية لكن الأحزاب لم يصغوا 

 صوتيم، فاستخدموا أساليب المماطمة والتسويف.

ارتفاع أعداد الشيداء من المتظاىرين المطالبين بالإصلاح، حيث أظيرت  -7
أكثر من  إلىوصول أعداد شيداء المتظاىرين  إلىبيانات وزارة الداخمية 

 ( شييد وأكثر من عشرين ألف جريح، من المتظاىرين والقوات الأمنية.511)

ازدادت مطالب المتظاىرين نتيجة القمع والمجازر التي ارتكبت بحقيم من قبل  -8
بعض المندسين، كما تباينت شعاراتيم الإصلاحية بين النضوج والتنوع وبين 

 المصمحة العامة وبناء الوطن.
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 :التوصيات

م بمطالب المتظاىرين المشروعة، والابتعاد عن التسويق ماضرورة الاىت  -1
 الشعب في تحقيق الإصلاح المنشود. إرادةوالمماطمة، وكذلك احترام 

متظاىرين في مجال ضرورة الاستفادة من الطروحات التي أفرزتيا شعارات ال  -2
لاح، وتحقيق العدالة الاجتماعية، أو بناء النظام السياسي، والابتعاد عن صالإ
 وعدالة توزيع الثروات، ومحاكمة الفاسدين. ،محاصصةال

ين لتكون رسالة للأجيال القادمة، لما الحرص عمى توثيق شعارات المتظاىر   -3
ليا من أىمية في تحقيق الإصلاح، ومحاربة الفساد، ونضوج الوعي الوطني، 

 وتكاتف الشعب ضد الأجزاب.

المتظاىرين، التي  فرزتو شعاراتأالذي  يضرورة الاىتمام بالوعي الوطن  -4
 أكدت عمى الوحدة الوطنية السلام والرفاىية لمشعب.

لتضحيات الشيداء  اتخميدً دراسة شعارات المتظاىرين بشكل عممي،   -5
نسانية، و  ،والجرحى، لما ليا من مدلولات وطنية تجسدت في ساحات  أخلاقيةوا 

 التظاىرات.
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 والمراجع المصادرالهوامش و  
الورداني، دار الكتاب الجديد  أحمد، ترجمة سموببين النظرية والأباتريك شارودو، الحجاج  (1)

 .2119المتحدة، بيروت، 
 .2116خالد زعموم، التسويق الاجتماعي بين النظرية والتطبيق، مكتبة الجامعة، الشارقة،  (2)
زكريا السرتي، الحجاج في الخطاب السياسي المعاصر، عالم الكتب الحديث لمنشر والتوزيع،  (3)

 .2114الأردن، 
 .2116، روافد لمنشر والتوزيع، القاىرة، اأبريل نموذجً  6سيد فارس، صناعة الاحتجاج والثورة حركة  (4)
 .2114لكتروني، دار يافا العممية لمنشر، عمان، علام الإعبد العزيز الشريف، الإ (5)
 .2111عبد الله صولة، في نظرية الحجاج/ دراسات وتطبيقات، مسكيمياني لمنشر، تونس،  (6)
صطفى داخل، الشعار السياسي/ دراسة تحميمية لشعارات الأحزاب السياسية، رسالة علاء م (7)

 .2116كمية الإعلام،  -ماجستير، جامعة بغداد
عمي حسين طوينة، الشعار السياسي، دراسة وصفية لمشعارات السياسية غير الموقعة في مدينة  (8)

 .بغداد، بحث غير منشور،
الاجتماعي، دار الجنادرية لمنشر والتوزيع، عمان،  فيصل محمد عبد الغفار، شبكات التواصل (9)

2115. 
كمال مغيث، ىتافات الثورة المصرية ونصوصيا الكاممة، المجمس الأعمى لمثقافة، القاىرة،  (11)

2114. 
 .2112ىرام لمطباعة والنشر والتوزيع، القاىرة، لأعلام الجديد، مركز امحمد سيد ريان، الإ (11)
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