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 اٌٍّخص:

 سضٙىف جٌىٌجْس ئٌٝ جٌطؼ٠ٍف ذٕظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس، ٚضك١ًٍ نط

 يجوٍزٚجقط١حؾحضٙح جٌّؼٍِٛحض١س، ٚوٌجْس أوٚجٌ ٔظحَ  5302جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس جٌى٠ٛط١س 

ٔمحؽ جٌؼؼف  ُ٘أٌٍٛلٛف ػٍٝ جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس فٟ نىِس نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس، 

ٌّؼحٌؿطٙح ٚٔمحؽ جٌمٛز ٌط١ّٕطٙح، ٌطفؼ١ً وٌٖٚ فٟ نىِس نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس جٌى٠ٛط١س 

، ِٓ أؾً ٚطف جٌظحٍ٘ز  ٚجػطّىش جٌىٌجْس ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌطك١ٍٍٟ .5302

 أذٍَ٘حٚنٍظص ذؼىز ٔطحتؽ  ٌٙح. ول١ك ٚطفٚضك١ٍٍٙح ذظٌٛز ضٍضرؾ ذٛجلؼٙح، ٚضمى٠ُ 

، جلطظحو٠س١ْح١ْس  جؾطّحػ١سأْ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس ٘ٛ يجوٍز ِإ١ْٓس غمحف١س : 

ػرحٌز ػٓ غٍٚز ضٍجوّص ِٓ ؾّغ وً ِح ٔشٍ ذحٌّظحوٌ جٌمى٠ّس ٚجٌكى٠ػس  ٔٙحئق١ع 

ٚجٌظكف جٌى٠ٛط١س، ق١ع ػىٓص جٌطح٠ٌم جٌػمحفٟ ٚج٨ؾطّحػٟ ِٚٛجورس جٌطغ١ٍجش 

ِ  ج١ٌٓح١ْس ٚج٨لطظحو٠س ٌٍىٌٚس ػٍٝ ِىج  ح وح٩ِ  ح، ٚجًٌٞ ٠ّػً ضٛغ١م  ٌ أٌذؼ١ٓ ػح

أوٚجٌ ٌت١ٓ١س  سٚأْ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص ٌؼد غ٩غ ٌٍٍّجقً جٌطٟ ٍِ ذٙح ضح٠ٌم جٌى٠ٛص،

 جٌىٌٚ جٌطف١ٍٓٞٚجٌىٌٚ جٌٍلحذٟ، ٚفٟ ضكم١ك جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس )جٌىٌٚ جٌّؼٍِٛحضٟ، 

  .(ٚجٌطٛؾ١ٟٙ

 

 

 

 

 

 

 

ٔظحَ  - جٌٕظحَ جٌٛؽٕٟ ٌٍّؼٍِٛحش - ٔظُ جٌّؼٍِٛحش  - جٌّٓطىجِسجٌط١ّٕس  - جٌط١ّٕس اٌىٍّبد اٌّفزبح١خ:

 يجوٍز جٌى٠ٛص.
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Abstract: 

The study aims to introduce Kuwait’s national memory system, 

analyze the Kuwaiti sustainable development plan 2035 and its 

information needs, and study the roles of the Kuwait national memory 

system in serving the sustainable development plan, to identify the 

most important weaknesses to address and strengths to develop, to 

activate its role in serving the Kuwaiti sustainable development plan 

2035. The study relied on the descriptive analytical method, in order 

to describe and analyze the phenomenon in a way that is related to its 

reality, and to provide an accurate description of it. It concluded with 

several results, most notably: that the Kuwait National Memory 

System is an institutional, cultural, social, political and economic 

memory, as it is a wealth that has accumulated from collecting all that 

was published in ancient and modern sources and Kuwaiti 

newspapers, as it reflected the cultural and social history and kept 

pace with the political and economic changes of the state over the 

course of forty years. Which represents a complete documentation of 

the stages in the history of Kuwait, and that the Kuwait Memory 

System played three main roles in achieving sustainable development 

(informational role, monitoring role, explanatory and guiding role). 

 

 

 

 

Keywords: development, sustainable development, information 

systems, the national information system, the Kuwait memory 

system. 
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 اٌّمذِخ:

ػىش لرً ط١حغس نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس أ ج٤ذكحظ ٚجٌىٌجْحش جٌطٟأظٍٙش 

ٌٝ ٔظُ جٌّؼٍِٛحش وأوجز قحّْس ٌطكم١ك ٚذؼى ئلٍجٌ٘ح ِىٜ قحؾطٙح ئ 5303ََ ٌؼح

  ِ ح فٟ وحفس ح ٚجٌى٠ٛص نظٛط  أ٘ىجف جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس جٌطٟ ضٓؼٝ وٚي جٌؼحٌُ ػّٛ

ًّ ج٩ٌتك ، ٚجٌطؼ١ٍُ، ٚجٌّٓحٚجز ذ١ٓ جٌؿ١ٕٓٓ، ٚجٌؼ١س ٚجٌٍفحِ٘ؿح٨ش جٌط١ّٕس وحٌظكس 

 ّٚٔٛ ج٨لطظحو، ٚجٌّىْ ٚجٌّؿطّؼحش جٌّك١ٍس جٌّٓطىجِس، ٚجٌّٕحل.

أػٍٕص وٌٚس جٌّطكؼٍ ٚضٕف١ً ج ٌطٛط١حش ج٤ُِ جٌّطكىز،  ِٚػً ِؼظُ وٚي جٌؼحٌُ

. َ ٚجٌشٍٚع فٟ ضٕف١ً٘ح5302ط١ّٕس جٌّٓطىجِس ػٓ ٚػغ نطس و٠ٛط١س ٌٍجٌى٠ٛص 

ذظٌٛز ور١ٍز ١ً ِشح٠ٌغ جٌط١ّٕس ػٍٝ ج٨ػطّحو ٌوُش وٌٚس جٌى٠ٛص ػٕى جٌرىء فٟ ضٕف

ػٍٝ جٌشرحخ ٚٚػغ ضظٌٛجش ٦شٍجوُٙ فٟ ِشح٠ٌغ جٌط١ّٕس، ٚؾؼٍُٙ جٌىػحِس 

(، ٚجْطكىجظ ج٤ٔظّس جٌّٕحْرس ٌطٛق١ى  5302ج٤ْح١ْس ٦ٔؿحـ ِشٍٚع )جٌى٠ٛص

ؾٙحش جٌؼًّ ٚجٌطهف١ف ِٓ أػرحء ج٤ػّحي ٚضكم١ك ِٓط٠ٛحش ػ١ٍح ِٓ جٌط١ّٕس، فىحْ 

 جٌّٓطىجِس.َ يجوٍز جٌى٠ٛص ٘ٛ جٌهطٛز ج٤ٌٚٝ ٌطىػ١ُ أ٘ىجف جٌى٠ٛص فٟ جٌط١ّٕس ٔظح

٠ؼى ِشٍٚع يجوٍز جٌى٠ٛص ِشٍٚػح  ٌجتىج  وٛٔٗ ج٤ٚي ِٓ ٔٛػٗ فٟ جٌه١ٍؽ ٚ

، ٚف١ٗ و٨ٌس ػٍٝ ٠ٌحوز وٌٚس ِٓ ِظحوٌ ذىٌٚس جٌى٠ٛصٚجٌٛؽٓ جٌؼٍذٟ ٌطٛغ١ك ِح ٔشٍ 

فىحٌ ٚضك٠ٍٛٙح ئٌٝ ِشٍٚػحش ضٙىف ئٌٝ ٚج٦ذىجع فٟ نٍك ج٤ ذطىحٌج٨جٌى٠ٛص فٟ 

ضط٠ٍٛ ٚضٍل١س جٌهىِحش جٌّؿطّؼ١س ٚجٌػمحف١س ذح٨ْطفحوز ِّح أقىغطٗ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌكى٠ػس 

 .(5302)يجوٍز جٌى٠ٛص، 

 الإطبس إٌّٙغٟ ٌٍذساسخ: .1

 ِشىٍخ اٌذساسخ ٚرسبؤلارٙب: 1/1

ٌّططٍرحش ضؼًّ ػٍٝ ضٕف١ً٘ح، جْطؿحذس ص جٌى٠ٛص نطس ٌٍط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٚػؼ

ٔٓحْ جٌى٠ٛطٟ، ٌٚطٕف١ً نطس ٌؿ١ّغ ٔٛجقٟ جٌك١حز جٌطٟ ضّّ ج٦ جٌٕٙؼس ٚجٌطط٠ٍٛ

جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٕ٘حن أوٚجش وػ١ٍٖ ِٕٙح ِح ٠ىنً فٟ ِؿحي ٚج٘طّحَ ػٍُ جٌّىطرحش 

 ٚجٌّؼٍِٛحش، ِٕٚٙح ِح ٠مغ فٟ ِؿحي أٚ ذإٌز ج٘طّحَ ِؿح٨ش أنٍٜ.
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ػٍُ  ج٘طّحَ٘ىجف جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٚضىنً فٟ ِٚٓ أُ٘ ج٤وٚجش جٌطٟ ضكمك أ

ح ٔظُ جٌّؼٍِٛحش جٌطٟ ضٓطهىَ  جٌّىطرحش ٚجٌّؼٍِٛحش، ٟ٘ ٔظُ جٌّؼٍِٛحش، ٚنظٛط 

ح ًٌٍجوٍز جٌٛؽ١ٕس، ٚ٘ٛ ٔظحَ   ِ فٟ جضهحي جٌمٍجٌجش، ٚلى ظٍٙ فٟ ج٢ٚٔس ج٤ن١ٍز ٔظح

ػىجو أً ٌٍّؼٍِٛحش ٠كظٍ وً جٌّمح٨ش جٌطٟ ٔشٍش فٟ جٌظكف جٌى٠ٛط١س، وًٌه و

 جٌؿ٠ٍىز ج١ٌٍّْس ٌىٌٚس جٌى٠ٛص، ٚغ١ٍ٘ح ِٓ جٌّظحوٌ جٌطٟ ضٛغك ٌىٌٚس جٌى٠ٛص. 

ُ٘ ج٤وٚجش جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضٓحػى فٟ ضكم١ك أِٓ  ً٘ج جٌٕظحَ ْأ ضٍٜ جٌرحقػس 

٘ىجف جٌٍّجقً جٌّهطٍفس ٌهطس جٌى٠ٛص ٌٍط١ّٕس جٌّٓطىجِس، فّٓ ن٩ي ِح ٠شطًّ ػ١ٍٗ أ

٠ٍٚجلد قٍوس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس فٟ وٌٚس جٌى٠ٛص ِٓ ِكطٛٞ ٌلّٟ ٠ّىٕٗ أْ ٠ٍطى 

، ِٚٓ ؾحٔد آنٍ ٠ّىٓ ج٨ػطّحو ػ١ٍٗ فٟ جٌطهط١ؾ ٌٍط١ّٕس ِٓ ن٩ي ضكى٠ى  ِٓ ؾحٔد

ج٤ِحوٓ ٚجٌؿٙحش جٌطٟ ضكطحؼ ئٌٝ ض١ّٕس ٌُٚ ضٛػغ فٟ ج٨ػطرحٌ، وًٌه ٠ّىٓ ج٨ْطفحوز 

س جٌّٓطىجِس فٟ ِٓ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص فٟ ٚػغ ٌُْٚ نٍجتؾ ِظٌٛز ٌكٍوس جٌط١ّٕ

 وٌٚس جٌى٠ٛص. 

ِٚٓ ٕ٘ح ضىّٓ ِشىٍس جٌىٌجْس فٟ أ١ّ٘س وٌجْس ً٘ج جٌٕظحَ جًٌٞ ٠طٍك ػ١ٍٗ  

"ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس" ٌٍٛلٛف ػٍٝ ٚجلؼٗ، ٚوٌٖٚ فٟ نىِس لؼ١س جٌط١ّٕس 

٘ىجف نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٌىٌٚس أٔؿحَ ٚضكم١ك ئجٌّٓطىجِس، ِٚٓ غُ ضفؼ١ً وٌٖٚ فٟ 

. ٚػٍٝ يٌه فاْ جٌٓإجي جٌٍت١ّ ًٌٖٙ جٌىٌجْس جًٌٞ ْٛف ضكحٚي جٌرحقػس جٌى٠ٛص

 ج٦ؾحذس ػ١ٍٗ ٘ٛ: 

ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ فٟ خطخ اٌز١ّٕخ اٌّسزذاِخ اٌى٠ٛز١خ ٘ٛ ِب 

ٌٚىٟ ٠طُ ج٦ؾحذس ػٓ ً٘ج جٌطٓحؤي، ٕ٘حن ػىو ِٓ ج٤ْثٍس جٌطٟ ْٛف ضكحٚي  ؟0222
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 :٠ٍٟ جٌرحقػس ج٦ؾحذس ػ١ٍٙح، ضطّػً ف١ّح

 جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس ِٚىٛٔحضٗ ج٤ْح١ْس؟ زيجؤٍظحَ ٘ٛ ِح  (0

جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس ٌطكم١ك  ٔظحَ يجوٍزج٤وٚجٌ جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ٠مَٛ ذٙح ٟ٘ ِح  (5

 ٘ىجف جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس؟أ

جٌّشى٩ش ٚجٌطكى٠حش جٌطٟ ضؼٛق ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس فٟ ْر١ً  ٟ٘ ِح (0

 ؟5302ضكم١ك نطٗ جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٌٍى٠ٛص 

 أ٘ذاف اٌذساسخ: 1/0

 ح ٌٍّشىٍس جٌطٟ ذ١ٕص ػٍٝ أْحْٙح ًٖ٘ جٌىٌجْس فأٙح ضٙىف ئٌٝ:ٚفم  

 .جٌطؼ٠ٍف ذٕظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس (0

 .جٌٛؽ١ٕسضك١ًٍ ِىٛٔحش ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص  (5

جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس فٟ  زجٌىشف ػٓ ج٤وٚجٌ جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ٠مَٛ ذٙح ٔظحَ يجوٍ (0

 .ضكم١ك نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس

ضكى٠ى أُ٘ جٌّشى٩ش جٌطٟ ضؼٛق ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس فٟ ْر١ً ضكم١ك  (4

 .5302جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٌٍى٠ٛص  سنط

 أ١ّ٘خ اٌذساسخ: 1/2

فٟ أْ ِٛػٛع ضٛظ١ف ٔظُ جٌّؼٍِٛحش فٟ ضكم١ك أ٘ىجف  ضىّٓ أ١ّ٘س ًٖ٘ جٌىٌجْس

جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٠ؼى ِٓ أُ٘ جٌّٛػٛػحش جٌطٟ ذحضص ضشغً ذحي ِطهًٞ جٌمٍجٌ فٟ جٌى٠ٛص، 

 ضكم١ك ِرحوب ٚأ٘ىجف جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس. فٟ ٌٗ ػظ١ُ ج٤غٍح ٚ٘ٛ ِ

 حذٚد اٌذساسخ: 1/4

ضطٕحٚي جٌىٌجْس أقى جٌّٛػٛػحش جٌطٟ ضشىً ػظد ػٍُ اٌحذٚد اٌّٛضٛػ١خ:  :أٚلاا 

جٌى٠ٛص يجوٍز جٌّؼٍِٛحش ٚجٌّىطرحش ٟٚ٘ ٔظُ جٌّؼٍِٛحش ٚذٛؾٗ نحص ٔظحَ 

ْ ٠ىػُ ذٗ نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٌىٌٚس جٌى٠ٛص أجٌٛؽ١ٕس ٚجٌىٌٚ جًٌٞ ٠ّىٓ 
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ا  : ْٛف ضطٕحٚي جٌرحقػس وٌجْس ِشٍٚع ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص ًِٕ اٌحذٚد اٌض١ِٕخ :صب١ٔب

 .ِٕٗ ٚضىش١ٕٗ ٩ٌْطهىجَ جٌفؼٍٟ ج٨ٔطٙحءقطٝ  533٢ػحَ  ذٕحتٗ

 ضطٕحٚي جٌىٌجْس ِٓ ق١ع جٌٕحق١س جٌّىح١ٔس وٌٚس جٌى٠ٛص. اٌحذٚد اٌّىب١ٔخ: :بصبٌضا 

ا  ضطٕحٚي جٌىٌجْس ِح وطد ػٓ ٔظُ جٌّؼٍِٛحش، ٚٔظُ جًٌجوٍز  اٌحذٚد اٌٍغ٠ٛخ: :ساثؼب

جٌّإ١ْٓس ٚوٌٚ٘ح فٟ جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس، ْٛجء أوحْ ً٘ج ذحٌٍغس جٌؼٍذ١س أٚ 

 ج٦ٔؿ٠ُ١ٍس. 

 ِصطٍحبد اٌذساسخ: 1/2

ػٍفٙح آوَ ١ّْع ػٍٝ أٔٙح جٌضفحع جٌٕحضؽ جٌمِٟٛ ٌٍىٌٚس ِغ ٌٍِٚ جٌٛلص  اٌز١ّٕخ: -

 (.6: 533٢)جٌم٠ٍشٟ، ٚفك ِؼى٨ش ٠َحوز ٚجػكس.

جٌكفحظ ػٍٝ قمٛق ج٤ؾ١حي جٌمحوِس ِغ ضط٠ٍٛ جٌهىِحش  ٟ٘ : اٌز١ّٕخ اٌّسزذاِخ -

جٌّطحقس ٥ٌؾ١حي جٌكح١ٌس. ٕٚ٘حن ضؼ٠ٍف آنٍ ٌٍط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٚ٘ٛ: ض١ّٕس جٌؿحٔد 

 ج٨لطظحوٞ ِغ جٌكفحظ ػٍٝ ض١ّٕس ذحلٟ جٌؿٛجٔد ج٤نٍٜ. 

٘ٛ أقى ِشٍٚػحش جٌؿٙحَ جٌٍّوُٞ ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش،  ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ: -

يجش جٌم١ّس جٌػمحف١س ٚجٌطح٠ٌه١س ٚج٨ؾطّحػ١س فٟ ٌٍّظحوٌ ٚأورٍ أٌش١ف ٌلّٟ 

ٌٍّؼٍِٛحش  ِىن٩   ، ٚ٘ٛ ذًٌهجٌى٠ٛص، ٠ّٚػً ج٤ٌش١ف جٌٛؽٕٟ ٌٍظكف جٌى٠ٛط١س

ِظىٌ فحظ ػٍٝ جٌّحػٟ ٚضٛف١ٍ ٚجٌر١حٔحش ٚج٤نرحٌ، ٚضىّٓ أ١ّ٘طٗ فٟ جٌك

 ٌٍّٛجو جٌطح٠ٌه١س يجش جٌم١ّس فٟ ؾ١ّغ لطحػحش وٌٚس جٌى٠ٛص. ٌٟت١ٓ
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 ِٕٙظ اٌذساسخ: 1/6

ٚطفح  ول١مح  ، ز جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌطك١ٍٍٟ، ِٓ أؾً ٚطف جٌظحٍ٘ ضؼطّى جٌىٌجْس ػٍٝ

، ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش جٌى١ّس ٚجٌى١ف١س جٌهحطس ٚضك١ٍٍٙح ذظٌٛز ضٍضرؾ ذٛجلؼٙح

ٚجٌٍذؾ ذ١ٕٙح ِٓ أؾً ٚػغ ج٨ْطٕطحؾحش جٌٙحِس جٌمحتّس ػٍٝ جٌطك١ًٍ ذّٛػٛع جٌىٌجْس 

 ٚجٌطف١ٍٓ ٚجٌٍذؾ ذ١ٓ جٌّؼٍِٛحش.

 أدٚاد اٌذاسسخ: 1/7

ِٓ جٌّٛجلغ  ج  ٔطٍٔص ػىوشرىس ج٦ ضُٛفٍ(: اٌفىشٞ الإٔزبطاٌج١بٔبد ٚاٌٛصبئك )ثحش  (1

جٌطٟ ضؼطٟ ذ١حٔحش ِٚؼٍِٛحش ػٓ ٔظُ ِؼٍِٛحش جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ٚوٌٚ٘ح فٟ 

  نطؾ جٌط١ّٕس، ٚوًٌه ضطر١محضٙح جٌّهطٍفس.

جٌّشح٘ىز ٚجٌٍّجلرس جٌىل١مس ٌٕظحَ  جػطّىش جٌرحقػس ػٍٝ ٚاٌّشب٘ذح:اٌّلاحظخ  (0

ٓ ً٘ج ٚو١ف١س جْطهىجِٗ، ذغٍع جٌكظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛحش ول١مس ػ جٌٛؽ١ٕسجًٌجوٍز 

 جٌٕظحَ.

 ضُ ق١ع ٌت١ٓ١س، وأوجز جٌٍّجؾؼس لحتّس ػٍٝ جٌىٌجْس جػطّىش :اٌّشاعؼخ لبئّخ (2

ٌٕظحَ يجوٍز ٍٛطف ٚجٌىشف ػٓ جٌٛػغ جٌٍج٘ٓ ٌ جٌىٌجْس فٟ ػ١ٍٙح ج٨ػطّحو

ْ ٠مىِٙح ٚجٌطٟ ِٓ ن٩ٌٙح ١ْطُ أجٌى٠ٛص ِٚىٛٔحضٗ جٌّهطٍفس، ٚجٌهىِحش جٌطٟ ٠ّىٓ 

جٌٍذؾ ذ١ٓ جقط١حؾحش نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ِٓ جٌّؼٍِٛحش ٚلىٌز ٔظحَ يجوٍز 

جٌى٠ٛص ػٍٝ ْى جقط١حؾحش ًٖ٘ جٌهطس، ِٚٓ غُ ِؼٍفس ِح ٘ٛ جٌّطٍٛخ ٌٍفغ لىٌز 

 ٌٍٛفحء ذحقط١حؾحش نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس.، جٌٕظحَ 
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 ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساسخ: 1/8

غ جٌىٌجْس ذحٌظحٍ٘ز جٌطٟ ضمَٛ جٌىٌجْس ذحْط١فحء ِفٍوجضٙح وجنً جٌّؿطّغ، ٠ٍضرؾ ِؿطّ

ٚذٕحء  ػٍٝ ِشىٍس جٌىٌجْس ٚأ٘ىجفٙح فاْ ِؿطّغ جٌىٌجْس جٌّٓطٙىف ٘ٛ ٔظحَ يجوٍز 

 جٌى٠ٛص فٟ قى يجضٗ.

 :ئعشاءاد اٌذساسخ 1/9

 جٌٍّجؾؼس جٌؼ١ٍّس ٧ٌٔطحؼ جٌفىٍٞ ػّٓ ِؿحي جٌىٌجْس. -

 ٌٛضٙح جٌٕٙحت١س.ئػىجو أوٚجش جٌىٌجْس ذظ -

 جٌكظٛي ػٍٝ ِٛجفمس جٌؿٙحش يجش ج٨نطظحص. -

 ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس.ضك١ًٍ  -

 اٌذساسبد اٌسبثمخ ٚاٌّض١ٍخ: 1/12

جٌىٌجْحش  ِٓ-جٌؿغٍجف١س ٚجٌّٛػٛػ١س ٚج١ٌُِٕس  ذكىٚو٘ح-ضؼى ًٖ٘ جٌىٌجْس  

 سجٌطٟ ٌُ ٠ٓرك ضٕحٌٚٙح ِٓ لرً ػٍٝ قى ػٍُ جٌرحقػس، ق١ع ئْ جٌرحقػس ٌُ ضطٛطً ئٌٝ أ٠

فّٓ ن٩ي ٍِجؾؼس جٌرحقػس ٤وذ١حش جٌّٛػٛع فٟ  . وٌجْس ْحذمس فٟ ِٛػٛع جٌىٌجْس

وٌجْس ْحذمس فٟ ِٛػٛع  سٌٝ أ٠ئجٌرحقػس لٛجػى جٌر١حٔحش جٌؼح١ٌّس ٚجٌّك١ٍس ٌُ ضطٛطً 

ٌٝ ػىو ِٓ جٌىٌجْحش جٌّػ١ٍس ضُ ئػىجو٘ح وجنً جٌٛؽٓ جٌؼٍذٟ ضٛطٍص ئٔٙح أجٌركع، ئ٨ 

 .ٚنحٌؾٗ

ؾؼطٙح جٌؼ١ٍّس ِٚٓ لٛجػى جٌر١حٔحش جٌطٟ جػطّىش ػ١ٍٙح جٌرحقػس فٟ ٍِج 

 :جٌّٛػٛع جٌىٌجْس

 .ذٕه جٌّؼٍفس جٌّظٍٞٚ، لحػىز ِؼٍِٛحش جٌٍْحتً جٌؿحِؼ١س

ProQuest, EBSCO, Emerald insight, LISA, Springer, 

 Research Gate, Academia, Elsevier 

 أٚلاا: اٌذساسبد اٌؼشث١خ:

(: ثؼٕٛاْ " ِسبّ٘خ ئداسح اٌّؼشفخ فٟ رط٠ٛش اٌزاوشح 0217دساسخ )ثٓ ػبِش،  -

 اٌّإسس١خ".

ٌٝ ِؼٍفس و١ف ضطّىٓ ئوجٌز جٌّؼٍفس ِٓ ذٕحء ٚضط٠ٍٛ جًٌجوٍز ئ٘ىفص جٌىٌجْس  

https://www.researchgate.net/
https://www.elsevier.com/


  5302دور نظام ذاكرة الكويت  الوطنية في خطة التنمية المستدامة           د

الباحثة / أبرار وليد الشباك                                                                                 

           Forty – ninith  year - Vol. 88  June 2023                                               

 

207 

 جٌّإ١ْٓس.

ئٌٝ ذٕحء جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ٚئوجِطٙاح، ضكطاحؼ ٔٗ ٌٍٛطٛي أ ئٌٝ نٍظص جٌىٌجْس

جٌّٕظّااس ئٌااٝ ضااٛف١ٍ جٌرٕااٝ جٌطكط١ااس ج٤ْحْاا١س ِاآ ضىٌٕٛٛؾ١ااح جٌّؼٍِٛااحش جٌؼاا٠ٌٍٚس 

ٌٍّإْٓس ئػحفس ئٌٝ ٌَع غمحفاس ضمحْاُ جٌّؼٍفاس، ٚٚؾاٛو ١٘ىاً ضٕظ١ّاٟ ِاٍْ ٠طّحشاٝ 

فؼااحي ٚأ٘ااىجفٙح قطااٝ ضااطّىٓ جٌّٕظّااس ِاآ ضؼظاا١ُ ج٨ْااطفحوز ِٕٙااح ِاآ ناا٩ي جٌطٛغ١ااك جٌ

ٌطؿحٌخ ٚنرٍجش جٌّٕظّس ٚضك٠ًٛ جٌّؼٍفس جٌؼ١ّٕس ئٌٝ ط٠ٍكس ١٘ٚى١ٍس ذاذماحء أوراٍ 

ِااح ٠ّىاآ ِاآ ِؼٍفااس ٚجٌّكحفظااس ػٍااٝ أفٍجو٘ااح ج٤ْحْاا١١ٓ ذّااح ٠ؼاآّ جٌّكحفظااس ػٍااٝ 

جٌىٌجْس جٌكح١ٌس فاٟ ضطٕحٌٚٙاح  ،ٚضىػُ ًٖ٘ جٌىٌجْسوٍز جٌك١س ٌٍّٕظّس ٚجْطٍّج٠ٌطٙح. جًٌج

 س وّظىٌ ٌٍّؼٍِٛحش.ٌّٛػٛع جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓ

(: ثؼٕٛاْ " دٚس ِإسسبد اٌّؼٍِٛبد فٟ رحم١ك خططط 0217دساسخ )شب١٘ٓ،  -

 " خاٌز١ّٕخ اٌٛط١ٕخ ٚاٌؼشث١

-ٌٝ جٌىشف ػٓ ج٤وٚجٌ جٌّٕطظٍز ٌّإْٓحش جٌّؼٍِٛحش ئضٙىف ًٖ٘ جٌىٌجْس 

 ضكم١ك أ٘ىجف نطؾ جٌط١ّٕس جٌٛؽ١ٕس ػحِس ٚجٌؼٍذ١س ضكى٠ىج   فٟ-أٔٛجػٙح  جنط٩فػٍٝ 

ؼٍذ١س ٌٍىٚي ج٤ٌذغ ج٢ض١س: ِظٍ ٚلى جٔكظٍش جٌىٌجْس جٌطك١ٍ١ٍس ٌّؼّْٛ جٌٍؤٜ جٌ

ظطٍكحش ِػً: ِٚٓ أذٍَ ٔطحتؽ جٌىٌجْس ػىَ ٌٚٚو ِ. جٌٓؼٛو٠سٚج٦ِحٌجش ٚضّٛٔ ٚ

ئوجٌز جٌّؼٍفس" فٟ جٌٍؤٞ جٌؼٍذ١س ِكً ٚ"ئوجٌز جٌّؼٍِٛحش" ٚ"ِإْٓحش جٌّؼٍِٛحش" 

١١ّٓ ٚج١١ٌّٕٙٓ جٌطفى١ٍ فٟ و١ف١س ئوِحؼ ِإْٓحش جٌىٌجْس، ٚ٘ٛ أٍِ ٠ٓطكك ِٓ ج٤وحو٠

ػ١س ٚجٌر١ث١س ٚغ١ٍ٘ح. ٚلىِص جٌّؼٍِٛحش فٟ و١حْ جٌّؿطّغ ذأذؼحوٖ ج٨لطظحو٠س ٚج٨ؾطّح

ٌٍّٕظِٛس جٌّطىحٍِس ٌّإْٓحش جٌّؼٍِٛحش ٚنطؾ جٌط١ّٕس  ح  ِمطٍق ج  جٌىٌجْس ضظٌٛ
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ح يجش جٌظٍس جٌٛؽ١ٕس، ٚ٘ٛ ٠ؼىّ جٌؼ٩لحش جٌّطىجنٍس ذ١ٓ جٌّٛػٛػحش ٚجٌمؼح٠

ضّػً ًٖ٘  ػٍٝ جٌّؼٍفس ٚجٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس.ذّإْٓحش جٌّؼٍِٛحش ٚجٌط١ّٕس جٌمحتّس 

ّ  جٌىٌجْس ٌجفى   ح ٌٍىٌجْس جٌكح١ٌس ق١ع ئٔٙح ضٕحٌٚص جٌّؼٍِٛحش ٚجٌط١ّٕس فٟ ج ِٙ

 جٌّؿطّؼحش جٌؼٍذ١س ف١ّح جنطٍفص ِغ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس جٌطٟ ٌوُش ػٍٝ وٌٚس جٌى٠ٛص.

(، ثؼٕٛاْ: اٌّىزجطبد اٌؼشث١طخ وشطش٠ه فطٟ رحم١طك اٌز١ّٕطخ 0217،ػجذ اللهدساسخ ) -

 اٌّسزذاِخ: اٌّىزجبد اٌّصش٠خ اٌؼبِخ ّٔٛرعب".

ضٙىف ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ ضؼظ١ُ وٌٚ جٌّىطرحش جٌؼٍذ١س وش٠ٍه فٟ ضكم١ك جٌط١ّٕس 

ؽر١ؼس ِٛػٛع جٌىٌجْس، ِغ ِٕٙؽ جٌّٓف ج١ٌّىجٟٔ جًٌٞ ٠طفك  َجْطهىٚلى جٌّٓطىجِس، 

جنط١حٌ لحتّس جٌٍّجؾؼس ٚجٌّمحذٍس وأوٚجش ٌؿّغ جٌر١حٔحش ج٩ٌَِس ِٓ ج١ٌّىجْ،  ئٌٝ ؾحٔد

 ضٛطٍص جٌىٌجْس ئٌٝ ػىز ٔطحتؽ ِٕٙح:لى ٚ

  ْجٌّىطرحش جٌّىٌْٚس ٨ ض١ٍٓ فٟ جٌط٠ٍك ج١ٌٍُٓ وّٓحُ٘ فٟ ضكم١ك 23أ ِٓ %

 ج٘ىجف جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ذٓرد ج٨فطمحٌ ئٌٝ ذٍجِؽ ٚنطؾ جٌّشحٌوس فٟ جٌط١ّٕس. 

 23ئٌاٝ ضاٛف١ٍ  م١ك جٌط١ّٕس جٌّٓاطىجِس ٚيٌاه ٠ٍؾاغ% ِٓ جٌّىطرحش ض١ٍٓ ٔكٛ ضك

ِمِٛاحش جٌر١ٕاس ج٤ْحْاا١س ٌٙاًٖ جٌّىطرااحش، ِآ ق١ااع جٌؼّاً ػٍااٝ ضؼ١ا١ٓ جٌؼااح١ٍِٓ 

، فؼاااا٩  ػاااآ ضٓاااا١ٍكُٙ ذحٌااااىٌٚجش جٌطى٠ٌر١ااااس ٌّٛجورااااس جٌططااااٌٛجش  ج١ٌّٕٙاااا١ٓ

ضٍؾااغ أ١ّ٘ااس ٘ااًٖ ٚ جٌطىٌٕٛٛؾ١ااس ٚجٌؼ١ٍّااس جٌكى٠ػااس فااٟ ِؿااحي جٌّىطرااحش جٌؼحِااس.

أٔٙح ضٕحٌٚص جٌّىطرحش وّظىٌ ٌٍّؼٍِٛحش ٚوٌٚ٘ح فٟ ضكم١ك جٌط١ّٕس ئٌٝ جٌىٌجْس 

 جٌّٓطىجِس. 
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ا: اٌذساسبد الأعٕج١خ:  صب١ٔب

- Organizational Memory for Improving Learning Management 

Systems (Štekerová, 2019). 

 أٔظّخ اٌزؼ١ٍُ.دساسخ ثؼٕٛاْ: اٌزاوشح اٌّإسس١خ ٌزط٠ٛش 

 وجٌز جٌطؼ١ٍُ.ضط٠ٍٛ أٔظّس ئ ٘ىفص جٌىٌجْس ضكى٠ى وٌٚ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس فٟ 

ح فٟ جٌطط٠ٍٛ جٌّإْٟٓ. ئٚنٍظص جٌىٌجْس   ّ ج ِٙ  ٌ ٌٝ أْ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ضٍؼد وٚ

جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ج٦وج٠ٌس، : ٚأْ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ضطىْٛ ِٓ أٌذؼس أٔٛجع ٟ٘ 

جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس جٌط٠ٛٓم١س. ٚجًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس جٌػمحف١س، ٚجًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس جٌطم١ٕس، ٚ

َُ جٌطط٠ٍٛ جٌّإْٟٓ ذشىً ًٖ٘ ج٤ٔٛجع ج٤ٌذؼس ِٓ ِىٛٔحش جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ضؼ

ؽٍؼص ِٓ ن٩ٌٗ جٌرحقػس ػٍٝ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس جح ح أؾٕر١  جٌىٌجْس ٍِؾؼ   ٚضّػً .نِشطٍ

 ٚأٔٛجػٙح.

- From Individual Memory to Organizational Memory: Intelligence 

of Organization (Bencsik and Others, 2009).  

 دساسخ ثؼٕٛاْ: ِٓ اٌزاوشح اٌفشد٠خ ئٌٝ اٌزاوشح اٌّإسس١خ: روبء إٌّظّبد. -

ضكى٠ى وٌٚ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس وٍأِ ِحي ٌٍّإْٓحش ئٌٝ ٘ىفص ًٖ٘ جٌىٌجْس  

ٌٍشٍوحش، ٚنٍظص جٌىٌجْس جٌٝ أْ فمىجْ ًٖ٘ جٌّؼٍفس جٌطٟ ضمىِٙح ٚو١ُّز ضٕحف١ٓس 

جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ٠إوٞ ئٌٝ ضم٠ٛغ جٌمىٌز جٌطٕحف١ٓس ٌٍشٍوس ٚوفحءضٙح، ٚأْ ٠ىْٛ ٌٙح 

أفحوش ًٖ٘ جٌىٌجْس جٌرحقػس فٟ ج٨ؽ٩ع  .جػى ٚجٌّؼح١٠ٍ ٚجٌم١ُ جٌػمحف١سضأغ١ٍ ػٍٝ جٌمٛ

 ١ٓس فٟ جٌّإْٓحش.ػٍٝ وٌٚ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس و١ُّز ضٕحف

- Competencies Management and Learning Organizational Memory 

(Abel, 2008). 

 دساسخ ثؼٕٛاْ: ئداسح اٌىفبءاد ٚرؼٍُ اٌزاوشح اٌّإسس١خ. -

ورى٠ً ٌفمىجْ  MEMO Raeضٙىف ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ ضمى٠ُ ِشٍٚع ٠ّٓٝ  

كطٜٛ جٌطؼٍُ ذحٌّؼٍفس ٚجٌىفحءجش. ق١ع ضطُ فٍْٙس ِ؛ ّٕظّس جٌجٌىفحءجش ٚجٌّؼٍفس 

ِٓ ن٩ي جٌم١حَ  زّطؼ١ٍّٓ جوطٓحخ جٌّؼٍفس ٚجٌىفحءضٛطٍص جٌىٌجْس ئٌٝ أٔٗ ٠ّىٓ ٌٍ

ذّٙحَ ِهطٍفس ٚجٌٛطٛي ئٌٝ ِكط٠ٛحش ِهطٍفس. فٟ ً٘ج ج١ٌٓحق، ٠ؿد ػٍٝ جٌشٍوحش أْ 

ذر١ثطٙح ضمحوَ جٌّؼٍفس ف١ّح ٠طؼٍك  ٟ٘ :  ػطرحٌ جغ١ٕٓ ِٓ جٌّهحؽٍ جٌؿى٠ىزضأنً فٟ ج٨

طص جٌىٌجْس ذح٨٘طّحَ ذٍأِ جٌّحي جٌّؼٍفٟ ٌٍشٍوس أٚفمىجْ جٌّؼٍفس أٚ جٌىفحءجش. ٚ
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٤ٔٗ ٠ٍضرؾ ذح٤وجء جٌّإْٟٓ جٌضرحؽ ح ٚغ١م ح ِٓ ن٩ي ِؼٍفس ِٛظف١ٙح ٚوفحءجضُٙ 

ء ئغٍجأفحوش جٌىٌجْس جٌركع فٟ لى ٚذحٌط٠ٍمس جٌطٟ ٠ٓطهىِٛٔٙح ٌطكم١ك ٔطحتؽ جٌؼًّ، ٚ

 حص ذحًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس.ج٦ؽحٌ جٌٕظٍٞ جٌه

- Understanding Organizational Memory (Guerrero & Pino, 2001). 

 دساسخ ثؼٕٛاْ: فُٙ اٌزاوشح اٌّإسس١خ. -

١ٓس جٌطٍو١ُ ػٍٝ ِفَٙٛ جًٌجوٍز جٌّإْ ئٌٝ ٘ىفص ًٖ٘ جٌىٌجْس جٌٕظ٠ٍس 

جٌؼى٠ى ٚنٍظص جٌىٌجْس ئٌٝ أْ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ٌٙح  ِٓطؼٍػس جٌىػ١ٍ ِٓ ج٤وذ١حش.

ِىٛٔحش،  سًٌٍجوٍز جٌّإ١ْٓس ٠طىْٛ ِٓ نّٓ جح ؾى٠ى  ِٓ جٌطؼ٠ٍفحش، غُ لىِص ّٔٛيؾ  

ٚجٌّىٛٔحش جٌهّٓس ٟ٘ جٌهظٛط١س، ٚجٌركع ٚج٨ْطٍؾحع، ٚجٌٕض جٌطشؼرٟ، 

ح ح ٔظ٠ٍ  ٍِؾؼ   جٌىٌجْس جٌٕظ٠ٍسٚلى شىٍص  ٛيؼ جٌطم١ٍىٞ، ٚجٌٕشحؽ جٌطؼحٟٚٔ.ٚجٌّٕ

 فٟ ج٦ؽحٌ جٌٕظٍٞ. ٌٍرحقػس ٚأغٍش جٌركع ذرؼغ جٌّفٍوجش

- Actualizing Organizational Memory with Information Systems 

(Stein and Zwass.1995) 

 رفؼ١ً اٌزاوشح اٌزٕظ١ّ١خ ِغ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد. دساسخ ثؼٕٛاْ:

٘ىفص جٌىٌجْس ئٌٝ جنطرحٌ وٌٚ أٔظّس جٌّؼٍِٛحش جٌّؼطّىز ػٍٝ ضىٌٕٛٛؾ١ح  

ذٕحء ّٔٛيؼ ٤ٔظّس ِؼٍِٛحش جًٌجوٍز  ِٚٓ ن٩يحش فٟ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس جٌّؼٍِٛ

جٌّؼٍِٛحش ٌىػُ فحػ١ٍس جٌّإ١ْٓس ٚأٔشططٙح جٌّطؼٍمس ذؿّغ ٚضه٠ُٓ ٚجْطٍؾحع 

ٌٝ ػٌٍٚز ذٕحء ّٔٛيؼ ٤ٔظّس ِؼٍِٛحش جًٌجوٍز ئضٛطٍص جٌىٌجْس جٌّٕظّس. ٚ

أٚطص جٌىٌجْس ذؼٌٍٚز ج٘طّحَ جٌّٕظّحش ٌّإ١ْٓس ٌٚذطٗ ذفحػ١ٍس جٌّٕظّس. ٚج

 ٙح جٌّطؼٍمس ذؿّغ ٚضه٠ُٓ ٚجْطٍؾحع جٌّؼٍِٛحش ٌىػُ فحػ١ٍس جٌّٕظّس.ذأٔشطط

 ذرؼغ جٌّفٍوجش فٟ ج٦ؽحٌ جٌٕظٍٞ. ِٓ جٌىٌجْس جٌرحقػسٚجْطفحوش 

 . الإطبس إٌظشٞ ٌٍذساسخ:0

 رؼش٠ف ٔظُ اٌزاوشح اٌٛط١ٕخ: 0/1

ٔكٛ جٌطٍو١ُ ػٍٝ ضكى٠ى ِفَٙٛ جًٌجوٍز ض١ًّ أغٍد ج٤ذكحظ فٟ ً٘ج جٌّؿحي،  

، أٚ ػٍع ِكطٛج٘ح ٚأٔٛجػٙح، أٚ ضكى٠ى ِٛلؼٙح ِٚىحْ ضٛجؾى٘ح أٚ ٚطف جٌٛؽ١ٕس

جْطٍؾحع ٚقفع جًٌجوٍز )ذٓ ٚضه٠ُٓ، ٚجٌؼ١ٍّحش جٌٍّضرطس ذٙح ِٓ جْطمطحخ، 

 (.530٢ػحٍِ،

٘ٛ ِفَٙٛ  جٌٛؽ١ٕس( أْ ِفَٙٛ جًٌجوٍز ٠5303ٍٜ )جٌرغىجوٞ ٚجٌؼرحوٞ، ٚ

ٛع ِٓ جٌغّٛع ٚأْ جٌهٍٚؼ ذّفَٙٛ قى٠ع ِٚح ضُجي ضطؿحيذٗ جؾطٙحوجش جٌىطحخ ذٕ
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  ٍ ٍ  ِطىحًِ ػٕٙح ٠ؼى أِ ج ٌكىجغس جٌّٛػٛع ج ٠ىطٕفٗ جٌغّٛع فٟ جٌٛلص جٌكحػٍ، ٔظ

ح؛ ٚيٌه ٨ٌضرحؽ جًٌجوٍز ٠طمرً جٌىػ١ٍ ِٓ جٌٕمى ٚجٌطك١ًٍ، ذّح ٠ؿؼٍٗ ِفِٙٛح ِطكٍو  جًٌٞ 

جٌّؼٍِٛحش ذّٛػٛػحش أنٍٜ وحٌّؼٍفس جٌّإ١ْٓس ٚضىٌٕٛٛؾ١ح جٌٛؽ١ٕس  جٌّإ١ْٓس أٚ

 ٚػٍُ جٌٕفّ ٚج٨ؾطّحع.

جٌرحقػ١ٓ جٌىػ١ٍ ِٓ ئْ جٌفظً فٟ ِفَٙٛ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس جًٌٞ ؾٍد جٔطرحٖ  

أٚ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ٠ؼٍفحْ ( ق١ع Walsh and Ungson, 1991وحْ ِٓ لرً )

أٚ جٌىٌٚس ػٍٝ أٔٙح " ّٔٛيؼ ِٓ جٌّؼٍِٛحش جٌّهُٔس ػٓ ضح٠ٌم جٌّإْٓس جٌٛؽ١ٕس 

٠ٚؼ١ف )ٔؿُ ػرٛو ٔؿُ، ٠ٓطكؼٍ ٌٍطأغ١ٍ ػٓ جٌمٍجٌجش جٌكح١ٌس  ٚجًٌٞ ٠ّىٓ أْ

جٌّٓطٛوع جًٌٞ ٠هُْ ِؼٍفس  ذأْ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ػرحٌز ػٓ( 5٢5، ص 5336

 ِٓ أؾً ج٨ْطهىجَ جٌّٓطمرٍٟ.أٚ جٌىٌٚس جٌّإْٓس 

ػٍٝ أٔٙح ِؼٍِٛحش ِٚؼٍفس أٚ جٌٛؽ١ٕس ٠ّىٓ ضؼ٠ٍف جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ٚ

ضه٠ُٕٙح، ٚٚػ١ٍّحضٙح ذك١ع ٠طُ ئ٠ؿحو ًٖ٘ جٌّؼٍِٛحش، أٚ جٌىٌٚس ضؼٍفٙح جٌّإْٓس 

ِؼٍِٛحش  وّح ٠ّىٓ ضؼ٠ٍفٙح ػٍٝ أٔٙح جٌىٌٚس.أٚ  ٚجْطٍؾؼح٘ح ِٓ لرً أػؼحء جٌّإْٓس

ٚجٌطٟ ٠ّىٓ ج٨ػطّحو ػ١ٍٙح فٟ جضهحي جٌمٍجٌجش أٚ جٌىٌٚس ِهُٔس ػٓ ضح٠ٌم جٌّإْٓس 

 .(Stijn & Wensley, 2001, p 185) جٌكح١ٌس

ضٛجؾٗ ضكى٠حش ٔظ٠ٍس ١ِٚىج١ٔس،  ٚجٌٛؽ١ٕس، ٚذم١ص فىٍز جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس 

ٔٗ ٠ٛؾى جضفحق شحًِ ذ١ٓ أ٨ ئْٛجء ِٓ ٔحق١س ضؼ٠ٍفٙح أٚ ضؿ١ٓى٘ح فٟ جٌّإْٓس. 

جٌكظٛي ػٍٝ جٌّؼٍِٛحش ٟ٘ : جٌرحقػ١ٓ ػٍٝ ؽ٠ٍمس ػٍّٙح ػرٍ غ٩ظ ٍِجقً 

 ئفحوز جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓسٚضه٠ُٕٙح ٚجْطٍؾحػٙح، فّٓ جٌؼٌٍٚٞ جٌكٍص ػٍٝ ضؼظ١ُ 

 (.530٢غُ ِشحٌوطٙح ٚضطر١مٙح )ذٓ ػحٍِ،  ،ٚضط٠ٍٛ٘ح ِٓ ن٩ي جِط٩وٙحأٚ جٌٛؽ١ٕس 

: ذأٔٙح ٔظحَ ٚػٍٝ رٌه رشٜ اٌجبحضخ أٔٗ ٠ّىٓ رؼش٠ف اٌزاوشح اٌٛط١ٕخ 

ٌٍّؼٍِٛحش ٠مَٛ ذطه٠ُٓ ِؼٍفس جٌىٌٚس ٚضٍجغٙح، ِٚؼحٌؿطٗ ٩ٌْطفحوز ِٕٗ ػٍٝ وحفس 
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ج ذظٕغ جٌمٍجٌ ٚ ذىج٠س  ِٓ ضح٠ٌم جٌىٌٚس ، س ٚجٌّٓطمر١ٍس، جٌّٓط٠ٛحش جٌكح١ٌ  ٌ ، غُ ٍِٚ

فٟ يجوٍز  ح  فٍػ١ ح  يجوٍز ِإْٓس ِح ٔظحِ ّػًْ ضأٌطهط١ؾ ٌٍط١ّٕس. ٠ّٚىٓ ئٌٝ ج  ٚط٨ٛ  

أورٍ ٟٚ٘ يجوٍز جٌٛؽٓ جٌطٟ ضؼىّ ٔشحؽٗ جٌّؼٍفٟ ٚق١حضٗ جٌى٠ٕح١ِى١س ن٩ي فطٍز 

 ١َِٕس ِؼ١ٕس.

 أٔٛاع اٌزاوشح: 0/0

جٌظٕحػ١س  جٌّإْٓحش( فٟ وٌجْس ضطر١م١س ػٍٝ 533٢،يوٍ )جٌرغىجوٞ 

 ضظ١ٕفحش جًٌجوٍز وحٌطحٌٟ:

 اٌزم١ٕخ: اٌزاوشح-1

فٟٙ ضؼٕٟ ٍٍْٓس ِٓ جًٌجوٍز جٌّٓطٕىز ػٍٝ جٌّؼٍفس ج١ٌّٕٙس ِطؼّٕس جٌطم١ٕس،  

ٌٕظح١ِس ٌٍّإْٓس. ٚضؼّٕص ٚجٌهرٍجش يجش جٌؼ٩لس ٚجٌطٟ ضىػُ ٚضمٛٞ جٌؼ١ٍّحش ج

ٌلحذس ِؼٍِٛحش ٔظحَ ٚ، ج٦ٔطحؼؽ٠ٍمس جٌٍلحذس ػٍٝ ٚظُ ضط٠ٍٛ جٌّٕطؽ، ٔ ِطغ١ٍجش

ٍْٛخ ج٤ٚجٌطؿ١ُٙجش ٚجٌّؼىجش، طٍٔص ئٔشرىس ٚضم١ٕس جٌّؼٍِٛحش،  جْطهىجَٚ، ج٦ٔطحؼ

 ٌم.ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس...ٚئػحوز جٌٕٙىْس، ئٚجٌطمٕٟ جٌّٓطهىَ، 

 الإداس٠خ: اٌزاوشح-0

وج٠ٌس جٌطٟ ض١ٓطٍ ػٍٝ جٌؼ١ٍّحش وجنً ج٦ٌّؼٍفس جٌّإ١ْٓس ئٌٝ جٟٚ٘ ض١ًّ  

وجٌز ١٘ٚىً جٌّإْٓس، ِػً ؽ٠ٍمس ٔٙح ؽ٠ٍمس ج٦أْ ضٛطف ػٍٝ أجٌّإْٓس، ٠ّٚىٓ 

وجٌز جٌّٛجٌو جٌرش٠ٍس، ٚج٨ْطٍجض١ؿ١حش ػٍٝ جٌّىٜ ئٚضٍض١د جٌّظٕغ، ٚوجٌز جٌّؼٍفس، ئ

طٛغ١ك، جٌئوجٌز ٚ، ج٦ٔطحؼئوجٌز ٚوجٌز جٌطؿ١ُٙجش ٚجٌّؼىجش، ئٚجٌمظ١ٍ ٚجٌرؼ١ى، 

 َِس.ج٤ ئوجٌزضى٠ٌد جٌّٛجٌو جٌرش٠ٍس، ٚٚ
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 اٌضمبف١خ: اٌزاوشح-2

فٟٙ ِٛؾٛوز فٟ أٞ  ؛ ٔٙح غٍٚز ػم١ٍس ضٍجوّص ِغ جٌططٌٛٚضؼٍف ػٍٝ أ 

جٌم١ُ جٌّشطٍوس، ٚج٤ػٍجف ٚٚ وٌٚس ٚضشًّ: جٌطح٠ٌم، أحْ ِإْٓس أوِىحْ ْٛجء 

ح ٚقحػٍ٘ح. جٌىٌٚس ٚضح٠ٌهٙٚ أٔٙح ضؿ١ٓى ًٌجوٍز جٌّإْٓس أٚجٌطمح١ٌى. ٚلى ػٍفص ػٍٝ 

 ُٙ فٟ ضط٠ٍٛ ٔظُ جًٌجوٍز ج٤نٍٜ.ٚجًٌجوٍز جٌػمحف١س ضٓ

 اٌزس٠ٛم١خ: اٌزاوشح-4

ٟٚ٘ ضشًّ وً ِح ٌٗ ػ٩لس ذحٌّؿُٙ، ٚجٌْٛطحء ٚجٌُذحتٓ ٚجٌّر١ؼحش،  

ٚجٌشٍجء ٚضطؼّٓ وًٌه ئوجٌز ػ٩لحش جٌُذْٛ ٚجْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك، ٚجٌطؼحْٚ 

لٕٛجش جٌط٠َٛغ، ٚج٠ٌُّؽ ّٚؿ٠ُٙٓ ٚجٌْٛطحء، جٌهحٌؾٟ، ِٚرحوب جنط١حٌ جٌ

ْ ضىْٛ ِك١ّس ق١ع ٨ ٠ّىٓ أْ أجٌط٠ٛٓمٟ...ئٌم، ًٌج فحٌّؼٍفس ػٓ جٌٓٛق ٠ؿد 

ْ ػٍٝ جٌّإْٓس ج٨٘طّحَ ذًٖٙ جًٌجوٍز ٤ْ ٌٙح ضأغ١ٍجش ػٍٝ أ٠ؼٍفٙح جٌّٕحفْٓٛ. ٚ

ضكظً ػٍٝ جٌّؼٍِٛحش ػٓ أْ ْ ػٍٝ جٌّإْٓس أجٌؼ١ٍّحش ج٨ػط١حو٠س ف١ٙح، وّح 

ٌٝ ئجٌٓٛق، ٚجٌطٕرإ ذحٌطٍد ػٍٝ ِٕطؿحضٙح ٚنىِحضٙح ٟٚ٘ ذىٌٚ٘ح ِؼٍِٛحش ْطٛؾٗ 

 ضطٌٛ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس.

 أ١ّ٘خ اٌزاوشح اٌّإسس١خ ٚاٌٛط١ٕخ: 0/2

فطٟ إٌمطبط  ( ػذح ٔمبط رجشص أ١ّ٘خ ٔظُ اٌزاوشح اٌّإسس١خ0227،أٚسد )ٔغُ

 اٌزب١ٌخ:

  ذّػحذس ٍِآز ضؼىّ غمحفس جٌٛؽٓ ٚو٠ٕح١ِى١طٗ.ضؼى جًٌجوٍز جٌٛؽ١ٕس 
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   ح ِٓ ػىز ٔظ٠ٍحش ٌٍط١١ٍٓ.ِٕرػم   ضؼى جًٌجوٍز جٌٛؽ١ٕس ِؿح٨ 

   ْ ّ  ضؼى جًٌجوٍز جٌٛؽ١ٕس أْح  ح ٌؿ١ّغ لطحػحش جٌىٌٚس.ح ِٙ

 .ٍُضٓحػى ػٍٝ ضفؼ١ً لىٌز جٌىٌٚس ػٍٝ ئوجٌز جٌطؼ 

 طٍفس فٟ ػ١ٍّس ضٓحُ٘ ذشفحف١س فٟ جِط٩ن جٌّؼٍفس ٚضك١ٓٓ ػًّ جٌمطحػحش جٌّه

  قً جٌّشى٩ش ٚجضهحي جٌمٍجٌجش.

 .جٌطٛغ١ك جٌفؼحي ٌطؿحٌخ جٌىٌٚس ٚض١ّٕطٙح فٟ ػٛء ضؿحٌذٙح جٌّهطٍفس 

 ٛضٍجظ ج٤ِس ذحْطهىجَ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش، ي ٌّؼٍفس ضك١ٓٓ ػ١ٍّس جٌٛط

 ٚضشؿ١غ ضمحُْ جٌّؼٍفس ذ١ٓ ج٤فٍجو ٚجٌّإْٓحش.

 ضك٠ًٛ ٌأِ جٌّحي جٌّؼٍفٟ ٥ٌفٍجو أٚ  ، ك٠ًٛ جٌّؼٍفس جٌؼ١ّٕسّ ئٌٝ ط٠ٍكسض

 ئٌٝ ١٘ىٍٟ، ٚئذمحء أورٍ لىٌ ِّىٓ ِٓ ِؼٍفس ج٤فٍجو وجنً جٌىٌٚس.

 ػ١ٍّبد اٌزاوشح اٌّإسس١خ ٚاٌٛط١ٕخ: 0/4

ضشطًّ جًٌجوٍز ذشم١ٙح جٌّإ١ْٓس ٚجٌٛؽ١ٕس جٌّؼحٌف جٌؼحِس ٚجٌطٟ ضكىو أّْ  

ٚج٨قطفحظ ذٙح ٚئوجِطٙح،  ػ١ٍّحضٙح، ٚضطّػً ػ١ٍّحش ٔظُ جًٌجوٍز فٟ جوطٓحخ جٌّؼٍفس،

 (.530٢ٚجْطٍؾحػٙح )ذٓ ػحٍِ، 

 أشىبي اٌزاوشح اٌّإسس١خ ٚاٌٛط١ٕخ: 0/2

ضطشحذٗ ٔظُ جٌّؼٍِٛحش جٌٛؽ١ٕس ِغ جٌّإ١ْٓس فٟ شىٍٙح، ٠ّٚىٓ جٔٓكحخ 

شىحي ٔظُ جٌّؼٍِٛحش جٌّإ١ْٓس ذّٕحيؾٙح جٌّهطٍفس ػٍٝ ٔظُ جٌّؼٍِٛحش جٌٛؽ١ٕس، وّح أ

.ٍٟ٠ 

 ( ّٔٛرطWALSH  &UNGSON:) 

ٌٝ أْ جًٌجوٍز ضطٛجؾى فٟ جٌؼى٠ى ئ Walsh,1991)  &(Ungsonي ٠ش١ٍ ئ 
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ِٓ جٌّٛجلغ جٌّهطٍفس، ٠ّٚىٓ ضظ١ٕفٙح ئٌٝ ْطس طٕحو٠ك ضه٠ُٓ ضىػُ ػ١ٍّحش جْطمطحخ 

ج١ٌٙحوً، ٚجٌطك٨ٛش، ٚجٌػمحفس، ٌٚٝ: ج٤فٍجو، ئٚجْطٍؾحع جٌّؼٍفس، ٚجٌطٟ ضٕمُٓ 

 (.5306)١٘ٚرس ٚؾٍٛ٘ز، جٌر١ثس، ٚجٌّكفٛظحش جٌهحٌؾ١س ٚ

 ( ّٔٛرطWATSON:ٌٍزاوشح اٌّإسس١خ ) 

جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ذحٔٙح و١حٔحش ضم١ٕسّ ٚأْ جٌّّٙحش جٌّطٍٛذس  Watsonػٍف  

 Watsonوجٌز جٌر١حٔحش. ٚلى ٌوُ ئفٟ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ِشحذٙس ٌطٍه جٌطٟ ضٛظف فٟ 

؟ ٚو١ف ٠ّىٓ جٌٛطٛي ٚأ٠ٓ ضهُْ  ضهُُْ جٌر١حٔحش ػٍٝ ج٤ْثٍس ج٢ض١س ٟٚ٘ : و١ف

ضه٠ُٓ جٌّؼٍِٛحش ٌغح٠حش ئٌٝ أْ جٌّإْٓس ضكطحؼ  Watsonئٌٝ جٌر١حٔحش؟ ٚجفطٍع 

ْ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ٠ّىٓ ضغ٠ًطٙح أطٕغ جٌمٍجٌ ٚجٌطؼحًِ ِغ ػ١ٍّحش جٌطشغ١ً ج١ِٛ١ٌس ٚ

 ((Guerrero, Jose Pino , 2001 ذّؼٍِٛحش نحٌؾ١س

  ّٔٛرطStein)  &Zwass :) 

 :ػٓ ح ٔم٩  ( ّٔٛيؾ  Stein)  &Zwassوً ِٓ جٌرحقػ١ٓ  جلطٍـ

 Scott Organizational Memory Information System 

 :(Scott, J. E. 1996) ٠ٚطىْٛ جٌّٕٛيؼ ِٓ ؽرمط١ٓ

 اٌطجمخ الأٌٚٝ:

ضشطًّ ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌٕظُ جٌفٍػ١س ٚجٌطٟ ضىػُ جٌٛظحتف ج٤ٌذؼس  

 ٌطكم١ك جٌفحػ١ٍس.
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 اٌطجمخ اٌضب١ٔخ:

ِؼحٌؿاااس ِؼٍِٛاااحش جٌاااًجوٍز جٌّإْٓااا١س جٌاااًٞ ٠طؼااآّ  ػٍاااٝ ّٔاااٛيؼ٠شاااطًّ  

ِؿّٛػاس ِاآ ٚظاحتف جٌااًجوٍز جٌطاٟ ضطؼٍااك ذحٌكظاٛي ػٍااٝ جٌّؼٍِٛاحش ٚج٨قطفااحظ ذٙااح 

  ٍ  ج جْطٍؾحع جٌّؼٍِٛحش ٚجٌطٟ ْطىػُ جٌطرمس ج٤ٌٚٝ.ٚجٌركع ػٕٙح ٚأن١

  ّٔٛرطDixon):ٌٍزاوشح اٌّإسس١خ ) 

 ( ئٌٝ:5٢4، ص5336جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس قٓد )ٔؿُ ػرٛو،  Dixonلُٓ 

 يجوٍز وجن١ٍس: ٚضمُٓ ئٌٝ: .0

لٛجػاى جٌر١حٔاحش، ٚ: ٚضطؼآّ ج٤ٔظّاس جٌهر١اٍز، Intentionalيجوٍز ِمظٛوز   -

ج١ٌٓحْاحش ٚجٌّٕطؿاحش ٚجٌؼ١ٍّاحش ٚجٌاىٌِٚ جٌّطؼٍّاس، ٚجٌطمح٠ٌٍ، ٚجٌٓؿ٩ش، ٚ

 جٌطك١ٍ٠ٛس.

: ضطّػااً فااٟ غمحفااس جٌّإْٓااس Unintentionalيجوااٍز جٌىجن١ٍااس غ١ااٍ جٌّمظااٛوز  -

جٌٍِااَٛ، ئػااحفس ئٌااٝ أوٚجٌ جٌّٙااحَ ٚجٌٍغااس، ٚجٌمظااض، ٚٚضطؼاآّ ج٤ْااحؽ١ٍ، 

 ٚجٌٍلحذس.

ِآ  ج  جًٌجوٍز جٌهحٌؾ١سّ: ضىْٛ ِٛؾٛوز فٟ أٌش١ف نحٌؾٟ، ِٚغ أّٔٙاح ١ٌٓاص ؾاُء .5

ٓ  جٌاااًجوٍز جٌّإْٓااا١س ئ٨ ّّ أّٔٙاااح ضكاااطفع ذّؼٍِٛاااحش ػااآ ِحػاااٟ جٌّإْٓاااس ٚضطؼااا

ّٓحذمٚجٌطمح٠ٌٍ جٌّح١ٌسّ ٌٍّإْٓس،   ٓ، ْٚؿ٩ش جٌكىِٛس.١جٌّٕحفٓٚٓ، ١ج٤ػؼحء جٌ

 حبعخ خطط اٌز١ّٕخ اٌّسزذاِخ ٌٕظُ اٌزاوشح اٌٛط١ٕخ: 0/6

فاااٟ ظاااً جٌططاااٌٛ جٌؼٍّاااٟ ٚجٌطمٕاااٟ جٌاااًٞ ٠شاااٙىٖ ػحٌّٕاااح جٌّؼحطاااٍ ج١ٌاااَٛ، 

ٚج٨٘طّحِااحش جٌّطُج٠ااىز ذرٕااٛن ٚشاارىحش ٚٔظااُ جٌّؼٍِٛااحش، وااحْ ٨ذااى ِاآ ٌذااؾ ٔظااُ 
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جًٌجوٍز ذهطؾ جٌط١ّٕس ػٍٝ جٌّٓط٠ٛحش جٌٛؽ١ٕس، ٤ْ جٌىٌٚ جٌاًٞ ضإو٠اٗ جٌّؼٍِٛاحش فاٟ 

َ جٌؼظااارٟ ٦وجٌز ج٤ٔشاااطس ضكم١اااك ػ١ٍّاااس جٌط١ّٕاااس ٨ ٠ىّااآ فماااؾ فاااٟ وٛٔٙاااح جٌؿٙاااح

ج٨لطظحو٠س ٚج٨ؾطّحػ١س ٚجٌػمحف١س ، ٚئّٔح ٠ّطى ئٌٝ وٛٔٙح ١ٍْٚس ٠ٌُحوز جٌىفحءز ٚضكٓا١ٓ 

 ج٤وجء.

 

ٌٚىااٟ ضكمااك ٔظااُ جٌااًجوٍز جٌٕؿااحـ فااٟ ٔمااً جٌّؼٍِٛااحش ٚجٌّؼااحٌف ٚضط٠ٛؼٙااح 

؛ . ٍِٛااحش ٚئ٠ؿااحو جٌاإظُ ج٩ٌّتّااس ٌااًيٌظااحٌف جٌط١ّٕااس، ٨ذااى ِاآ ج٨٘طّااحَ ذظاإحػس جٌّؼ

فحٌّؼٍِٛحش ٟ٘ جٌٍو١ُز ج٤ْح١ْس ٌط١ّٕس جٌغى، ذً ٨ ض١ّٕس وْٚ ِؼٍِٛحش، ٤ٔٙاح ضشاىً 

لٛز جٌّؼٍفس جٌطٟ ضٍضىاُ ػ١ٍٙاح نطاؾ جٌط١ّٕاس. ٚئيج وحٔاص جٌّؼٍِٛاحش ْاٍطس، فااْ ٔظاُ 

جٌّؼٍِٛحش ٟ٘ ِٕحفً ض٠ٛٓك ًٖ٘ جٌٍٓطس، ٚنىِحش جٌّؼٍِٛحش ٟ٘ ١ٍْٚس جٌط٠ٍٚؽ ٌٙاح. 

ٍٚز ٚأٔٗ ٨ ل١ّس ٌٙح ئيج ٌُ ٠طُ جْطػّحٌ٘ح، فااْ ػٍاٝ ػاحضك ٔظاُ ٚئيج وحٔص جٌّؼٍِٛحش غ

فٟ ٍٍْٓس جٌؿٙٛو جٌٍج١ِاس ئٌاٝ ضك٠ٛاً  جٌؼدء ج٤ْحْٟجًٌجوٍز ٍِٚجوُ جٌّؼٍِٛحش ٠مغ 

 جٌّؼٍِٛحش ئٌٝ ِؼٍفس.

ٚئيج وحٔص جٌّؼٍِٛحش ؽحلس، فاْ ٘اًٖ جٌإظُ ٚجٌّإْٓاحش جٌّؼٍِٛحض١اس ِٓاإٌٚس 

ح ػٓ ضاٛف١ٍ ِمِٛاحش ضك٠ٛاً ٘ا ًٖ جٌطحلاس ئٌاٝ لاٛز وفاغ فاٟ نىِاس ذاٍجِؽ ٚأ٘اىجف أ٠ؼ 

جٌط١ّٕس جٌٛؽ١ٕس جٌشحٍِس. ٚئ٠ّحٔح  ذًٙج جٌىٌٚ جًٌٞ ضإو٠اٗ جٌّؼٍِٛاحش، ضؼّاً ٔظاُ جٌاًجوٍز 

ٍِٚجواااُ جٌّؼٍِٛاااحش ػٍاااٝ ض١ّٕاااس ِظاااحوٌ جٌّؼٍِٛاااحش ٚضطااا٠ٍٛ ناااىِحضٙح، ٚئ٠ظاااحي 

جٌط١ّٕاس ذأ٠ٓاٍ جٌّؼٍِٛحش ئٌٝ جٌرحقػ١ٓ ٚجٌىج١ٌْٓ، ٚجٌّهططا١ٓ، ٚجٌؼاح١ٍِٓ فاٟ ِؿاحي 

 (.5336جٌطٍق ٚألً ؾٙى ِّىٓ )ٔؼ١ّس، 

ٚجٌّمظااٛو ذحٌط١ّٕااس جٌّٓااطىجِس ٕ٘ااح ج٨ْااطغ٩ي ج٤ِػااً ٌٍّااٛجٌو جٌّطحقااس ذٙااىف 

ٌفاااااغ ِٓاااااطٜٛ جٌّؼ١شاااااس ذك١اااااع ٠شاااااًّ أؾ١اااااحي جٌّٓاااااطمرً ئٌاااااٝ ؾحٔاااااد جٌؿ١اااااً 

٠طُ ئ٨ ِٓ ن٩ي جٌر١حٔاحش ٚجٌّؼٍِٛاحش جٌطاٟ  ٓٚذحٌطرغ ً٘ج ٌ (،5305جٌكحٌٟ)جٌشحفؼٟ،

طٛجفٍ ذٙاح ػٕحطاٍ جٌؿاٛوز جٌّهطٍفاس، ٚجٌطاٟ ٠ّىآ ج٨ػطّاحو ػ١ٍٙاح فاٟ جٌطهطا١ؾ جٌاًٞ ٠

 ٠كمك أ٘ىجف جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٚ٘ٛ ج٨ْطغ٩ي ج٤ِػً ٌٍّٛجٌو جٌّطحقس.

ج ػى٠اىز لراً ٚذؼاى ٚأغٕاحء ِطحذؼاس أ٠ّٚىٓ ٌٕظُ جٌاًجوٍز جٌٛؽ١ٕاس   ٌ ْ ضاإوٞ أوٚج

 & Walsh, Ungson٘اُ ٘اًٖ ج٤وٚجٌ وّاح ٌهظاٙح أنطاؾ جٌط١ّٕاس جٌّٓاطىجِس، ِآ 

Stein : 

ضمى٠ُ جٌّؼٍِٛحش جٌّهُٔس فٟ جًٌجوٍز جٌٛؽ١ٕس ٌٍفاغ وفاحءز : ٚ٘ٛ ّؼٍِٛبرٟاٌذٚس اٌ (1

 ٚفؼح١ٌس طٕغ جٌمٍجٌجش.
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 .ضمى٠ُ جٌّؼٍِٛحش ج٩ٌَِس ٌٍٍلحذس ػٍٝ ضٕف١ً جٌمٍجٌجش: ٚ٘ٛ شلبثٟاٌذٚس اٌ (0

ػ١ٍّااس جٌطٕٓاا١ك ٚجٌططاا٠ٍٛ جٌٓاا٠ٍغ، ضكٓاا١ٓ : ٚ٘ططٛ زططٛع١ٟٙاٌزفسطط١شٞ ٚاٌذٚس اٌطط (0

ٚجٌّٓحّ٘س فٟ ض١ًٙٓ ػ١ٍّس ضمحُْ جٌّؼٍفس ِٓ ن٩ي ٌُْ نحٌؽس جٌّؼٍفس ٚضكى٠ى 

ٍِوُ٘ح، ٚضك٠ًٛ جٌّؼٍفس جٌؼ١ّٕس ئٌٝ ِؼٍفس ط٠ٍكس. وً يٌاه ٠ٓاحػى فاٟ وػاُ 

ْ ضىااْٛ ٘ااًٖ ج٤وٚجٌ أػٍااٝ ٌٚااًٌه ضكااٍص جٌىٌٚااس  وفااحءز ٚفؼح١ٌااس أػّااحي جٌىٌٚااس.

 أْح١ْس ٚؾُء ِٓ ١ْحْحضٙح ٌىػُ ٚضط٠ٍٛ يجوٍضٙح.ذّػحذس ضٛؾ١ٙحش 

 

 .الإطبس ا١ٌّذأٟ ٌٍذساسخ:2

 ٔشأح ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ:  2/1

ٚػااغ جٌؿٙااحَ جٌٍّوااُٞ ٌطىٌٕٛٛؾ١ااح جٌّؼٍِٛااحش نطااس ١َِٕااس ٌطٕف١ااً جٌّشااٍٚع 

ٌااٝ جٌطك٠ٛااً جٌٍلّااٟ ٚفٍْٙااس جٌّمااح٨ش ئَ، ٠ٚٙااىف جٌّشااٍٚع 533٢جذطااىأش ِاآ ػااحَ 

ج١ٌٓحْاس(  –جٌاٛؽٓ  –جٌمارّ  –جٌاٍأٞ  –جٌّٕشٌٛز ٌٍظكف جٌهّّ جٌٍت١ٓا١س )ج٤ٔراحء 

ٌااٝ جٌطكااى٠ع ج١ٌااِٟٛ ئذىٌٚااس جٌى٠ٛااص ِٕااً ج٦طااىجٌ ج٤ٚي ٌىااً ِٕٙااح ٚقطااٝ جٌٛطااٛي 

  .(2، ص5302ٌٍّمح٨ش جٌّٕشٌٛز )يجوٍز جٌى٠ٛص، 

 ١ٕخ:أ٘ذاف ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط 2/0

طٛي غ١اٍ جٌٍّّْٛاس جٌٙحِاس جٌطاٟ أطرف ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس، أقى ج٤ 

ُٙ فٟ ذٕحء جٌّؼٍفس ٚضىفغ ٔكٛ ئقىجظ جٌطىحًِ ذ١ٓ وحفاس أشاىحي جٌّؼٍفاس جٌّإْٓا١س، ضٓ

ٌّح ٚفٍضٗ ِٓ ػّحْ ٌٍكفحظ ػٍاٝ جٌّؼٍفاس ٚجٌٛطاٛي جٌٓاًٙ ٚج١ٌّٓاٍ ٌّاح ضاُ ضه٠ُٕاٗ 

ِٓطٛوػحضٙح ٚجٌؼًّ ػٍاٝ جْاطٍؾحػٙح ٚجْاطهىجِٙح ٚلاص ِٓ ِؼٍفس جْح١ْس ِهُٔس فٟ 

ٌاٝ ضكم١اك ج٤٘اىجف ئٓاؼٝ ٠ْ ٔظاحَ يجواٍز جٌى٠ٛاص اجٌكحؾس ج١ٌٙح. ِٚٓ ٘اًج جٌّٕطٍاك فا

 جٌطح١ٌس:

ٔشحتٙح ٚقطٝ ٚلطٕح جٌكحٌٟ، ٚجٌطاٟ ضشاًّ ئضك١ًّ ؾ١ّغ أػىجو جٌظكف جٌٛؽ١ٕس ًِٕ  (0

 ج١ٌٓحْس(. –جٌٛؽٓ  –جٌمرّ  –جٌٍأٞ  –)ج٤ٔرحء  جٌظكف

وِؽ ؾ١ّغ جٌّظحوٌ جٌى٠ٛط١س جٌمى٠ّس ٚجٌكى٠ػس فاٟ جٌٕظاحَ ِٕاً طاىٌٚ٘ح ئٌاٝ ٚلطٕاح  (5

 جٌكحٌٟ.

ئضحقس جٌّظحوٌ فٟ طٌٛضٙح جٌركػ١س ػآ ؽ٠ٍاك جٌّٛلاغ، ِاغ ئِىح١ٔاس جٌاىنٛي ئٌاٝ  (0

 ْٛجء )جٌّٛجؽ١ٕٓ أٚ جٌّم١ّ١ٓ(. جٌّشٍٚع ِٓ لرً جٌؿ١ّغ ػٍٝ قى  

 ص.جٌكفحظ ػٍٝ جٌطٍجظ جٌػمحفٟ جٌٛؽٕٟ ٌىٌٚس جٌى٠ٛ (4

 ضحقطٙح.ئقفع جٌمٍجٌجش ٚجٌطش٠ٍؼحش ٚجٌمٛج١ٔٓ جٌى٠ٛط١س ٚض١ًٙٓ  (2
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ٌطااى جٌّٓااحٌ جٌطااح٠ٌهٟ ٌىٌٚااس جٌى٠ٛااص ِٚك١طٙااح ج٦ل١ٍّااٟ ٚجٌؼااحٌّٟ ٚجٌطغ١ااٍجش  (6

 ج١ٌٓحْس ٚج٨ؾطّحػ١س ٚجٌػمحف١س جٌطٟ ٍِش ذٙح فٟ ِهطٍف جٌكمد جٌطح٠ٌه١س.

ٌُ، ِآ نا٩ي ْٚاحتً جٌط٠ٍٚؽ ٌٍّؼٍفس جٌٍل١ّس ٚجٌمٍجءز ٚجٌىطحذس ػٍاٝ ِٓاطٜٛ جٌؼاح (٢

ج٦ػاا٩َ، ِٚشااٍٚػحش ِكااٛ ج١ِ٤ااس جٌّؼٍف١ااس ٚج٦ٌّااحَ ذّٙحٌجضٙااح، ٚجٌؼّااً ػٍااٝ 

 ضهظ١ض ِٛظف١ٓ ًٌٌه.

ضظاااك١ف جٌمظاااٌٛ فاااٟ ضماااى٠ُ جٌّؼٍِٛاااحش ِٚٓاااحػىز جٌكىِٛاااس ٚجٌّؿطّاااغ جٌّاااىٟٔ  (8

 ٚجٌمطحع جٌطؿحٌٞ ٚفُٙ ج٨قط١حؾحش جٌّؼٍِٛحض١س ذظٌٛز أفؼً.

جٌٛطااٛي ئٌااٝ ضم١ٕااس جٌّؼٍِٛااحش ٚج٨ضظااح٨ش، ضؼ٠ُااُ ج٨ٔااىِحؼ جٌٍلّااٟ ِاآ ناا٩ي  (2

 ٚجٌّٛظف١ٓ جٌّطفح١ٔٓ، ٌّٓحػىز جٌٕحِ ػٍٝ ضط٠ٍٛ ِٙحٌجش ٌل١ّس ؾى٠ىز.

 :١ّ٘خ ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخأ 2/2

ضؿاحٖ جٌىٌٚاس ذاٗ طٗ ِٓ أ١ّ٘س جٌىٌٚ جٌاًٞ ٠ماَٛ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص أ١ّ٘ ٠ىطٓد

 ْٛجء، وّح ٠ٍٟ:  ٚجٌّٛجؽٓ ػٍٝ قى  

جٌطااٍجظ جٌااٛؽٕٟ جٌىاا٠ٛطٟ ِاآ جٌؼاا١حع ْٚااٌٙٛس جْااطٍؾحػٗ ػٕااى جٌكفااحظ ػٍااٝ  (0

 جٌكحؾس ج١ٌٗ.

ضٍْاا١م لاا١ُ جٌّؿطّااغ ٚجٌكفااحظ ػٍااٝ ٠ٛ٘طااٗ ٚذٕااحء جٌّٛجؽٕااس ٚضكم١ااك جٌؼىجٌااس  (5

 ٚجٌّشحٌوس ج١ٌٓح١ْس ٚجٌك٠ٍحش.

ِشٍٚع ٚؽٕٟ غمحفٟ ٌجتى ٠ٓؼٝ ئٌٝ ضىا٠ٛٓ جٌٍّفاحش ج٨ْاطٍجض١ؿ١س جٌطاٟ  ئػىجو (0

ضىٌِ جٌططٌٛ جٌطح٠ٌهٟ ٥ٌقىجظ ٚجٌّطغ١ٍجش جٌطٟ ٚجورص أقاىجظ جٌطاح٠ٌم فاٟ 

 جٌىٌٚس ِٓ ج٨ْطم٩ي ٚجٌطك٠ٍٍ ئٌٝ ٠ِٕٛح ً٘ج.

ػّااحي جٌّٛجض١ااس ٚجٌّكفااُز ضااٛف١ٍ ذ١ٕااس ضكط١ااس ِاآ جٌطشاا٠ٍؼحش جٌّٕحْاارس ٚذ١ثااس ج٤ (4

ضااٛفٍ جٌؼااٛجذؾ ٚجٌّٕااحل ٌؼااّحْ جٌط١ّٕااس جٌرشاا٠ٍس جٌى١ٍااس ٚجٌّطٛجَٔااس ٌٍط١ّٕااس ٚ

 ٚجٌٙحوفس.

جٌّٓااحّ٘س فااٟ ضهطاا١ؾ ج٤ٔشااطس ج٨لطظااحو٠س ٌٍىٌٚااس ٚجْااطؼحوز وٌٚ٘ااح ج٠ٌٍااحوٞ  (2

 وجنً جٌٛؽٓ ٚػرٍ جٌكىٚو.
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 :ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخخصبئص اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد فٟ  2/4

جٌهظاحتض ضؿؼٍاٗ ٠ؼّاً ذظاٌٛز ِطىحٍِاس ٌطكم١اك ٠ط١ُّ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص ذؼاىو ِآ 

ضىفك ِٕظُ ٌٍّؼٍِٛحش ػٍاٝ وحفاس جٌّٓاط٠ٛحش جٌٍْا١ّس ٚجٌهحطاس جٌّهطٍفاس ٌٍىٌٚاس، ِآ 

أؾً جٌم١حَ ذٛظحتفٙح جٌّهطٍفس ْٛجء أوحٔص ٚظحتف ضهط١ط١س، أٚ ضٛؾ١ٙ١س، أٚ ضٕظ١ّ١اس، 

ِؿح٨ضُٙ ٚغمحفاحضُٙ وًٌه ٥ٌفٍجو ػٍٝ قٓد جقط١حؾحضُٙ ٚجنط٩ف ، ئٌم ... .  أٚ ٌلحذ١س

(، ِٚؼحٌؿاااس classify(، ٚضر٠ٛااد )accumulateجٌّهطٍفااس. ف١هااطض جٌٕظااحَ ذؿّااغ )

(process( ًٚضك١ٍ ،)analyse( ًٚضٛط١ ،)communicate جٌّؼٍِٛحش ج٩ٌّتّاس )

 ُ٘ ًٖ٘ جٌهظحتض ِح ٠ٍٟ:أ٥ٌٔشطس جٌّهطٍفس. ِٚٓ 

 اٌزٕٛع اٌّٛضٛػٟ: 2/4/1

ِٛػاٛػحش ٌت١ٓاس ٚ٘اٟ:  سجٌٕظحَ جٌٝ قاٛجٌٟ ْارؼضٕٛػص جٌّٛػٛػحش جٌّىنٍس فٟ  

جٌػمحفااس ٚجٌمااحْٔٛ، ٚج٦قظااحء، ٚج٨لطظااحو، ٚج٨ؾطّااحع، ٚج١ٌٓحْااس، ٚجٌؼٍااَٛ. فىّااح ٘ااٛ 

%( 53)ئٌاٝ ( ٚطاٍص ٔٓارس جٌّٛػاٛػحش جٌطاٟ ضهاض جٌػمحفاس 0ِٛػف فٟ جٌؿىٚي )

١ٔاس ِٓ ٔٓرس جٌّٛػٛػحش جٌطٟ ضٕحٌٚطٙاح جٌّماح٨ش جٌّىنٍاس، ٚٔٓارس جٌّٛػاٛػحش جٌمحٔٛ

%( ٚج٨لطظحو٠س 03%( وًٌه، أِح ذحٌٕٓرس ٌٍّٛػٛػحش ج٨قظحت١س وحٔص )53وحٔص )

%( 02%( ِاااااآ ٔٓاااااارس جٌّٛػااااااٛػحش، ٚج١ٌٓحْاااااا١س )03%( ٚج٨ؾطّحػ١ااااااس )03)

 %( ِٓ ٔٓرس جٌّمح٨ش.02%( ٚجٌؼ١ٍّس )02ٚج٨ؾطّحػ١س )

جٌى٠ٛاص ِٚٓ ن٩ي جٌٕٓد جٌٓحذمس ٠طر١ٓ ِىٜ جٌىٌٚ جًٌٞ ٠ّىآ أْ ٠إو٠اٗ ٔظاحَ يجواٍز  

، فٙاااٛ ٠غطاااٟ ِؼظاااُ 5302جٌٛؽ١ٕاااس فاااٟ ضكم١اااك أ٘اااىجف نطاااس جٌط١ّٕاااس جٌّٓاااطىجِس 

-جٌطؼ١ٍُ  –جٌظكس -ج٨لطظحو -جٌّٛػٛػحش جٌطٟ ضكطحؼ ج١ٌٙح جٌهطس ِػً: )جٌطش٠ٍؼحش 

 .(0جٔظٍ جٌؿىٚي ٌلُ ) جٌؼىجٌس ج٨ؾطّحػ١س(-جٌّٓحٚجز ذ١ٓ جٌؿ١ٕٓٓ 
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ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ( ِٛضٛػبد 1عذٚي )  

 :الإسزخذاِٟاٌزٕٛع  2/4/0

ْ أِاآ ناا٩ي ضك١ٍااً ٍِفااحش ذكااع جٌّٓااطف١ى٠ٓ فااٟ جٌٕظااحَ، جْااططحػص جٌرحقػااس 

ْ، ٚلحِااص ٌّٚؼٍِٛااحش جٌطااٟ ذكااع ػٕٙااح جٌّٓااطف١ىضكااىو ِؿااح٨ش جْااطهىجَ جٌر١حٔااحش ٚج

 :ٌٝئْطهىجَ ذطم١ّٓٙح ٚفم ح ٩ٌ

جٌطااٟ ضٍضىااُ ػ١ٍٙااح ػ١ٍّااحش جٌطهطاا١ؾ، ِؼٍِٛااحش ضهط١ط١ااس: ٚ٘ااٟ جٌّؼٍِٛااحش  .0

١اس ٠ٚططٍد ج٤ٍِ أْ ضىْٛ ًٖ٘ جٌّؼٍِٛحش ٚجف١س ٚول١ماس ِٕٚحْارس ٌىاٟ ضاطُ ػٍّ

ٚ أً جٌّٓااطف١ى٠ٓ ْااٛجء أوااحٔٛج ِإْٓااحش رااجٌطهطاا١ؾ ذٕؿااحـ، ٚجْااطهىِص ِاآ ل

 %(.03أفٍجو ذٕٓرس )

ِؼٍِٛااحش ئٔؿح٠َااٗ: ٚ٘ااٟ جٌّؼٍِٛااحش جٌطااٟ ٠ؼطّااى ػ١ٍٙااح فااٟ ئٔؿااحَ ج٤ػّااحي  .5

فٍ ذحٌّٛجطاافحش جٌّطٍٛذااس ٚفااٟ جٌٛلااص جٚجٌّشااٍٚػحش، ٚجٌطااٟ ٠ؿااد أْ ضطااٛ

 %(.53جٌّٕحْد، ٠ٚطُ جْطهىجِٙح ذٕٓرس )

ِؼٍِٛحش ضؼ١ّ١ٍس: ٚضؼى ضٍه جٌّؼٍِٛحش أْحِ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٟٚ٘ ِّٙاس فاٟ  .0

 %(.43جٌطكظ١ً جٌؼٍّٟ ٠َٚحوز جٌّؼحٌف، ٠ٚطُ جْطهىجِٙح ذٕٓرس )

ّؼٍِٛاحش جٌطاٟ ٠كطحؾٙاح جٌراحقػْٛ ذّهطٍاف جضؿح٘احضُٙ ِؼٍِٛحش ذكػ١س: ٚ٘اٟ جٌ .4

 إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌّٛضٛػبد اٌزٟ شٍّزٙب اٌّمبلاد َ

 %02 اٌّٛضٛػبد اٌمب١ٔٛٔخ 1

 %02 اٌّٛضٛػبد اٌضمبف١خ 0

 %12 حصبئ١خاٌّٛضٛػبد الإ 2

 %12 اٌّٛضٛػبد اٌؼ١ٍّخ 4

 %12 اٌّٛضٛػبد الاعزّبػ١خ 2

 %12 اٌّٛضٛػبد اٌس١بس١خ 6

 %12 اٌّٛضٛػبد الالزصبد٠خ 7

 %122 (9.299.268اٌّمبلاد )ئعّبٌٟ ػذد 
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 %(.23ٚضهظظحضُٙ جٌّٛػٛػ١س فٟ ئٔؿحَ أذكحغُٙ، ٠ٚطُ جْطهىجِٙح ذٕٓرس )

ِؼٍِٛحش ئّٔحت١س: ٟٚ٘ جٌّؼٍِٛحش جٌطٟ ٠كطحؾٙح جٌفاٍو ذغاٍع ض١ّٕاس قظا١ٍطٗ  .2

حش ح ػٍاٝ أوجتاٗ فاٟ ػٍّاٗ، فحٌّؼٍِٛاجٌؼ١ٍّس ٚج١ٌّٕٙس ٚجٌػمحف١س ذّح ٠ٕؼىّ ئ٠ؿحذ ا

ضؼااى أْحْاا١س ٌططااٌٛ ّٚٔااحء جٌّؿطّؼااحش ٚجَو٘حٌ٘ااح، ٠ٚااطُ جْااطهىجِٙح ذٕٓاارس 

(53.)% 

ِؼٍِٛااحش طاإحػ١س ٚضؿح٠ٌااس: ٚ٘ااٟ ِؼٍِٛااحش ضكطحؾٙااح جٌّإْٓااحش جٌظاإحػ١س  .6

١س فااٟ جٌٓااٛق ٚجٌطؿح٠ٌااس ٌططاا٠ٍٛ ِٕطؿحضٙااح ٚضكٓاا١ٓ أوجتٙااح ٚلااىٌجضٙح جٌطٕحفٓاا

 %(.03، ٠ٚطُ جْطهىجِٙح ذٕٓرس )ٌؼّحْ جْطٍّج٠ٌطٙح 

 ( رٛص٠غ ٔست اسزخذاَ ِغبلاد اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد1شىً )

 ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخفٟ 

أْ ِمااىجٌ جْااطهىجَ جٌّؼٍِٛااحش جٌطهط١ط١ااس فااٟ  (0)ٌلااُ جٌشااىً  ٠ٚطؼااف ِاآ

%(، ٚجْااطهىجَ جٌّؼٍِٛااحش 03جٌٕظااحَ ٚجٌطااٟ ضٍضىااُ ػ١ٍٙااح ػ١ٍّااحش جٌطهطاا١ؾ ٠رٍاا  )

%(، ٚجْطهىجَ 53ج٦ٔؿح٠َس ٚجٌطٟ ٠ؼطّى ػ١ٍٙح فٟ ئٔؿحَ ج٤ػّحي ٚجٌّشٍٚػحش ٠رٍ  )

جٌّؼٍِٛاحش  %(، ٚجْاطهىج43َجٌّؼٍِٛحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌطٟ ضؼى أْاحِ جٌؼ١ٍّاس جٌطؼ١ّ١ٍاس)

%(، 23جٌركػ١اااس جٌطاااٟ ٠كطحؾٙاااح جٌراااحقػْٛ ذّهطٍاااف جضؿح٘اااحضُٙ ٚضهظظاااحضُٙ ٠رٍااا  )

ٚجْااطهىجَ جٌّؼٍِٛااحش ج٦ّٔحت١ااس جٌطااٟ ٠كطحؾٙااح جٌفااٍو ذغااٍع ض١ّٕااس قظاا١ٍطٗ جٌؼ١ٍّااس 

ٚجٌطااٟ  ٚجْااطهىجَ جٌّؼٍِٛااحش جٌظاإحػ١س ٚ جٌطؿح٠ٌااس %(،53ٚج١ٌّٕٙااس ٚجٌػمحف١ااس ٠رٍاا  )

ٚجٌطؿح٠ٌااس ٌططاا٠ٍٛ ِٕطؿحضٙااح ٚضكٓاا١ٓ أوجتٙااح ٚلااىٌجضٙح ضكطحؾٙااح جٌّإْٓااحش جٌظاإحػ١س 

 %(.03جٌطٕحف١ٓس ٠رٍ  )

جٌٕظاااحَ ػٍاااٝ جٌٛفاااحء ذحٌطُجِحضاااٗ ِااآ جٌر١حٔاااحش  ( لاااىٌز0) ٌلاااُ جٌشاااىً ٠ٚإواااى

 ٚجٌّؼٍِٛحش جٌمح١ٔٛٔس ػٕى ضٕف١ً نطس جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس فٟ جٌمطحػحش جٌّهطٍفس. 
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 صمخ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد: 2/4/2

ِؼٍِٛااحش ٌْاا١ّس: ِاآ جٌّؼااٍٚف أْ جٌّٕااطؽ ج٤ٚي ٌاإظُ جٌااًجوٍز جٌٛؽ١ٕااس، ٘ااٟ  .0

جٌّؼٍِٛحش ج١ٌٍّْس جٌطٟ ضظىٌ ِٓ ؾٙحش ١ٌّْس فاٟ جٌىٌٚاس، ٚلاى وشافص جٌرحقػاس 

٠ّىٕااٗ ئٔطااحؼ ٘ااًج جٌٕااٛع ِاآ جٌّؼٍِٛااحش، ق١ااع  ٔظططبَ راوططشح اٌى٠ٛططذ اٌٛط١ٕططخ،أْ 

ٔٙاااح ٠ّىٕٙاااح ضٍر١اااس أٚؾاااص ِااآ نااا٩ي جٌطك١ٍاااً ٌٍّؼٍِٛاااحش جٌّطاااٛجفٍز فاااٟ جٌٕظاااحَ 

 ج٦ؾااٍجءجشٚجٌكى١ِٛااس،  جٌطشاا٠ٍؼحشٚجٌٍلحذ١ااس،  جٌطح١ٌااس: ج٨قط١حؾااحشج٨قط١حؾااحش 

 جٌماٍجٌجشجضهاحي  ػ١ٍّاحشٌٍّٚإْٓحش،  جٌػح٠ٛٔس ج١ٌُّج١ٔحش جٌّططٍرحشٚجٌّكحْر١س، 

 .جٌطهط١ط١س جٌّططٍرحش ، ٚ

جٌّؼٍِٛاحش  ٔظطبَ راوطشح اٌى٠ٛطذ اٌٛط١ٕطخِؼٍِٛحش غ١ٍ ١ٌّْس: واًٌه ٠طاٛجفٍ فاٟ  .5

ٍ٘اح ِآ غ١ٍ ج١ٌٍّْس ٚجٌطٟ ضطّػاً فاٟ ج٢ٌجء ٚج٤فىاحٌ ٚجٌهراٍجش جٌشهظا١س ٚغ١

ؾٙاس ٌْا١ّس، ٚلاى ضطىحِاً ِاغ جٌّؼٍِٛاحش جٌٍْا١ّس، ئٌاٝ جٌّؼٍِٛحش جٌطٟ ٨ ضٓاطٕى 

فٍ ٘ااًٖ ج٤ن١ااٍز. ٚضطٛلااف ل١ّااس جً ٌٙااح فااٟ قحٌااس ػااىَ ضااٛوّااح لااى ضٓااطهىَ ورااى٠

ٚوً يٌه ٠إوى ػٍٝ ِىٜ غمس ِكطاٜٛ  .جٌّؼٍِٛحش غ١ٍ ج١ٌٍّْس ػٍٝ جٌّٓطف١ى ِٕٙح

جٌٕظااحَ ٚلىٌضااٗ ػٍااٝ جٌٛفااحء ذحٌطُجِحضااٗ ِاآ جٌر١حٔااحش ٚجٌّؼٍِٛااحش ػٕااى ضٕف١ااً نطااس 

 جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس فٟ جٌمطحػحش جٌّهطٍفس. 

 :ٚاٌّؼٍِٛبدعٛدح اٌج١بٔبد  2/4/4

جٌىلس: ضط١ُّ جٌر١حٔحش جٌّؼٍِٛحش فٟ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛاص جٌٛؽ١ٕاس، ذأٔٙاح ِكاىوز  .0

 ٚنح١ٌس ِٓ ج٤نطحء ِٚٓطٕىز ئٌٝ قمحتك.

ذ١حٔااحش جٌّؼٍِٛااحش فااٟ ٔظااحَ يجوااٍز جٌى٠ٛااص جٌٛؽ١ٕااس، ذأٔٙااح ج٩ٌّتّااس: ضط١ّااُ  .5

 ٌّٛػٛع.وْٚ ٠َحوز أٚ ٔمض أٚ نٍٚؼ ػٓ ج ِٕحْرس ٌكؿُ ٚؽر١ؼس ج٨ْطهىجَ

جٌٛػااٛـ: ضط١ّااُ جٌر١حٔااحش جٌّؼٍِٛااحش فااٟ ٔظااحَ يجوااٍز جٌى٠ٛااص جٌٛؽ١ٕااس، ذأٔٙااح  .0

 ذ١ٓطس ِٚفِٙٛس ٚغ١ٍ ِؼمىز أٚ غحِؼس، ٍْٚٙس جٌفُٙ ٚجٌططر١ك.

جٌشااّٛي: ضط١ّااُ جٌر١حٔااحش جٌّؼٍِٛااحش فااٟ ٔظااحَ يجوااٍز جٌى٠ٛااص جٌٛؽ١ٕااس، ذأٔٙااح  .4

ٌااًٞ نظظااص ٌااٗ ٌااٝ قااى ور١ااٍ ؾ١ّااغ ؾٛجٔااد جٌّٛػااٛع جئ٠ّىٕٙااح أْ ضغطااٟ 

 ٚؾّؼص ِٓ أؾٍٗ.

جٌطٛل١ص: ٌْٙٛس ضٛف١ٍ جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش ئٌٝ جٌؿٙس جٌطٟ ضطٍرٙح فٟ جٌطٛل١اص  .2

 ج١ٌٍُٓ ٚجٌّٕحْد ٚذحٌٍٓػس جٌّّىٕس.

جٌٍّٚٔس: ضط١ُّ جٌر١حٔحش جٌّؼٍِٛحش فاٟ ٔظاحَ يجواٍز جٌى٠ٛاص جٌٛؽ١ٕاس، ذماىٌضٙح  .6
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٠ّٚىٕٙح أْ ضهىَ أوػٍ ِٓ غٍع فٟ ػٍٝ ضٍر١س جقط١حؾحش جٌّٓطهىَ ٌٚغرحضٗ، 

 ٔفّ جٌٛلص.

جٌطىٍفس: ٠مىَ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش ِؿحٔ ح ٌٍّٛجؽ١ٕٓ  .٢

 ٚجٌّم١ّ١ٓ ػٍٝ قى  ْٛجء.

جٌّٛػٛػ١س: ٨ ض١ًّ جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش فٟ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس ئٌٝ  .8

 ضهٍؾ ف١ٙح ج٤٘ٛجء جٌشهظ١س. ؾٙس ِؼ١ٕس أٚ ضٕكحَ ئٌٝ ٌأٞ ِؼ١ٓ، أٚ

جٌمحذ١ٍااس ٌٍم١ااحِ: ئِىح١ٔااس جٌم١ااحِ جٌىّااٟ ٌٍر١حٔااحش ٚجٌّؼٍِٛااحش فااٟ ٔظااحَ يجوااٍز  .2

 جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس.

ٚػٍااٝ يٌااه ٠ّىاآ جٌمااٛي ئْ ذ١حٔااحش ِٚؼٍِٛااحش ٔظااحَ يجوااٍز جٌى٠ٛااص جٌٛؽ١ٕااس 

ٌاًٞ ٠طٛجفٍ ذٙاح ػٕحطاٍ جٌؿاٛوز جٌّهطٍفاس، ٚجٌطاٟ ٠ّىآ ج٨ػطّاحو ػ١ٍٙاح فاٟ جٌطهطا١ؾ ج

٠كمااك أ٘ااىجف جٌط١ّٕااس جٌّٓااطىجِس ٚ٘ااٛ ج٨ْااطغ٩ي ج٤ِػااً ٌٍّااٛجٌو جٌّطحقااس ذٙااىف ٌفااغ 

 ِٓطٜٛ جٌّؼ١شس ذك١ع ٠شًّ أؾ١حي جٌّٓطمرً ئٌٝ ؾحٔد جٌؿ١ً جٌكحٌٟ.

 اٌّسزف١ذْٚ ِٓ ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ: 2/2

ْ ئ٠ط١ّاُ ٔظاحَ يجواٍز جٌى٠ٛاص جٌٛؽ١ٕااس ذحضٓاحع لحػاىز جٌّٓاطف١ى٠ٓ ِٕاٗ، ق١ااع  

جٌّٛلغ ِطحـ ٌٍؿ١ّغ ذىْٚ جْطػٕحء، فرشاىً ناحص ٠ّىآ أْ ٠ٓاطف١ى ِآ جٌٕظاحَ واً ِآ 

 جٌفثحش جٌطح١ٌس: 

جٌراااحقػ١ٓ فاااٟ ئػحٔاااس ِكطاااٜٛ جٌٕظاااحَ  ٠ٓاااُٙ ق١اااعاٌجطططبحض١ٓ ٚاٌذاسسططط١ٓ: فئطططخ أٚلاا: 

وػ١ااٍ ِاآ  جنط١ااحٌ ؛ ئي ٠ٓااحػىُ٘ ػٍااٌٝىجٌْاا١ٓ فااٟ جٌؼى٠ااى ِاآ جٌطهظظااحش ٚج

جٌّٛجػاا١غ جٌظااحٌكس ٌٍىٌجْااس ٚجٌركااع، وااًٌه ٠ف١ااى فااٟ وٌجْااس جٌٓااٛق ٚػّااً 

 ج٤ذكحظ جٌط٠ٛٓم١س.

ا:  ُ جٌطاٟ ضظاىٌ طٜٛ جٌٕظحَ ػٍٝ جٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍّجْق١ع ٠شطًّ ِكاٌمب١١ٔٛٔٓ: فئخ صب١ٔب

ج ٍِؾؼ١ ااح ٌٍؼااح١ٍِٓ فااٟ ِؿااحي جٌمااحْٔٛ   ٌ ػاآ جٌىٌٚااس جٌى٠ٛط١ااس، ِّااح ٠ؼااى ِظااى

 ٚجٌمؼحء.

ا:  ِاآ  ور١اا٠ٍشااطًّ جٌٕظااحَ ػٍااٝ ِكطااٜٛ ق١ااع  اٌصططحبف١١ٓ ٚالإػلا١ِطط١ٓ:ئططخ فصبٌضططب

جٌطكم١محش جٌظكف١س ٚجٌّؼٍِٛحش جٌػمحف١اس ٚجٌطح٠ٌه١اس ٚجٌظاٌٛ جٌّهطٍفاس، جٌطاٟ ٨ 

 غٕٝ ػٕٙح وّٛجو ِٚظحوٌ ًٌٖٙ جٌفثس.

ا:  ق١ااع ٠شااطًّ ِكطااٜٛ جٌٕظااحَ ػٍااٝ ِمااح٨ش ضؼٕااٟ  اٌس١بسطط١١ٓ ٚاٌّحٍٍطط١ٓ:فئططخ ساثؼططب

ذططااٌٛجش ج٤قاااىجظ ٚضاااح٠ٌم جٌؼ٩لاااحش ذااا١ٓ جٌااىٚي، ِّاااح ٠ؼااا١ٓ ػٍاااٝ جْاااطمٍجء 

 جٌّٓطمرً ٚضك١ًٍ جٌؼ٩لس جٌطح٠ٌه١س ٚج١ٌٓح١ْس ذ١ٓ جٌىٚي.
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ا:  ْ ػٓ ضٕف١ً نطؾ ُٛٚ٘ جٌّٓإٌٚ صحبة اٌمشاساد فٟ ِخزٍف اٌٛصاساد:أفئخ خبِسب

ج فٟ جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس، ق١اع ٠شاطًّ جٌط١ّٕس، ِّح ٠ؼطٟ ٌٕظحَ   ٍ ج ور١  ٌ جًٌجوٍز وٚ

جٌٕظااحَ ػٍااٝ وػ١ااٍ ِاآ جٌر١حٔااحش ٚجٌّؼٍِٛااحش جٌطااٟ ضٓااُٙ ِٓااحّ٘س فحػٍااس فااٟ 

 جٌطهط١ؾ. 

ا:  ٠ٚمظااى ذٙااُ لطحػااحش جٌٕٙىْااس اٌؼططب١ٍِٓ فططٟ ِخزٍططف لطبػططبد اٌذٌٚططخ: فئططخ سبدسططب

ُ لاٛز ِؼٍف١اس ٚجٌطد ٚجٌٌُجػس ٚجٌظٕحػس...ئٌم ٚضّػً جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛاحش ٌٙا

ضٓااُٙ فااٟ ج٨ٌضمااحء ذٛظااحتفُٙ جٌّهطٍفااس ِٚاآ غااُ ضكم١ااك أ٘ااىجف نطااس جٌط١ّٕااس 

 جٌّٓطىجِس.

 

 ( اٌفئبد اٌّسغٍخ ػٍٝ ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ0شىً )

فٛطاٍص ٔٓارس  ؛ جٌّٓؿٍس ػٍٝ جٌٕظحَ ( ضؼىو جٌفثحش 5ٌلُ )  جٌشى٠ًطؼف ِٓ 

رس ِٓاؿٍس ػٍاٝ ٔٓاأ%( ٚ٘اٟ 03)ئٌاٝ فثس جٌرحقػ١ٓ ٚجٌىج١ٌْٓ جٌّٓؿ١ٍٓ ػٍاٝ جٌٕظاحَ 

%( فاٟ 53طاكحخ جٌماٍجٌجش فاٟ ِهطٍاف جٌاَٛجٌجش ذٕٓارس )أػٍٝ جٌٕظحَ، ٚضأضٟ فثاس 

%(، 53جٌٍّضرس جٌػح١ٔس ِٓ ق١ع جٌطٓؿ١ً، وًٌه جٌؼح١ٍِٓ فٟ ِهطٍف لطحػاحش جٌىٌٚاس )

ِااح فثااس جٌمااح١ٔٛٔٓ أ٠ٚمظااى ذٙااُ لطحػااحش جٌٕٙىْااس ٚجٌطااد ٚجٌٌُجػااس ٚجٌظاإحػس...ئٌم، 

طاأضٟ ف%( 03%(، ٚفثس جٌظاكحف١١ٓ ٚج٦ػ١ِ٩ا١ٓ )02فٟ جٌٍّضرس جٌػحٌػس ذٕٓرس )فطأضٟ 

%( فؿااحءش فااٟ جٌٍّضرااس 2فااٟ جٌٍّضرااس جٌٍجذؼااس، ٚوحٔااص ٔٓاارس ج١ٌٓحْاا١١ٓ ٚجٌّكٍٍاا١ٓ )

ظااحَ يجوااٍز جٌى٠ٛااص جٌٛؽ١ٕااس ْ ٔأْ وي يٌااه ػٍااٝ شااٟء فأااٗ ٠ااىي ػٍااٝ ئٚ ،ج٤ن١ااٍز.

ْ فاٟ ٛجٌٍّْٟ ٌٍىٌٚس، ُٚ٘ جٌؼاحٍِ ٌؿٙح٠َؼٍّْٛ فٟ ج ٓ% ٠43ِّٓطهىَ ِح ِؿّٛػٗ 

 لطحػحش جٌىٌٚس جٌّهطٍفس ٚأطكحخ جٌمٍجٌجش فٟ ِهطٍف جٌَٛجٌجش.

 ٔٛع ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ: 2/6

ِٓ ن٩ي ضك١ًٍ ِكطٜٛ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس ٚضكى٠ى فثحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٕٙح، 

٠ّىٓ جٌمٛي ئٔٙح يجوٍز ِإ١ْٓس غمحف١س، ضٙطُ ذحٌطح٠ٌم ٚضطأغٍ ذحٌػمحفحش جٌهحٌؾ١س، ق١ع 

ٔٙح ػرحٌز ػٓ غٍٚز ضٍجوّص ِٓ ؾّغ وً ِح ٔشٍ ذحٌظكف جٌى٠ٛط١س، ٚجٌّظحوٌ ئ
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ه ضؼىّ جٌطح٠ٌم جٌػمحفٟ ٚج٨ؾطّحػٟ ٚضٛجود جٌطش٠ٍؼ١س ٚجٌػمحف١س ج٤نٍٜ، ٟٚ٘ ذًٌ

  ِ ٠ّػً ج٤ٍِ جًٌٞ ح، ٚ٘ٛ جٌطغ١ٍجش ج١ٌٓح١ْس ٚج٨لطظحو٠س ٌٍىٌٚس ػٍٝ ِىجٌ أٌذؼ١ٓ ػح

ٌٍٍّجقً جٌطٟ ٍِ ذٙح ضح٠ٌم جٌى٠ٛص. ٚضىػُ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس ضط٠ٍٛ  ح وح٩ِ  ضٛغ١م  

 جًٌجوٍجش جٌّإ١ْٓس ج٤نٍٜ ٌٍىٌٚس.

 ٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ:شىً ٔظبَ راوشح ا 2/7

 .(0ٔظٍ شىً )أ( Stein)  &Zwassّٔٛرط ٠أنً ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص شىً  

 

 ( ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد ٌٍزاوشح اٌّإسس١خStein)  &Zwass( ّٔٛرط 2شىً )

 ف١طىْٛ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص ِٓ ؽرمط١ٓ: 

 اٌطجمخ الأٌٚٝ:

ٚضااىػُ جٌطى١ااف، ضشااطًّ ػٍااٝ ِؿّٛػااس ِاآ جٌاإظُ جٌفٍػ١ااس ٚ٘ااٟ ٔظااُ ضااىػُ جٌطىحِااً،  

ػاآ ؽ٠ٍااك ئوجِااس  ج٨ْااطىجِسٔشااة جٌٕظااحَ، ٚضااىػُ أ٘ااىجف جٌطااٟ ِاآ أؾٍٙااح ٚضكمااك ج٤

جٌّؼٍِٛحش، ٚضى١١اف ٚضكاى٠ع ِكطاٜٛ جٌٕظاحَ ذّاح ٠طٕحْاد ِاغ ضغ١اٍجش جٌر١ثاس جٌىجن١ٍاس 

ٚجٌهحٌؾ١س، ٚجٌطهٍض ِٓ جٌّؼٍفس غ١ٍ جٌّؿى٠اس، ٚوِاؽ جٌّؼٍفاس جٌكى٠ػاس ِاغ جٌّؼٍفاس 

ٞ ٚلااص، ٚوااً ٘ااًٖ جٌاإظُ ضااىػُ جٌٛظااحتف أِىح١ٔااس جٌكظااٛي ػ١ٍٙااح فااٟ ئجٌكح١ٌااس، ٚ

 ْح١ْس ٌٍٕظحَ ٚجٌطٟ ضٛػكٙح جٌطرمس جٌػح١ٔس.ج٤

 اٌطجمخ اٌضب١ٔخ: (1

 فٟ ًٖ٘ جٌطرمس ضٛؾى ؾ١ّغ ٚظحتف جٌٕظحَ ٟٚ٘ وحٌطحٌٟ: 

جنط١اااحٌ ٚجلطٕاااحء جٌر١حٔاااحش ٚجٌّؼٍِٛاااحش: ٚضؼاااى َٚجٌز جٌطهطااا١ؾ جٌى٠ٛط١اااس ٘اااٟ   -

جٌّظىٌ ج٤ٚي ٌٍٕظحَ، ق١ع ئٔٙح جٌؿٙس ج١ٌٍّْس فٟ جٌىٌٚس جٌطٟ ٌٙح ج٠٨ٌٛس ػٍاٝ 

 وػ١ٍ ِٓ جٌؿٙحش ج١ٌٍّْس ٚجٌهحطس فٟ جٌىٌٚس.

٠ااطُ ج٨قطفااحظ ذحٌر١حٔااحش ٚجٌّؼٍِٛااحش ػاآ ق١ااع ٓ جٌر١حٔااحش ٚجٌّؼٍِٛااحش: ٠ضهااُ -
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نرااحٌ جٌطااٟ ك لحػااىز ذ١حٔااحش ِفٍْٙااس ٠ااطُ ف١ٙااح فٍْٙااس ؾ١ّااغ جٌّمااح٨ش ٚج٤ؽ٠ٍاا

 –جٌااٛؽٓ  –جٌماارّ  –جٌااٍأٞ  –ضطٛجؾااى فااٟ جٌظااكف جٌى٠ٛط١ااس جٌٍت١ٓاا١س )ج٤ٔرااحء 

 ج١ٌٓحْس(، ٚجٌّظحوٌ جٌطش٠ٍؼ١س ٚجٌػمحف١س ج٤نٍٜ.

جٌركااع ػاآ جٌر١حٔااحش ٚجٌّؼٍِٛااحش: ٠طااٛجفٍ ذٕظااحَ يجوااٍز جٌى٠ٛااص جٌٛؽ١ٕااس وااً  -

ضحقااس ػ١ٍّاااس جٌركااع ػٍاااٝ شااارىس ئجٌركاااص جٌرٓاا١ؾ ٚجٌٍّواااد، ْٚااا١طُ ئِىحٔااحش 

ٔطٍٔص، ٌطٛف١ٍ أوجز ذكع شحٍِس ِىػّس ذحٌظٌٛ ٚجٌٛظحتف جٌطفحػ١ٍاس جٌّهطٍفاس ج٦

 ٌٍؿٌّٙٛ ٚجٌرحقػ١ٓ ٚج٦ػ١١ِ٩ٓ ٚجٌّػمف١ٓ جٌى٠ٛط١١ٓ.

جْطٍؾحع جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش: ٠ّىٓ جٌٕظحَ جٌّإْٓحش ج١ٌٍّْس فاٟ جٌىٌٚاس ِآ  -

جْاااطٍؾحع جٌر١حٔاااحش ٚجٌّؼٍِٛاااحش، ذغاااٍع وػاااُ ػ١ٍّاااحش طااإغ جٌماااٍجٌ ٚقاااً 

 جٌّشى٩ش.

-  

 :0222خذِبد ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ ٚػلالزٙب ثخطخ اٌز١ّٕخ اٌّسزذاِخ  2/8

جٌرحقػاس ٌؼ١ٍّاحش جٌٕظاحَ  حذمس، ِٚطحذؼاسِٓ ن٩ي ِح ضُ ضك١ٍٍٗ فاٟ جٌفماٍجش جٌٓا 

جٌّهطٍفس، ضر١ٓ أْ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛاص جٌٛؽ١ٕاس، ٠اإوٞ ػاىو ِآ ج٤وٚجٌ جٌّّٙاس ٌهطاس 

  :، ٠ّٚىٓ جْطؼٍجع ًٖ٘ ج٤وٚجٌ فٟ جٌٕمحؽ ج٤ض١س5302جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس جٌى٠ٛط١س 

 ٌّؼٍِٛبرٟ:اٌذٚس ا 

جٌراحقػ١ٓ ٌٓإٛجش جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش ٟ٘ جٌمؼ١س ج٤ذٍَ ٌىٜ جٌىػ١اٍ ِآ 

ؾ٠ٍص ن٩ٌٙح جٌؼى٠ى ِٓ جٌىٌجْحش جٌطاٟ ضٓطىشاف آفاحق جٌٛطاٛي ٚجْاطغ٩ي ؽ٠ٍٛس، ٚأُ 

جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس ٌىػُ أ٘ىجف جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس فاٟ واً وٚي جٌؼاحٌُ ٚواً جلطظاحو٠حش 

 جٌىٚي ج٢نًز فٟ جٌّٕٛ. فّٓأٌس جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش ِٓأٌس ِّٙس ِٓ شأٔٙح أْ ضىػُ

مٙح، ْٛجء أواحْ ٘اًج ِآ نا٩ي ٌفاغ جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس، ِٚٓ غُ ضكم١ س٘ىجف نطأؾ١ّغ 

ٚ ضٍر١ااس ج٨قط١حؾااحش جٌّؼٍِٛحض١ااس ٤فااٍجو جٌّؿطّااغ أ، ٚفؼح١ٌحضٙااح  طاإغ جٌمااٍجٌجش وفااحءز

ْ ضااىػُ ض١ّٕااس أ٥ٌغااٍجع جٌّهطٍفااس )جٌػمحف١ااس، ٚجٌطؼ١ّ١ٍااس، ٚجٌٛظ١ف١ااس( جٌطااٟ ِاآ شااأٔٙح 

ًٌٙج جٌغٍع، ٚ٘ٛ ض١ًٙٓ جٌكظاٛي ػٍاٝ  ةجٌٛؽ١ٕس أٔش٠ٛص جٌّؿطّغ. فٕظحَ يجوٍز جٌى

 .جٌّؼٍِٛحش
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 ٌشلبثٟ:اٌذٚس ا 

ِٓ أُ٘ ج٤وٚجٌ جٌطٟ ٠مَٛ ذٙح ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس ٘اٛ جٌاىٌٚ جٌٍلاحذٟ، 

ٚجٌطشاا٠ٍؼ١س، ٠ّىاآ جْ ٠ااإوٞ وٌٚ  جٌمح١ٔٛٔااسق١ااع ئٔااٗ ِاآ ناا٩ي ِؿّٛػااس جٌّؼٍِٛااحش 

ٌلحذٟ، ِٓ ن٩ي ضمى٠ُ جٌّؼٍِٛحش ج٩ٌَِس جٌطٟ ٠ّىٕٙح ضٛؾ١ٗ ػ١ٍّس جٌٍلحذس ػٍاٝ ضٕف١اً 

ٌٝ ِٓحٌ٘ح جٌظك١ف، وّح ٠ّىٕٗ ضمى٠ُ جٌهىِحش جٌّطٕٛػس ٌٍرٍجِؽ ٚجٌهىِحش ئجٌمٍجٌجش 

 .جٌكى١ِٛس

 ٌزٛع١ٟٙ:اٌزفس١شٞ ٚاٌذٚس ا 

ُٙ فٟ ١ٍس جٌط١ٕٓك ٚجٌطط٠ٍٛ ج٠ٌٍٓغ ٚضٓػّضؼًّ جًٌجوٍز جٌٛؽ١ٕس ػٍٝ ضك١ٓٓ 

ض١ًٙٓ ػ١ٍّس ضمحُْ جٌّؼٍفس ِٓ ن٩ي ٌُْ نحٌؽس جٌّؼٍفس ٚضكى٠اى ٍِوُ٘اح ٚضك٠ٛاً 

جٌّؼٍفس جٌؼا١ّٕس ئٌاٝ ِؼٍفاس طا٠ٍكس، واً ٘اًج ٠ٓاُٙ فاٟ وػاُ وفاحءز ٚفؼح١ٌاس أػّاحي 

اح  ٚجٌهحطس. فّٓجٌىٌٚس جٌكى١ِٛس ِٕٙح  ن٩ي جٌّؼٍِٛحش جٌّطٛجفٍز فٟ جٌٕظحَ ٚنظٛط 

ْ ٠ٓااحػى جٌىٌٚااس فااٟ ضفٓاا١ٍ وػ١ااٍ ِاآ أ، ٠ّىٕااٗ ٚج٨لطظااحو٠سجٌّؼٍِٛااحش ج٦قظااحت١س 

ح ضٍه جٌطٟ ضطؼٍك ذحٌٓىحْ   . ٚج٨لطظحوجٌّشى٩ش ٚئ٠ؿحو جٌكٍٛي جٌّٕحْرس ٌٙح، ٚنظٛط 

 

 اٌزحذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ثٕبء ٔظبَ راوشح اٌى٠ٛذ اٌٛط١ٕخ: 2/9

٠ص جٌٛؽ١ٕس، ًٖ٘ جْطٍّجٌ ٔظحَ يجوٍز جٌىٛ ضٛجؾٗن ػىو ِٓ جٌطكى٠حش جٌطٟ ٕ٘ح

 ٠ٍٟ:ُ٘ ًٖ٘ جٌطكى٠حش ِح أْ ٠طُ ِٛجؾٙطٙح ٚجٌطظىٞ ٌٙح، ِٚٓ أجٌطكى٠حش ٠ٕرغٟ 

 رحذ٠بد رؼٛد ئٌٝ ئداسح إٌظبَ: (0

ِٓ أُ٘ جٌطكى٠حش جٌطٟ ْٛف ضٛجؾٗ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس، ٘ٛ ئوجٌز ً٘ج 

ْ ٠ىااْٛ ضااحذغ ١ٌٙثااس أجٌٕظااحَ، فٙااًج جٌٕظااحَ ٌىااٟ ٠كمااك ج٤٘ااىجف جٌّٕااٛؽ ذٙااح ٠كطااحؼ ئٌااٝ 

ْ ضىْٛ جٌم١حوز جٌّٓثٌٛس ػٕٗ، ل١حوز ِٓطمٍس ضشؿغ ػٍٝ ضرٕٟ ضططٌٛ جٌّؼٍفاس أِٓطمٍس، ٚ

ػٍٝ شاٍـ جٌٍؤ٠اس ٣ٌنا٠ٍٓ، ٚأْ ضىاْٛ لاىٚز ٌٙاُ، ذك١اع ذحٌٕظحَ، ٠ٚطٛفٍ ف١ٙح جٌمىٌز 

٠ّىٕٙااح ضأو١ااى ِٕظااٌٛ ػ١ٍّااحش جٌٕظااحَ ٚجٌااًٞ ذّٛؾرااٗ ٠ااطُ ضك٠ٛااً جٌّؼٍفااس ِاآ ِٕظااٌٛ 

ػٓ جٌّؼح١٠ٍ جٌّكاىوز  ج٨ٔكٍجف ْ ضكحفع ػٍٝ جٌٕظحَ ِٓأجٌؼًّ ئٌٝ ِٕظٌٛ جٌؼ١ٍّس، ٚ

 ٌٝ ٚػغ أفؼً.ئٚ ٔمض، ِّح لى ٠ّٕغ جٌٛطٛي أذ٠ُحوز 

 رط٠ٛش إٌظبَ:رحذ٠بد  (5

٠كطحؼ جٌٕظحَ ئٌٝ ِٓطشح٠ٌٓ ِهطظ١ٓ ٌّطحذؼس ِططٍرحضٗ ِٓ ذٍِؿ١حش ِهطٍفس، 

ح أْ جٌٕظحَ لحذً ٌٍطى١ف ِغ جٌطغ١١ٍجش جٌطٟ لى ضطٍج  ػٍٝ جٌر١ثس جٌّك١طاس ذاٗ،  ٚنظٛط 
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ااح ِٛجورااس جٌط فحٌطىٌٕٛٛؾ١ااح أطااركص ضططااٌٛ  ؛طااٌٛوااًٌه ػٍااٝ ذؼااغ نظحتظااٗ. ٚأ٠ؼ 

ح ً٘ج ٠ؼٕٟذٍٓػس أورٍ ِٓ لرً ذىػ١ٍ ٚ  ّ  .ج٨ٌطُجَ ذحْطٍّجٌ جٌططٌٛ وجت

 رحذ٠بد اسزخذاَ اٌج١بٔبد:  (0

جٌكفحظ ػٍاٝ ِٓاطٜٛ جْاطهىجَ جٌٕظاحَ،  ُٟ٘ جٌطكى٠حش جٌطٟ ضمحذً جٌٕظحَ ٘أِٓ 

ذحٌٕٓااارس ٞ أْ ٠ىاااْٛ جٌٕظاااحَ ِٚهٍؾحضاااٗ لاااحذ٩  ٩ٌْاااطهىجَ ذشاااىً ْاااًٙ ٚغ١اااٍ ِؼماااى أ

اح جٌٛطاٛي ئٌٍّٓطهى١ِٓ. وًٌه  ِىح١ٔس ِشحٌوس جٌر١حٔاحش ِاغ َٚجٌجش جٌىٌٚاس ٚنظٛط 

 ج٦ؽاحٌ جٌماحٟٔٛٔٔٗ ٠ؿد ضٛف١ٍ ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش ٚجٌمٛج١ٔٓ ِٓ ٌَٚجٌز جٌطهط١ؾ، ق١ع ئ

 ن٩ل١س ٦ِىح١ٔس ِشحٌوس جٌّؼٍِٛحش ٚجٌمٛج١ٔٓ.ج٤مٛجػى جٌٚ

 اٌزحذ٠بد اٌف١ٕخ:  (4

ًٌه ِٕٙؿ١اس ضك١ٍاً ٠ٚمظى ذٙح ػ١ٍّس ؾّغ ٚجْطهٍجؼ جٌّؼٍِٛاحش جٌّٕحْارس، وا

 ٌٝ ضٍؾّطٙح ذشىً طك١ف.ئػحفس ئجٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش ذشىً فؼحي، 

 اٌزحذ٠بد اٌّزؼٍمخ ثحمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ: (2

ااح ِااح ٠ط  ، جٌفى٠ٍااس  كمااٛق جٌٍّى١ااسٍااك ذؼٕ٘ااحن ضكااى٠حش ضمحذااً جٌٕظااحَ ٚنظٛط 

جٌمرّ ًٖٚ٘ جٌطكى٠حش ِؼظّٙح ِغ جٌظكف جٌى٠ٛط١س، فؼٍٝ ْر١ً جٌّػحي: ضّطٍه طك١فس 

ٓ  جٌى٠ٛط١س ِشٍٚػ   « جٌمارّ ذ١ّ٠ٍاَٛ»ح ذالا٨ف جٌّشاطٍو١ٓ ػآّ ِكطاٜٛ ِاىفٛع ح ِٕحف

ج ِاآ جٌؼ٠ٍمااس ذااىء  « فح٠ٕٕشااحي ضااح٠ُّ»ذاا١ٓ ج٤ٌشاا١ف جٌٍلّااٟ ٚجٌّكطااٜٛ جٌّشااطٍن ِااغ 

 .5308أوطٛذٍ ٌؼحَ 

٠ٚاُاًوٍ أْ طااك١فس جٌماارّ لااى قظااٍص ػٍااٝ قىااُ ذٛلااف جٌؿٙااحَ جٌٍّوااُٞ  

ٌىطٍٚٔاٟ ٌجء جٌى٠ٛطٟ ذؼىَ ٔشاٍ ج٤ٌشا١ف ج٤ٌّؿٍّ جٌَٛ ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش جٌطحذغ

 جٌهحص ذٙح ذحػطرحٌٖ ِٓ قمٛق جٌٍّى١س جٌهحطاس ذحٌظاك١فس ذّٛؾاد جٌماحْٔٛ جٌىا٠ٛطٟ.

ِكاغ أنراحٌ أٚ أقاىجظ  ٌا١ّ -ّح ضٍجٖ جٌّكىّاس جٌى٠ٛط١اس فااْ ِاح ضٕشاٍٖ جٌمارٌّٚٚفم ح 

 ، ٚأْاارغص«ِظاإف ِشااطك»١ِٛ٠اس ٨ ضٓااٍٞ ػ١ٍٙااح جٌكّح٠ااس جٌمح١ٔٛٔااس جٌّماٌٍز، ٚئّٔااح 

 طر٠ٛاادذ  وّااح لحِااص جٌظااك١فس، ِكطااٛجٖ ػ١ٍااٗ جٌطااحذغ ج٦ذااىجػٟ جٌااًٞ ٠كّااٟ جٌمااحْٔٛ 

ػٍٝ شىً أػىجو ٌل١ّس ٚفم اح ٌٍطٍض١اد جٌُِٕاٟ ٌظاىٌٚ ج٤ػاىجو، ِٚآ  ج٤ػىجو ٚضٍض١رٙح

 ذكّح٠س جٌمحْٔٛ.  غُ فأٗ ٠طّطغ
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 اٌؼب١ٍِٓ: رٛاعٗرحذ٠بد  (6

 جٌؼح١ٍِٓ ِاغ ج٨ذطىاحٌجش و١ف١س ضى١ف ُٟ جٌطكى٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌٕظحَ، ٘٘أِٓ 

 ج٨ذطىاحٌجشْ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ضططٌٛ ذحْطٍّجٌ ًٚ٘ج ٠فٍع ػٍٝ جٌؼح١ٍِٓ جٌطى١اف ِاغ ٤ ؛

 جٌؿى٠ىز، ًٚ٘ج ٠ٓطٍَُ ٚػغ نطس شحٍِس ٌٍطى٠ٌد ٚج٨ذطؼحظ جٌهحٌؾٟ.

 رحذ٠بد ثشِغ١خ: (٢

ٌااٝ أٌذؼااس ِكااحٌٚ ٌت١ٓااس ضطؼٍااك ذٓااؼس جٌطهاا٠ُٓ، ٚج٤ِاآ ئ٠ّٚىاآ ضمٓاا١ّٙح 

 جٌّؼٍِٛحضٟ، ٚضظ١ُّ ٚجؾٙحش جٌٕظحَ، ٌْٚٙٛس ج٨ْطهىجَ، وّح ٠ٍٟ:

ٓ جٌىاُ جٌٙحتااً ِاآ ٠ٌاٝ يجوااٍز ضها٠ُٓ ور١ااٍز ١ٌااطّىٓ ِآ ضهااُئ٠كطاحؼ جٌّشااٍٚع   -

ف١ٍ٘اح، ٚئْ ضاٛجفٍش فااْ جٌّؼٍِٛحش، ِٚػً ًٖ٘ جٌّٓحقحش ٠ىْٛ ِٓ جٌظؼد ضٛ

  ؾىج . ْؼٍ٘ح ػحي  

ْ فااٟ جٌّٛلااغ جٌىػ١ااٍ ِاآ جٌر١حٔااحش، ٚذؼااغ ضٍااه جٌر١حٔااحش   - ُّا ضااأ١ِٓ جٌّٛلااغ: ْاا١ه

غغٍز فٟ  سقٓحْس. ًٌج ٠ٕرغٟ أْ ٠طّطغ جٌّٛلغ ذأػٍٝ وٌؾحش ج٤ِٓ ٚجٌكّح٠س. فأ٠ّ 

 جٌّٛلغ لى ٠طًٍٓ ِٕٙح جٌمٍجطٕس، ٠ٍٚٓلْٛ جٌر١حٔحش جٌّهُٔس ػٍٝ جٌّٛلغ.

ظ١ُّ ِٛلغ ؾاًجخ: ضظا١ُّ جٌّٛلاغ ٘اٛ أقاى أ٘اُ ػٛجِاً ٔؿاحـ جٌّٛلاغ، ٚأقاى ض  -

شٍٚؽ ضك١ٓٓ ضؿٍذس جٌّٓطهىَ، ق١ع ٠شطٍؽ أْ ٠ىْٛ ضظا١ُّ جٌّٛلاغ )ذٓا١ؾ، 

 جٌطظفف(. ًِْٙٚطؿحٚخ، ٚ

ضؿٍذس ِٓطهىَ ٍْٙس ٍْٚٓس: ضشًّ ضؿٍذاس جٌّٓاطهىَ واً ِاح ٠اٍجٖ جٌّٓاطهىَ أٚ   -

طهىَ ذٓااٌٙٛس جْاطهىجَ جٌّٛلااغ ٚؾااٛوز ٠ٓاّؼٗ ػٍااٝ جٌّٛلاغ، ٚضطااأغٍ ضؿٍذااس جٌّٓا

جٌهىِحش جٌطٟ ٠مىِٙح ٍْٚػس ضك١ًّ جٌظفكحش ٚؾاٛوز جٌطظا١ُّ ٚواً ِاح ٠ّىآ 

 أْ ٠إغٍ ػٍٝ جٌّٓطهىَ أغٕحء ضظفف جٌّٛلغ.

 ٔمص اٌز٠ًّٛ ٌٍّششٚع: (8

ذحٌطااحٌٟ ٠ؿااد ضشااؿ١غ لطااحع ٚجٌهااٛف ِاآ ٔمااض جٌطّاا٩٠ٛش جٌّٛؾٙااس ٌٍّشااٍٚع، 

فااٟ جٌّٕفؼااس ج٨ؾطّحػ١ااس، ِاآ ناا٩ي ضهظاا١ض جٌهااىِحش جٌّح١ٌااس ػٍااٝ أوجء وٌٚ٘ااُ 

  قٛجفُ ١ُِٚج١ٔحش ِٛؾٙس ٌٍّشٍٚع.

 اٌزس٠ٛك ٚاٌزش٠ٚظ ٌٍّششٚع: (2

 ٠ٛؾى غ١حخ ضحَ ػٓ ق٩ّش جٌط٠ٛٓك ٚجٌط٠ٍٚؽ جٌم٠ٛس ٌٍّشٍٚع.
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 خلاصخ اٌذساسخ:

ْ ٔشأز جٌٕظحَ ضٍؾغ جٌٝ أْ جٌؿٙحَ جٌٍّوُٞ ٌطىٌٕٛٛؾ١اح أئٌٝ ضٛطٍص جٌرحقػس 

َ، ٠ٚٙااىف 533٢جٌّؼٍِٛااحش ٚػااغ نطااس ١َِٕااس ٌطٕف١ااً جٌّشااٍٚع جذطااىأش ِاآ ػااحَ 

جٌّشٍٚع جٌٝ جٌطك٠ًٛ جٌٍلّٟ ٚفٍْٙس جٌّمح٨ش جٌّٕشاٌٛز ٌٍظاكف جٌهّاّ جٌٍت١ٓا١س 

ً ج٦طاىجٌ ج١ٌٓحْاس( ذىٌٚاس جٌى٠ٛاص ِٕا –جٌاٛؽٓ  –جٌمارّ  –جٌاٍأٞ  –)ج٤ٔراحء ٚ٘اٟ : 

ٚضراا١ٓ أْ  ٌااٝ جٌطكااى٠ع ج١ٌااِٟٛ ٌٍّمااح٨ش جٌّٕشااٌٛز،ئج٤ٚي ٌىااً ِٕٙااح ٚقطااٝ جٌٛطااٛي 

ٍَّ ذأٌذغ  ٍِجقً ١َِٕس. جٌّشٍٚع لى ِ

ٓاؼٝ جٌاٝ ضكم١اك ؾٍّاس ِآ ٠ْ ٔظاحَ يجواٍز جٌى٠ٛاص أئٌٝ وّح ضٛطٍص جٌرحقػس 

ٛجؽٓ ػٍٝ ضؿحٖ جٌىٌٚس ٚجٌّطٗ ِٓ أ١ّ٘س جٌىٌٚ جًٌٞ ٠مَٛ ذٗ ٔٗ ٠ىطٓد أ١ّ٘أج٤٘ىجف، ٚ

قى ْٛجء، ٚأٔٗ ٠ط١ُّ ذؼىو ِٓ جٌهظحتض ضؿؼٍٗ ٠ؼّاً ذظاٌٛز ِطىحٍِاس ٌطكم١اك ضاىفك 

ِٕظُ ٌٍّؼٍِٛاحش ػٍاٝ وحفاس جٌّٓاط٠ٛحش جٌٍْا١ّس ٚجٌهحطاس جٌّهطٍفاس ٌٍىٌٚاس، ِآ أؾاً 

جٌم١حَ ذٛظحتفٙح جٌّهطٍفس ْاٛجء أوحٔاص ٚظاحتف ضهط١ط١اس، أٚ ضٛؾ١ٙ١اس، أٚ ضٕظ١ّ١اس، أٚ 

ُ ًٖ٘ جٌهظحتض: جٌطٕاٛع جٌّٛػاٛػٟ، ٚجٌطٕاٛع ج٨ْاطهىجِٟ، ٘أٌلحذ١س...)ئٌم(، ِٚٓ 

 ٚغمس جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش، ٚؾٛوز جٌر١حٔحش ٚجٌّؼٍِٛحش.

ٚذ١ٕص جٌىٌجْس ج١ٌّىج١ٔس أْ ٔظحَ يجواٍز جٌى٠ٛاص جٌٛؽ١ٕاس ٠ط١ّاُ ذحضٓاحع لحػاىز 

ْ جٌّٛلغ ِطاحـ ٌٍؿ١ّاغ ذاىْٚ جْاطػٕحء، فرشاىً ناحص ٠ّىآ أْ ئجٌّٓطف١ى٠ٓ ِٕٗ، ق١ع 

ْ، ْٛ، ٚجٌماااح١ْٔٛٔٛ ٚجٌىجٌْاااٛحَ واااً ِااآ جٌفثاااحش جٌطح١ٌاااس: جٌراااحقػى ِااآ جٌٕظااا٠ٓاااطف١

جٌجش فاٟ ِهطٍاف طاكحخ جٌماٍأْ، ْٚٛ ٚجٌّكٍٍْٛ، ٚج١ٌٓح١ْْٛ ٚج٦ػ١ِ٩ٛٚجٌظكحف١

 ْ فٟ ِهطٍف لطحػحش جٌىٌٚس.ٛجٌَٛجٌجش، ٚجٌؼحٍِ

ِٚاآ ناا٩ي ضك١ٍااً ِكطااٜٛ يجوااٍز جٌى٠ٛااص جٌٛؽ١ٕااس ٚضكى٠ااى فثااحش جٌّٓااطف١ى٠ٓ 

ْ ٔااٛع جٌااًجوٍز ٘ااٛ يجوااٍز ِإْٓاا١س غمحف١ااس، ضٙااطُ ذحٌطااح٠ٌم ٚضطااأغٍ إِٔٙااح، ضراا١ٓ ٌٍرحقػااس 

غ وً ِح ٔشٍ ذحٌظكف ٔٙح ػرحٌز ػٓ غٍٚز ضٍجوّص ِٓ ؾّئذحٌػمحفحش جٌهحٌؾ١س، ق١ع 

ج٤ناٍٜ، ٚ٘اٟ ذاًٌه ضؼىاّ جٌطاح٠ٌم جٌػماحفٟ  جٌى٠ٛط١س، ٚجٌّظاحوٌ جٌطشا٠ٍؼ١س ٚجٌػمحف١اس

ا  ِ ح. ٚج٨ؾطّحػٟ ٚضٛجود جٌطغ١ٍجش ج١ٌٓح١ْس ٚج٨لطظحو٠س ٌٍىٌٚس ػٍاٝ ِاىجٌ أٌذؼا١ٓ ػح

ٚذٕااحء  ػٍااٝ  (.Stein)  &Zwassٚذحٌٕٓاارس ٌشااىً جٌٕظااحَ فأااٗ ٠أنااً شااىً ّٔااٛيؼ 

٠ٕمٓاُ  فأٗ ٠ّىٓ جٌمٛي ئْ ٔظاحَ يجواٍز جٌى٠ٛاص جٌٛؽ١ٕاس، ٠ط١ّاُ ذأٔاٗ Girodضم١ّٓحش 

ئٌٝ غ٩غس ألٓحَ ٟ٘: جٌّٓطٜٛ جٌفٍوٞ، ٚجٌّٓطٛٞ جٌؿّحػٟ غ١ٍ جٌٍّوُٞ، ٚجٌّٓطٜٛ 

 جٌٍّوُٞ.
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ٚذ١ٕص جٌىٌجْس ج١ٌّىج١ٔس أْ ٔظحَ يجوٍز جٌى٠ٛص ٠مَٛ ذؼىو ِٓ جٌؼ١ٍّحش ضٙىف  

جٌااٝ جوطٓااحخ جٌّؼٍفااس، ٚج٨قطفااحظ ذٙااح ٚئوجِطٙااح، ٚجْااطٍؾحػٙح. ٚضراا١ٓ أْ ٔظااحَ يجوااٍز 

ِاآ ج٤وٚجٌ جٌّّٙااس ٌهطااس جٌط١ّٕااس جٌّٓااطىجِس جٌى٠ٛط١ااس  ج  س، ٠ااإوٞ ػااىوجٌى٠ٛااص جٌٛؽ١ٕاا

، ضااطٍهض فااٟ غ٩غااس أوٚجٌ ٘ااٟ: وٌٚ ِؼٍِٛااحضٟ، ٚوٌٚ ٌلااحذٟ، ٚوٌٚ ضفٓاا١ٍٞ 5302

 ٚضٛؾ١ٟٙ.

١ّٓ ػٍاٝ يجواٍز جٌى٠ٛاص ٚلى ضٛطٍص جٌرحقػس ِٓ ن٩ي جٌٍماحءجش جٌؼى٠اىز ذحٌماحت

ٚضكى٠ػاٗ، ٚضكم١اك ؾٍّاس ِآ ج٤٘اىجف ُٙ ٠ططٍؼاْٛ، ئٌاٝ ضطا٠ٍٛ جٌّشاٍٚع أٔجٌٛؽ١ٕس، 

طٍّجٌ ٔظاحَ ِآ جٌطكاى٠حش جٌطاٟ ضٛجؾاٗ جْا ج  ذ١ٕطٙح جٌرحقػاس فاٟ جٌىٌجْاس. ٚأْ ٕ٘احن ػاىو

٘اُ أْ ٠طُ ِٛجؾٙطٙح ٚجٌطظىٞ ٌٙح، ِٚٓ أًٖ٘ جٌطكى٠حش ٠ٕرغٟ  ؛ يجوٍز جٌى٠ٛص جٌٛؽ١ٕس

ضكااى٠حش ٘ااًٖ جٌطكااى٠حش: ضكااى٠حش ضؼااٛو ئٌااٝ ئوجٌز جٌٕظااحَ، ٚضكااى٠حش ضطاا٠ٍٛ جٌٕظااحَ، ٚ

جْااطهىجَ جٌر١حٔااحش، ٚجٌطكااى٠حش جٌف١ٕااس، ٚجٌطكااى٠حش جٌّطؼٍمااس ذكمااٛق جٌٍّى١ااس جٌفى٠ٍااس، 

ٚضكااى٠حش ضٛجؾااٗ جٌؼااح١ٍِٓ، ٚضكااى٠حش ذٍِؿ١ااس، ٚٔمااض جٌط٠ّٛااً ٌٍّشااٍٚع، ٚجٌطٓاا٠ٛك 

 ٚجٌط٠ٍٚؽ ٌٍّشٍٚع.
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 اٌّصبدسٚاٌّشاعغ
 أٚلاا: اٌّشاعغ اٌؼشث١خ:

ج٤وجء جٌّإْٟٓ: وٌجْس فٟ ٚضأغ١ٍ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس ػ٩لس  -(. 533٢، ػحوي ٘حوٞ )جٌرغىجوٞ -

 ضطر١م١س ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ جٌشٍوحش جٌظٕحػ١س جٌؼحِس، ِؿٍس ج٦وجٌز ٚج٨لطظحو.

وٌجْس  :ِٓحّ٘س ئوجٌز جٌّؼٍفس فٟ ضط٠ٍٛ جًٌجوٍز جٌّإ١ْٓس -(.530٢ذٓ ػحٍِ، وج١ٕ١٘ٓ ) -

  جٌؼٍَٛ و١ٍس  -جٌط١١ٍٓ.  ٍَٛ ػ فٟ   ووطٌٛجٖ أؽٍٚقس  -ضطر١م١س ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّإْٓحش". 

 ذٓىٍز. ن١ؼٍ  محمد   ؾحِؼس جٌط١١ٍٓ، ٚػٍَٛ  جٌطؿح٠ٌس  ج٨لطظحو٠س 

ضم٠ٍٍ ِشٍٚع ج٤ٌش١ف جٌٛؽٕٟ ٌٍظكف جٌى٠ٛط١س )يجوٍز  -(. 5302-533٢يجوٍز جٌى٠ٛص ) -

 جٌى٠ٛص(.

وٌٚ ِإْٓحش جٌّؼٍِٛحش فٟ ضكم١ك نطؾ جٌط١ّٕس جٌٛؽ١ٕس  -(. 530٢شح١٘ٓ، ش٠ٍف ) -

 جٌىٌٚز جٌطحْؼس ػشٍز.  ٍذٟ، ؾحتُز جٌشحٌلس ٥ٌوخ جٌّىطرٟ،ٚجٌؼ

جٌّىطرحش جٌؼٍذ١س وش٠ٍه فٟ ضكم١ك جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس: جٌّىطرحش  -(. 530٢ػرى الله، ٔٛجي) -

 .Cybrarians Journal: ِطحقس ػٍٝ –جٌّظ٠ٍس جٌؼحِس ّٔٛيؾح. 

وجٌ ٚجتً  -ِٚٛػٛػحش. جٌط١ّٕس ج٨لطظحو٠س ٔظ٠ٍحش ١ْٚحْحش  -(. 533٢جٌم٠ٍشٟ، ِىقص) -

 ج٤ٌوْ.-ػّحْ: ٌٍٕشٍ ٚجٌط٠َٛغ

 ِإْٓس جٌٌٛجق، ػّحْ ج٤ٌوْ. -ئوجٌز جٌّؼٍفس.  -(. 533٢ٔؿُ، ػرٛو ٔؿُ) -

(. جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٚجْطٍجض١ؿ١س ضطر١مٙح فٟ جٌؿُجتٍ، ١ًٌٕ شٙحوز 533٢ٔؼ١ّس، ِٓؼٛوٞ. ) -

 .١ٌٓحّٔ فٟ ٔمٛو ِح١ٌس ٚذٕٛن، جٌٍّوُ جٌؿحِؼٟ فٟ جٌّى٠ٕس
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