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 الملخص: 
ودرجة  ،  التمثيلي  وعلاقته بنظامه    النفسي  للمرشد    ي  الإرشاد  الإبداعالبحث التعرف على    يستهدف    

النظام من قبل المرشد   التباين الكلي    التمثيلي  النظام    إسهاموكذلك مدى  ،  ممارسة هذا   للإبداعفي 
الباحثة    ، هداف  هذه الأ، ولتحقيق  ي  الإرشاد ال  ي  الإرشاد  الإبداعمقياس    بتطبيققامت  مكون من و 

(60، فقرة  يللنظام  مقياس    وبناء  (  )  تكون التمثيلي   الخصائص 27من  استخراج  وتم  فقرة،   )
تم استعمال عدد    ( مرشداً ومرشدة200تطبيق على ) الوبعد  )صدق وثبات(    ينلمقياسلالسيكوماترية  

التائي لعينة واحدة ومعامل ارتباط بيرسون   وتحليل الانحدار  من الوسائل الإحصائية منها الاختبار 
أما درجة الممارسة فكانت قوية جداً للمجال   ،إرشادي إبداعلديها عينة الرت النتائج أن ، وأظهالمتعدد 
هناك  ،    حركي    الحسي  و   السمعي  و   البصري   في    التمثيلي  للنظام    إسهاموكان  مجالاته   الإبداعبكافة 
 .ي  الإرشاد

 التمثيلي  النظام   -النفسي  المرشد    -ي  الإرشاد الإبداع: الكلمات المفتاحية
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ABSTRACT: 

 The objective of the research is to identify the counseling 

creativity of the psychological counselor and its relationship with its 

representative system, and the degree of practice of this system by the 

counselor, as well as the extent to which the representative system 

contributes to the total variance of the counseling creativity. To 

achieve these objectives, the researcher adopted the counseling 

creativity scale, which consists of (60) items, and built the 

representative system, which consists of (27) items. The psychometric 

properties of the two scales (Validity & Reliability) were extracted, 

and after applying it to (200) counselors (males & females), a number 

of statistical methods have been used, including one-sample T-test, 

Pearson correlation coefficient and multiple regression analysis. The 

results showed that the sample has counseling creativity. The degree 

of practice was very strong for the visual, auditory, sensory and 
kinesthetic fields. And there was a contribution to the representative 

system in all its fields of counseling creativity.   

Keywords: Counseling creativity, psychological counselor, representative 

system. 
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 مقدمة: 
تغيرات وتطورات كثيرة في   إلىدى  أالذي يشهده العالم    التكنولوجي  و   العلمي  ن التقدم  إ

المهني   المجال  في  وخاصة  المختلفة،  الحياة  والمشكلات  مع  مجالات  الضغوط  كثرة 
المرشد لمواجهة   إبداعوضرورة استثمار طاقات و   النفسي    الإرشاد   إلىمما زاد الحاجة  

لتخليص   الإبداعيعتبر  و   .  الأحداث هذه   الآمال  عليها  تعقد  التي  المهمة  السبل  أحد 
حيث   المعاصرة  المشكلات  من  تحسين  يساعد  الناس  على  في الابتكار  الأداء 

الإ و القطاعات  والخدمية  )الحطاط،ي  الإرشاد نتاجية   معدلات   رفع   علىو   ( 35:  2008ة 
التي   مهاراته  و  قواعدهله    بذاته،  مستقلاً   اعلمً   اليوم  الاتصالوبما أن    العمل  في  الأداء

على    كل  في  المتكامل  البناء  تحقيق  هدفب  والتواصل  الاتصال  ثقافة  شاعة  إتعمل 
  م إليه  والاستماع  الآخرين  مع  الحديث   على  القدرة  ن  لذا فإ،  الحياة  مجالات   من  مجال

النظام    إلىيحتاج   التواصل    التمثيلي  استخدام  هذا   التعليمية   المؤسسة  فيلتحقيق 
ما 5:  2000  كارينغي،) وهو  المسترشدين    إليهيسعى    (  مع  تواصله  خلال  المرشد 

 إلى ويؤدي  هادف خالي من التهديد    والانسجام في جو    الألفةأعلى مستوى من  لتحقيق  
العملية   غاية  بالمسترشد  ي  الإرشاد تحقيق  الوصول  وهي  الصحة أ  إلىة  حالات  قصى 

 لأي    يمكن   جداً   وفعالة  سهلة  أداة   كونه  في  التمثيلي  النظام    أهمية   تكمن   ولهذا  ة. النفسي  
 وبالتالي   معهم،  والتواصل  بالآخرين،  الاتصال  تحسين  في   يستخدمها  أن  شخص 

  وحسن   الإقناع،  في  رحبة  آفاقاً   يتقنها   من  تمنح   بذلك  وهي   معهم،   التفاهم   ني حست
يحتاج      الخلافات   وإزالة  المنطق، ما  لتحقيق    إليهوهو  مع   ي  الإرشاد   الإبداعالمرشد 

 (. 12:  2009 طعمة،)المسترشدين 

 مشكلة البحث:
على       آثاراً واضحة  تترك  متعددة  مشكلات  من  التربوية  المؤسسة  طلبتنا، تعاني 
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المرشد   ن  إحيث  ،  لهم  على تقديم الدعم والمساندة    وتجعلهم بحاجة لشخص  كفؤ قادر
الحلول المناسبة   إيجاد ومساعدتهم على  هم  لاحتواء جميع سلوكياتيبذل الجهد الكافي  

الإ خارج  التقليدي  لمشكلاتهم  أن    ، ة  ي  الإرشاد للعملية    طار  الشخصية  المعوقات  إلا 
طريق   في  ذاتية  معوقات  هي  الإن  إحيث  ،  ي  الإرشاد   هإبداع والواقعية  مكانات نقص 

، والمادية  الأو التسلطي    الأسلوب بالمدرسة  دارة  إتمسك  و   البشرية  وضوح  هداف عدم 
تو وكذلك  لديها   عوامل  اعدم  و تتصف  شخصية  فر  المهني  على البالاستعداد  تدريب 

س والتعاون كلها فعدم التوازن بين التناو الشعور بالعجز والتسرع ، و ، المهارات اللازمة 
؛   (23:  2009ة )الجعبري،ي  الإرشاد المرشد في العملية    إبداعامام    عوامل تقف حاجزاً 

للمرشد يتعثر دائماً بالمعوقات الداخلية والخارجية والتي تؤثر سلباً   ي  الإرشاد   الإبداعف
الدائم   تواصله  ؛  على  التعليمية  المؤسسة  الطلبة في   القدرة   تحقيقن عدم  إحيث  مع 

  هو   الاتصال  لأن  الثقة  عدم  من   مناخ  خلق  و  التفاهم  سوء  إلىتؤدي    الاتصال  على
  يحكم   الذي  الأساس  وهو  وتغييرها،  الاتجاهات تعديل    على  القادرة  الوحيدة  الوسيلة

التواصل   كآلية   التمثيلي    النظام  استخدامن  فإ  لذا.  وفشلهاة  ي  الإرشاد العملية    نجاح في 
 ي  الإرشاد   الإبداعوتحقيق الانسجام بين المرشد والمسترشد يعتبر من مقومات النجاح و 

 وضع   إلىتؤدي    كافية  تواصلية  ثقافة  لتحقيق  اأو حسيً   اأو بصريً   اكان سمعيً أسواء  
   (55:  2010)عبد العال،.النفسي    للمرشد  متميز وأداء أفضل

هناك  عليه  و  هل  التالي:  السؤال  على  بالإجابة  الحالي  البحث  مشكلة  تحديد  يمكن 
 ؟ النفسي  لدى المرشد  التمثيلي  والنظام  ي  الإرشاد  الإبداععلاقة ارتباطية بين 

 البحث:  أهمية

اً لمواجهة إبداعكثر  أوابتكار اساليب وطرق  تطوير عملهم      إلى  المرشدون   يسعى    
 الإبداع إن  ونجاحها ، حيث    ةي  الإرشاد   العلاقة  استمرارجل  أ مشكلات المسترشدين من  

ن  لذا فإ نتيجة لتزايد الطموحات وتعدد الحاجات وتنوعها،  نجاح المرشد    من ضروريات 
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يساعد   ي  الإرشاد والتجديد في مناحي العمل    الإبداعاسلوب يحمل في طياتهِ    ستخداما
والوصول   المهنية  التنمية  تحقيق  جودة   أعلىمستويات    إلىعلى  في 

 (. 6:  2004)الخواجا،الأداء

  الإبداعأن المؤهل الدراسي يسهم في    إلى(  2017،أرنقوطو   الوليدي  شارت دراسة )وأ  
للمرشد    ي  الإرشاد  المهني  التدريب  هذا    النفسي  وكذلك  أن  يعني  مما  تأثر ي  الإبداع، 

وخارجية داخلية  و   بعوامل  الابتكار  على  المحك تساعد  هي  والمرونة  التجديد  إن 
 الوليدي  هداف التربوية المنشودة )تحقيق الأ ة لي  الإرشاد الذي يدير به العملية    ساسي  الأ

من    خاص   بشكلفالمرشد  ؛  (  3:  2017،أرنقوطو  المسترشدين  مع   خلال يتواصل 
 المتولد  الإحساسف؛  (  33:  2001  رشيد،)  التعليمية  البيئة  لإدراك  يملكها  التي  الحواس

؛    خاص   نمطهي    الخمس  الحواس  هذه  من  حاسة  كل  عن الإدراك   فالإدراك  من 
  هو   صوت   سماع  عن  الناتج  والإدراك،    الصوري    النمط  هو  شيء  رؤية  عن  الناتج
 والإدراك  الحسي    النمط  هو  بشيء   الإحساس  عن  الناتج  والإدراك  السمعي    النمط

هذا  .    " امعً   الثلاثة  الإدراكية  لأنماطا  افيه    تشترك  المتكامل خلال   الاتصال ومن 
العملية    الإنسانية  العلاقات   م  ع  د  ت  و   الإنتاجية   الكفايةستزداد   ة ي  الإرشاد في 

 ةالتمثيلي    الأنظمةواستخدام    الإرشاد في    الإبداعن تحقيق  إ( حيث  11:  1999كفافي،)
 الذاتية   والتنمية   المشكلات   معالجةفي المسترشد و   والتأثير  التواصل تساعد على    الثلاثة
 . (45: 2004 نايت،) العمل مجال في والريادة الفعالة  والقيادة بالنفس والثقة

تهدف  Helm 1989)  هيلم  أجرى  دراسة   استخدام   خلال  من  الإبداعقياس    إلى( 
الطلبة    للاتصال   مثالية   طريقةك(  ةالحسي  و   ة،السمعي  و   ة البصري  )  ةالتمثيلي    الأنظمة  مع 

مشكلات   من  يعانون   به   يتصف  الذي  التمثيلي    النظام  معرفة  يتم  حيث ؛    الذين 
  بطريقة   معه  الاتصال  أجل  من  وذلك   ؛حسي    أم  سمعي    أم  بصري    هو  هل:  الطالب 

عند   التمثيلي  النظام    أن   نتائجها  أظهرت   .فضلأ الطالب   ماللمرشد  نظام  مع  يتطابق 
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 .(Helm,1989 p12 )ة ي  الإرشاد العملية  في الإبداعيساعد على تحقيق 

و  السيكولوجي  المجال  في  الازدهار  من  الرغم  يخص    العلمي  وعلى   الإبداعفيما 
 ، عليه  المؤثرة  وكذلك  وال  والعوامل  المبدعين  خصائص  على  برامج تعرف 
 النفسي  لدى المرشد    الإبداعالبحوث التي تتناول    لا أن  إ،    الاستراتيجيات الفعالة لتنميته 

أهميته   الومدى  تكمن  ي  الإرشاد عملية  في  لذا  الباحثة،  علم  حد  على  جداً  قليلة  هي  ة 
وجعل هذه العملية   الإرشاد في نجاح    أنه يتناول عاملًا مهمًاالبحث الحالي في    أهمية

دائم   تجدد  النظام  ،  في  تناول  الإ  التمثيلي  وكذلك  على  يساعد  والاتصال الذي  دراك 
سواء   النظام  لهذا  المرشد  توظيف  خلال  من  والمسترشد  المرشد  بين  كان  أالفعال 

 . الإبداعهذا ( لتحقيق اأو حسيً  اأو سمعيً  ا)بصريً 

 : التعرف علىإلى يهدف البحث  أهداف البحث:
 .النفسي  لدى المرشد  ي  الإرشاد  الإبداع -1

( من قبل  حركي    الحسي    و   السمعي    و   البصري  )  التمثيلي  درجة ممارسة النظام   -2
 المرشد. 

 للمرشد.  ي  الإرشاد  للإبداع في التباين الكلي   التمثيلي  النظام  إسهاممدى  -3

ولى دين في مديرية تربية )الرصافة الأالمتواجبالمرشدين  يتحدد البحث    حدود البحث:
 .2022-2021الدراسي والثانية( للعام 

 تحديد المصطلحات:

 :(counseling creativity) يّ الإرشاد الإبداع
فههه  سههاليب ووسههائل أعلههى ابتكههار المرشههد " قههدرة أنههه : ( Bernard:(2008بيرنههارد عر 

لديهم في التعبير عما قبل المسترشدين مثل من  التجاوب الأتحقق  مفيدة بحيث  جديدة و 
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 (.Bernard,2008 p40 ")الأداءلتحسين مشكلات وانفعالات من 

عر فه   "    (2017)  وأرنقوط   الوليدي  كما  السياق   أنه  من  التخلص  في  المرشد  مبادأة 
فضل مستوى من  أللإرشاد واتباع نمط جديد يتسم بالحداثة والابتكار لتحقيق    التقليدي  

والصحة   العملية  النفسي  التوافق  اطار  ضمن  المسترشد  لدى   الوليدي  )ة"  ي  الإرشاد ة 
(                                                   11: 2017،أرنقوطو   

  .  2017 أرنقوطو  الوليدي  التعريف النظري: تبنت الباحثة تعريف 

اجابتههه : هههي الدرجههة الكليههة التههي يحصههل عليههها المرشههد مههن خههلال الإجرائههي  التعريههف 
 على المقياس.

 :(Representative System) التمثيليّ النظام  
من    عر فه وهيذر)كل  يستقبل  "    أنه    (2003ألدر  بواسطة كل  نظام  المعلومات 

سلوكيات تحقق الادراك الامثل للبيئة والاتصال الفعالً   إلىترجم  تة و الحسي  الاعضاء  
 (. 117: 2003)ألدر وهيذر، مع الاخرين "

  عن  تستقبل  ،البيئة    من  والخبرات   لمعلومات ا  تلقيل  وسيلة  "  أنه    (2006عبيد )عر فه  
 وتفسير   تحليل  لها  ويحصل  المخ،  إلى  الأعصاب   عبر  وتنتقل  الخمسة  الحواس  طريق

اخرى    إلى  تنتقل  ثم  وتخزين،  ومقارنة مرة  التواصل   من  ،البيئة  عمليات  خلال 
 (156: 2006عبيد،" ) بالآخرين

 .  2003التعريف النظري : تبنت الباحثة تعريف ألدر وهيذر 

الكلية الثلاثة التي يحصل عليها المرشد من خلال الإجرائي  التعريف   : هي الدرجات 
 اجابته على فقرات المقياس.

 إطار نظري ودراسات سابقة 
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 (counseling creativity) يّ الإرشاد الإبداع

التطهور السهليم  إلهىفي طياته الابتكار والبنهاء واسهتعمال الخيهال ليهؤدي   الإبداعيحمل    
فهي عملهه ، كمها يمثهل اسهتعادته  الأسهلوب والملحوظ في شخصية الفرد الذي يتبنى ههذا 

 1978لخبراته السابقة وتوظيفها من جديد وبشكل فريد لينتج عنها شهيء جديهد )عهدس،
:20) 

؛ فمههههنهم مههههن ركههههز علههههى  للإبههههداعدد واختلههههف علمههههاء الههههنفس فههههي وضههههع تعريههههف محهههه 
الههذكاء والعمليههات : فههراد وكونههها تتههأثر بمعههايير مهمههة مثههل ة لههدى الأالإبداعيهه  نتاجيههة الإ

أسههههاليب التفكيههههر، والههههبعب الآخههههر وصههههفه بالقابليههههة علههههى تحقيههههق العقليههههة والدافعيههههة و 
حتضههههان و عههههداد و الاة وهههههي الأالإبداعيهههه  هههههداف ضههههمن مراحههههل تمههههر بههههها العمليههههة الأ

وصههفه  إلههى( فههي حههين ذهههب اتجههاه آخههر 35: 1995خيههراً التحقيههق )قطههامي،الإلهههام وأو 
صههههالة والحساسههههية لتههههي تتمثههههل بالطلاقههههة والمرونههههة والأكقههههدرة علههههى حههههل المشههههكلات وا

المهألوف فهي التفكيهر  ههو الخهروج عهن الإبهداعأن إلا أن الجميهع اتفقهوا علهى  للمشهكلات 
نتهههاج افكهههار جديهههدة ووسهههائل لحهههل المشهههكلات تتسهههم بالابتكهههار ، وههههو مههها والسهههلوك ، وإ

يحتاجههههه المرشههههد فههههي تعاملههههه المباشههههر والمسههههتمر مههههع مشههههكلات الطلبههههة فههههي المدرسههههة 
غايههة  إلههىسههاليب تتسههم بالتجديههد لكسههب ثقههة المسترشههدين للوصههول أوضههرورة اسههتعمال 

 (21: 2017،أرنقوطو  الوليدي  ة )النفسي  قيق الصحة وهي تح النفسي   الإرشاد 

فيهرى فرويهد أن التسهامي ههو العامهل المههم  لنظريات التي تناولهت ههذه المفههوم ؛أما ا  
لاسههتبدال الافكههار الجنسههية بأفكههار أكثههر واقعيههة ، أمهها السههلوكيون فيههرون أن  الإبههداعفههي 

اً، فههي إبههداعالسههلوك أكثههر  سههاس فههي جعههلبههين المثيههرات والاسههتجابات هههو الأ الارتبههاط
دراك و مر بعدة مراحهل وههي الانتبهاه و الإنه عملية ذهنية تأحين ركز المعرفيون على 

نسهههانية  فتهههرى أن حهههل المشهههكلة، أمههها النظريهههة الإ إلهههىالهههوعي والتصهههنيف ثهههم الوصهههول 
 2009للههذات والتعبيههر عنههها فههي البيئههة الملائمههة المشههجعة )الزيههات، هههو تحقيههق   الإبههداع
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فر العناصهر ان جوهر هذا الموضوع يتصف بالابتكار والتجديد مع تهو ( وبالتالي فإ12:
الههههذي يصههههطدم بههههبعب  ي  الإرشههههاد الداخليههههة والخارجيههههة لتحقيقههههه وخاصههههة فههههي العمههههل 

 .ي  الإرشاد  ممارسة الدور أثناء المرشد  إبداعالمشكلات بما يحد من 

 لدى المرشد الإبداعمؤشرات 
فقهههد  التهههي تناولهههت ههههذا الموضهههوع ؛ة العلميههه  دبيهههات النظريهههة والدراسهههات فهههي ضهههوء الأ  

فر فهههي المرشهههد والبيئهههة التربويهههة ايجهههب أن تتهههو  للإبهههداعوضهههع بعهههب البهههاحثين مؤشهههرات 
 لتحقيق الغاية المنشودة وهي:

 الذكاء والقدرات العقلية . •

 الشخصية للمرشد.السمات  •

 .الإرشاد ة والتخصص الدقيق لممارسة العلمي  المعرفة   •

 الدافعية لدى المرشد في ابتكار اساليب جديدة. •

 مواجهة المعوقات والضغوط المهنية والعمل على معالجتها. •

 .ي  الإرشاد جراءات العمل إصالة في الحداثة والأ •

 نساني.الإئه الفعالية المهنية للمرشد بما ينعكس على أدا •

المرونة في التعامهل مهع التعليمهات والمحهددات الوظيويهة والعمهل علهى توظيفهها  •
 (23: 2017،أرنقوطو  الوليدي  بما يخدم مشكلة المسترشد.)

 (Representative System) التمثيليّ النظام  

الأ تتناول     العصبية  اللغوية  بأة  التمثيلي  نظمة  البرمجة  استقبال   ةق يطر نها  وتصفها 
عبر   الخمسالالمعلومات  في  ة  حواس  لذا    دماغ الوتخزينها  النظام  ،  هذا   إلى يقسم 
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  خرين مع الآ  الاتصال  عند الفرد    نمطية  يعبر عنكما    (حركي    وحسي    وسمعي    )بصري  
الآو  من  أكثر  معين  لنظام  ثلاثي  استعماله   بشكل  استعماله  أو  وخاصًةخر  عندما    

الطلبة    أثناءلتربوية  ا  ةالمؤسس  في  تطبيقهمن  المرشد  يتمكن   مشكلات  مع  التعامل 
وسلامة، العال   قبل   من  تفهم  ما  اغالبً   الاتصالية  الرسالة  لأن(  398:  2016)عبد 

 جسده   حركة  أو  صوته،  نبرة  خلال  من  أو  ،المرسل  وجه  تعبيرات   على  ااعتمادً   المستلم
 المسترشدين. وهو ما يمكن المرشد من الاتصال الفعال مع   إيماءاته،و 

الن  إ  النظام  هذه  بين  لل  التمثيلي  علاقة  وبين  مرشد المفضل  به من تواصل ،  يقوم  ما 
الطلبة   مع  من  ،  مستمر  العمل خصائص  تجعل  في  للنجاح  وسيلة  النظام  هذا 

 ساينويؤكد  (  82:  2007فيه بما يخدم العملية التربوية )السلمان ،  الإبداعو   ي  الإرشاد 
دور    (Singh & Abraham,2008)    وإبراهام التي   العصبية اللغوية البرمجةأن 

 التميز إلى الطريق  تمهيد  على عمل ي التنظيمية القدرات  بناء و  التمثيلي  تتحكم بالنظام  
الجوانب  على التفوق في جميعالمرشدين  في مساعدة  اكبيرً   ادورً  أن لها، كما   الإبداعو 

 (Singh & Abraham,2008 p338) الشخصية والعملية.

 الدراسات السابقة:
وغير    ثر التواصل اللفظي  أ معرفة    إلى(  1998)  هدفت دراسة سمور والشناوي   -

، وتألفت العينة من  طلبة كلية التربيةداء المرشد من وجهة نظر  أعلى    اللفظي  
طالبً 60) توصلت  ،  وطالبة    ا(   ، الباحثين  قبل  من  المقياسين  وباستعمال 

ين  الأسلوب داء المرشد المهني ولصالح  أوق ذات دلالة في  وجود فر   إلىالنتائج  
 ( 95-77ص  1998، )سمور والشناوي   وغير اللفظي   اللفظي  

المشكلات ة العلاقة بين مهارة حل  فمعر   إلى( وتسعى  2014دراسة البهدل ) -
أدا وبين  المرشد  )ي  الإرشاد ه  ئلدى  العينة  وكانت  وباستعمال  225،  مرشداً   )
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ظهرت  أمقياس حل المشكلات وكذلك مقياس وظائف المرشد في المدارس،  
ن تمتع المرشد بهذه المهارة تساعد في ئج وجود علاقة ارتباطية بينهما وأالنتا

 (252-221:  2014)البهدل، ي  الإرشاد التنبؤ بأدائه 

وهدفت  2017)  أرنقوطو   الوليدي  دراسة   - بين    إلى(  الارتباطية  العلاقة  معرفة 
ا ( مرشدً 147) منينة  ع ، وتكونت الي  الإرشاد ه  إبداعكشف الذات لدى المرشد و 

المقياسين،   وباستعمال  بين  أومرشدة  موجبة  علاقة  وجود  النتائج  ظهرت 
لدى   ي  الإرشاد   للإبداعحصائياً   إدالاً   اً ، وأن كشف الذات يعتبر منبئ  المتغيرين
 ( 1: 2017،أرنقوطو  الوليدي  المرشد )

- ( العال  عبد    مهارات   استخدام  درجة  عن  الكشف  إلى  هدفت (  2010دراسة 
  من   مكونة  استبانة، واستعملت    مديري المدارس  لدى  العصبية  اللغوية  البرمجة

)مجالات   على  موزعة  فقرة(    33)    ة، التمثيلي    والأنظمة  والإدراك،  التفكير،: 
  استخدام   درجة  أن  إلىوتوصلت    (المشكلات   وحل  الإنسانية،  والعلاقات 

  فروق   وجود   وعدم  متوسطة،  بدرجة كانت    العصبية  اللغوية  البرمجة  مهارات 
)عبد   العلمي    والمؤهل  الجنس،   لمتغيري  تبعاً    إحصائية  دلالة  ذات 

 ( 399:  2010العال،

- ( كاظم  وهدفت  2014دراسة  بالنظام    الألفةمعرفة    إلى(    التمثيلي  وعلاقتها 
المقاييس   الباحثة  واستعملت  التربويين،  المرشدين  لدى  المشكلات  وحل 

 إلى( مرشد ومرشدة، وتوصلت  400المناسبة للبحث وطبق على عينة بلغت )
  التمثيلي  ام  ولا توجد فروق في النظ  إيجابية بين المتغيرات الثلاث علاقة  وجود  

 .( 3:  2014تبعاً لمتغيري الجنس ومدة الخدمة )كاظم،

دراسة الظاهرة كما  إلىإذ يهدف  المنهج الوصفي  تم استعمال  واجراءاته:  البحثمنهج  
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ويههتم بوصهفها وصهفاً دقيقهاً ويوضهح خصائصهها )عبهاس وآخهرون ،   توجد فهي الواقهع ،
2009  :74)  

البحث: من  اليتكون    مجتمع  المتواجدين  مجتمع  الرصافة المرشدين  تربية  مديرية  في 
(، إذ بلغ عددهم  2022  -2021  (  )الأولى والثانية( في محافظة بغداد للعام الدراسي  

 ( 1013) الإناث ( ومن 1400( موزعين من الذكور)2413)

البحث  العينةختيا  :عينة  العشوائيةطريقة  الب  رت  )  الطبقية  من  مرشد 200وتكونت   )
( مرشدة والجدول 80)  الإناث وعدد    ا  ( مرشد 120ومرشدة ، حيث كان عدد الذكور)  

 ( يوضح ذلك. 1)
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 ( 1جدول )

 عينة البحث موزعة بحسب المديرية والجنس
 المجموع لمرشداتا ن المرشدو  المديريات/الجنس 

 100 40 60 1الرصافة/
 100 40 60 2الرصافة/
 200 80 120 المجموع

، و فيما  التمثيلي  النظام    بناء مقياس و   ي  الإرشاد   الإبداع تم تبني مقياس    أداتا البحث:
 : التي اعتمدتها الباحثة خطوات ال يأتي

 يّ الإرشاد  الإبداعأولًا: مقياس 

موزعة   فقرة(  60من )( والمتكون  2017  أرنقوطو   الوليدي  تبنت الباحثة مقياس )   .  1
 : وهي  أبعاد  أربعة بالتساوي على

يمتلكها  ي  الإرشاد الذكاء   -أ التي  والخصائص  والاستعدادات  القدرات  وهي   :
  فقرة (  15تجعله متميزاً في عمله، ويتكون هذا البعد من )التي    النفسي  المرشد  

 .15-1تبدأ من  

ة الحديثة: هو تميز  أداء المرشد بالحداثة والأصالة والتجدد ي  الإرشاد الخبرات   -ب 
 . 30-16 الفقرات وتقديم مقترحات لتطوير عمله ، ويبدأ هذا البعد من 

في العمل  ات والصعوبات  ة: قدرة المرشد على مواجهة التغير ي  الإرشاد المرونة  -ج
الأ استعمال  في  اوالتجديد  من  ويبدأ  المشكلات،  لمعالجة  والفنيات    لفقرات ساليب 

31-45 . 

الخبرات  -د  المتميزة والفعالة لغرض ي  الإرشاد فعالية  الخدمات  تقديم  القدرة على  ة: 
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  الفقرات قصى درجات الاستبصار/ وتبدأ من  أ  إلىاستفادة المسترشد والوصول به  
46-60 . 

تنطبق عليه ( بدائل )5بواقع )جابة ومفتاح التصحيح : يتدرج المقياس  ريقة الإ. ط2
جداً  كبيرة  كبيرة –بدرجة  ما   إلى  –بدرجة  متوسطة   –  حد   ضعيفة   -بدرجة  ( بدرجة 

 .يجابي  إيع الفقرات معلماً أن اتجاه ج  (5-4-3-2-1وبمفتاح تصحيح )

 :  صدق المقياس. 3

المقياس   هذا النوع من الصدق من خلال عرض تم تحقيق    :   الصدق الظاهري    -أ
ما وضع  على مجموعة من الخبراء في علم النفس للحكم على صلاحيتها في قياس  

 %.100ن جميع الفقرات حاصلة على نسبة اتفاق  أوتبين ، لأجله

والدرجة الكلية  الفقرات بحساب معاملات الارتباط بين  : تم التحقق منهصدق البناء-ب
  إليه الذي تنتمي    للمجالوكذلك معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية  للمقياس  

الكلية  ،   بالدرجة  وكما موضح  ، وباستعمال معامل ارتباط بيرسون  وارتباط المجلات 
 . (4و )  (3( و )2ول )افي الجد 
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 ( 2الجدول )

 يّ الإرشاد الإبداعمعاملات الارتباط بين درجة الفقرة و الدرجة الكلية لمقياس 
الفقرة   الرقم  ارتباط 

 بالدرجة الكلية 
بالدرجة  الرقم  الفقرة  ارتباط 

 الكلية 
بالدرجة   الرقم  الفقرة  ارتباط 

 الكلية 
1 0,357 21 0,286 41 0,282 
2 0,319 22 0,330 42 0,332 
3 0,252 23 0,370 43 284 
4 0,262 24 0,314 44 0,279 
5 0,349 25 0,365 45 0,341 
6 0,316 26 0,356 46 0,304 
7 0,262 27 0,291 47 0,385 
8 0,305 28 0,330 48 0,273 
9 0,272 29 0,287 49 0,346 

10 0,343 30 0,342 50 0,319 
11 0,393 31 0,356 51 0,311 
12 0,342 32 0,292 52 0,303 
13 0,331 33 0,277 53 0,280 
14 0,326 34 0,303 54 0,350 
15 0,294 35 0,384 55 0,333 
16 0,322 36 0,280 56 0,258 
17 0,306 37 0,369 57 0,343 
18 0,284 38 0,361 58 0,349 
19 0,284 39 0,270 59 0,286 
20 0.323 40 0,259 60 0,302 

احصائياً    ات الارتباطأن    اتضح  دالة  الجدولية  أكبر  لأنهاجميعها  القيمة   البالغة   من 
 (198( وبدرجة حرية )05,0عند مستوى دلالة )  (0.138)
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 ( 3جدول )

 إليهمعامل ارتباط بيرسون لمعرفة ارتباط الفقرة بالمجال الذي تنتمي 
الذكاء  الرقم

 يّ الإرشاد
الخبرات  حداثة  الرقم

 ةيّ الإرشاد
 

المرونة   الرقم
 ةيّ الإرشاد

 

فعالية الخبرات   الرقم
 ةيّ الإرشاد

1 0,467 16 0,486 31 0,465 46 0,517 
2 0,551 17 0,339 32 0,412 47 0,437 
3 0,417 18 0,473 33 0,268 48 0,469 
4 0,358 19 0,302 34 0,260 49 0,333 
5 0,442 20 0,371 35 0,329 50 0,382 
6 0,525 21 0,391 36 0,391 51 0,320 
7     0,278 22 0,443 37 0,459 52 0,434 
8 0,379 23 0,563 38 0,541 53 0,461 

الذكاء  الرقم
 يّ الإرشاد

الخبرات  حداثة  الرقم
 ةيّ الإرشاد

المرونة   الرقم
 ةيّ الإرشاد

فعالية الخبرات   الرقم
 ةيّ الإرشاد

9 0,330 24 0,495 39 0,440 54 0,462 
10 0,279 25 0,557 40 0,405 55 0,289 
11 0,414 26 0,340 41 0,416 56 0,445 
12 0,532 27 0,453 42 0,305 57 0,291 
13 0,624 28 0,497 43 0,262 58 0,354 
14 0,551 29 0,445 44 0,404 59 0,388 
15 0,454 30 0,327 45 0,433 60 0,414 

 

 ( 0.138  )  البالغة  من القيمة الجدولية  أكبر  لأنهاجميعها دالة  يتضح أن الارتباطات  
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 .(198( وبدرجة حرية )05,0عند مستوى دلالة ) 
 ( 4جدول )

 مصفوفة الارتباطات الداخلية لارتباط المجالات بالدرجة الكلية

 الفعالية المرونة  الحداثة  الذكاء الإبداع  

     1 ي  الإرشاد الإبداع

    1 0,608 ي  الإرشادالذكاء 

   1 0,370 0,723 الخبراتحداثة 

  1 0,512 0,347 0,776 ة ي  الإرشادالمرونة 

فعالية الخبرات 
 ةي  الإرشاد

0,509 0,320 0,405 0,373 1 

الجدول  تبين   الارتباطات  أعلاه  أ من  جميع  موجبة  ن  دالة  بين  أسواء  كانت  كانت 
وهذا يشير  ،  ارتباط المجالات بالدرجة الكلية    من خلال  المجالات بعضها البعب أو

 صدق البناء.  إلى

4: المقياس  ثبات  الاختيار  .  اعادة  بفارق    :طريقة  مرتين  المقياس  مدته    زمني    طبق 
و  15) يوماً  ومرشدة  (  50)بواقع  (  ارتوباستعمال  ،  مرشد  بين  معامل  بيرسون  باط 

الأ التطبيق  )و ،  ول  درجات  بلغ  جيد  81,0الثاني  ثبات  معامل  وهو  يفضل  إ(  ن  أذ 
 Linguist , 1951 p( )70,0كثر من )أة  النفسي  يكون معامل الثبات في المقاييس  

 (. 0,83بلغ معامل الفا )فقد ،  بطريقة الفاكرونباخاما   ( 57

 

 التمثيلي  النظام  مقياس ثانياً:



 أفراح أحمد نجف   . م.د أ.         بنظامه التمثيليّ وعلاقته   الإبداع الإرشاديّ للمرشد النفسيّ 
 

89 July 2023Vol.  - ninth year –Forty   

 
125 

( 27تكون من ) و تم جمع فقرات للمقياس    (2003ألدر وهيذربعد تبني تعريف ).    1
،    السمعي  المجال  و ،  البصري  فقرة مقسمة بالتساوي على ثلاثة مجالات وهي )المجال  

 ( فقرات لكل مجال. 9وبواقع ) حركي( الحسي  المجال و 

)تنطبق بدرجة   خماسي  ن المقياس ذو تدرج  إ  جابة و تصحيح المقياس :. تدرج الإ2
مام  أبدرجة قليلة جداً(    -بدرجة قليلة    -بدرجة متوسطة    -بدرجة كبيرة    -  كبيرة جداً 

و  فقرة  الإأ كل  الفقرات  الأعطيت  ايجابية  تعكس 1-2-3-4-5)  : تية  لآوزان  و   )
 .( 5-4-3-2-1ذ تبدأ من )إالدرجات في حالة الفقرات السلبية 

عادلة التالية وتحديد لملدى العينة تم استعمال ا  التمثيلي  ولتحديد درجة ممارسة النظام   
 . (5وكما موضح في الجدول ) حصائي  المعيار الإ

 عدد البدائل  –أقل بديل  –درجة الممارسة = أعلى بديل 

                        
 ( 5جدول )

 لدى العينة التمثيليّ حصائي لتحديد درجة ممارسة النظام المعيار الإ

 درجة الممارسة  مدى الممارسة 

 ضعيفة جداً  1-1,80

 ضعيفة 1,81-2,60

 متوسطة  2,61-3,40

 قوية 3,41-4,20

 قوية جداً  4,21-5
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الفقرات  .  3 لفقرات  لإ:    حصائياً إتحليل  التميزية  القوة  الباحثة ،  مقياس  اليجاد  قامت 
ستخراج واومرشدة  وبعد تصحيح كل استمارة    ( مرشداً 200)  ت على عينة بلغ  هبتطبيق

%( من  27ا حددت نسبة اله )، وترتيب الاستمارات تنازليً   مستجيب الدرجة الكلية لكل  
 ( البالغ عددها  و  العليا  المجموعة  ) 54استمارات  و  استمارة  المجموعة  27(  من   )%

( عددها  البالغ  و  الحسابي  54الدنيا  الوسط  استخراج  بعد  و  استمارة  الانحراف و    ( 
المجموعتين   المعياري   ،    ؛  لكلتا  المقياس  فقرات  من  فقرة  كل  على  الدنيا  و  العليا 

ن جميع أقد تبين  ، فلعينتين مستقلتين لاختيار دلالة الفرق    الاختبار التائي    وباستعمال
(عند مستوى دلالة 1.96من القيمة التائية الجدولية )  أكبرنها  لأ  حصائياً إفقرات دالة  ال
 ( يوضح ذلك .6( والجدول )106حرية ) ة( وبدرج05,0)

 ( 6)الجدول

 التمثيليّ  النظام مقياس لفقرات التمييزية القوة لمعرفة مستقلتين لعينتين التائي الاختبار

 
 رقم الفقرة 

  المجموعة الدنيا المجموعة العليا
التائية القيمة 

 المحسوبة
المتوسط 
 الحسابيّ 

الانحراف  
 المعياريّ 

المتوسط 
 الحسابيّ 

الانحراف  
 المعياريّ 

1 4,7593 0,58067 3,8889 1,11027 5,105 
2 4,9815 0,13608 3,6667 1,46661 6,560 
3 4,7778 0,41964 3,2778 1,41976 7,445 
4 4,9630 0,19063 3,5000 1,43737 7,414 
5 4,8333 0,37618 4,000 0,89020 6,337 
6 4,8333 0,37618 3,3889 1,35168 7,565 
7 4,8704 0,33905 2,6667 1,38727 11,339 
8 4,8519 0,35858 3,1667 1,31393 9,092 
9 4,9444 0,23121 3,3889 1,54696 7,308 

10 4,8333 0,47618 3,0556 1,27999 9,792 
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 رقم الفقرة 

  المجموعة الدنيا المجموعة العليا
التائية القيمة 

 المحسوبة
المتوسط 
 الحسابيّ 

الانحراف  
 المعياريّ 

المتوسط 
 الحسابيّ 

الانحراف  
 المعياريّ 

11 4,5185 0,74582 3,0370 1,78000 5,641 
12 4,8889 0,31722 3,2778 1,57116 7,386 
13 4,5556 0,69137 3,3333 1,68232 4,948 
14 4,3704 1,10396 3,2222 1,44935 4,631 
15 4,6481 0,82776 2,5556 1,55001 8,751 
16 3,3148 1,32927 2,7222 1,25016 2,386 
17 3,1667 1,12853 2,5000 1,27012 2,883 
18 4,8148 0,39210 3,5556 1,75549 5,144 
19 4,5926 0,81307 3,1667 1,47623 6,217 
20 4,7037 0,46091 2,7222 1,05360 12,662 
21 4,8704 0,39076 2,9444 1,40641 9,696 
22 4,3333 0,95166 2,3148 1,47717 8,441 
23 4,8889 0,31722 3,4444 1,22346 8,398 
24 2,8889 1,25392 2,0000 1,16554 3,815 
25 4,9444 0,23121 3,0556 1,36557 10,022 
26 4,1111 1,58610 2,0185 1,42075 7,222 
27 2,5185 1,59883 1,7778 1,14376 2,769 

 صدق المقياس  .  4

الظاهري   -أ للحكم    حكمينالممن  مجموعة  على    المقياس  عرض تم  :  الصدق 
المفهوم، وتبين أن جميع الفقرات حاصلة على نسبة    على صلاحيته في قياس

 %.100اتفاق  
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حساب معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة ب  : تم التحقق منهصدق البناء  -ب 
 .( 6، وكما موضح في الجدول ) إليهالكلية للمجال الذي تنتمي 

 ( 7جدول )

 إليهمعامل ارتباط بيرسون لمعرفة ارتباط الفقرة بالمجال الذي تنتمي 
 السمعيّ  الرقم البصريّ  الرقم

 
 حركيّ  الحسيّ  الرقم

 
1 0,508 10 0,497 19 0,659 
2 0,357 11 0,593 20 0,554 
3 0,580 12 0,551 21 0,595 
4 0,664 13 0,304 22 0,529 
5 0,532 14 0,484 23 0,516 
6 0,519 15 0,390 24 0,527 
7 0,544 16 0,483 25 0,558 
8 0,400 17 0,399 26 0,505 
9 0,301 18 0,451 27 0,479 

 البالغة  من القيمة الجدولية   أكبر  لأنهاجميعها دالة  يتضح من الجدول أن الارتباطات  
 . (198( وبدرجة حرية ) 05,0عند مستوى دلالة )  (0.138 )

( 50)بواقع  ق المقياس مرتين و  يطب بعد ت  :عادة الاختيارإ طريقة    المقياس :ثبات    .4
( 0,84)  السمعي  (، والمجال  0,86)البصري  للمجال  ومرشدة، بلغ معامل الثبات    امرشدً 

للمجال لفا  أ، بلغ معامل    بطريقة الفاكرونباخما  أ  (0,82حركي )  الحسي  أما المجال  
 ( . 0,84اما الثالث )( 0,86، والثاني ) (0,88)ولالأ

 : المناسبة وكالاتيحصائية لإاستعملت الوسائل ا : الوسائل الإحصائية
 .معامل ارتباط بيرسون  – 1
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 .معادلة الفاكرونباخ -2

 .الاختبار التائي لعينة واحدة-3

 .تحليل انحدار متعدد -4

 ونتائجها: ا للأهداف وفيما يلي عرضً  عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها :
 .النفسي  لدى المرشد  ي  الإرشاد  الإبداعالتعرف على  ولًا:أ

( 214,67بلغ الوسط الحسابي )(  200بعد تطبيق المقياس على العينة البالغة )     
الفرضي  وبلغ  (  15,20087)   وبانحراف معياري   استعمال الاختبار وب(  180)  الوسط 

تبين    التائي   واحدة  القيمة  ألعينة  ) ن  المحسوبة  يشير  32,255التائية  وهذا  ن أ  إلى ( 
( عند مستوى دلالة 1.96من القيمة الجدولية البالغة )  أكبر  لأنهحصائياً  إ  الفرق دال  

( 8والجدول )  إرشادي  إبداع المرشدين لديهم    ( ، أي أن  199( وبدرجة حرية ) 0,05)
 .يوضح ذلك

 ( 8جدول)

 يّ الإرشاد الإبداعلمقياس  للفرق بين متوسط درجات العينة والوسط الفرضيّ  الاختبار التائي

الوسط  العينة
 الحسابيّ 

الانحراف  
 المعياريّ 

الوسط 
 الفرضيّ 

 القيمة التائية

مستوى  
 الدلالة 

 الجدولية  المحسوبة

200 214,67 15,20087 180 32,255 1,96 
 دالة 

 

ههو الخهروج عهن المهألوف  ي  الإرشهاد نواعهه ومنهها أبكافهة  الإبهداعأن    وتفسر هذه النتيجة
فكههار جديههدة ووسههائل لحههل المشههكلات تتسههم بالابتكههار ، أنتههاج التفكيههر والسههلوك ، وإفههي 
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وهو ما يحتاجه المرشد في تعامله المباشر والمستمر مع مشكلات الطلبهة فهي المدرسهة 
غايههة  إلههىسههاليب تتسههم بالتجديههد لكسههب ثقههة المسترشههدين للوصههول أوضههرورة اسههتعمال 

ضهافة إ( 21ص  2017،أرنقهوطو  الوليهدي  ة )النفسهي  وهي تحقيق الصحة    النفسي    الإرشاد 
المرشههههد مههههع  إبههههداعات الوظيويههههة سههههاعد علههههى المرونههههة فههههي التعامههههل مههههع التعليمهههه إلههههى

 .2017 أرنقوطو  الوليدي  المسترشدين. واتفقت هذه النتيجة من دراسة 

( مههن قبههل حركههي   الحسههي  و ، السههمعي  و ، البصههري  ) التمثيلههي  ثانيههاً: درجههة ممارسههة النظههام 
لكهههل فقهههرة مهههن فقهههرات  تهههم اسهههتخراج المتوسهههط الحسهههابي  لتحقيهههق ههههذا الههههدف ،  المرشهههد 

ودرجهههههة ، المجههههالات الثلاثهههههة وكهههههذلك الانحههههراف المعيهههههاري لكهههههل منههههها وتحديهههههد الرتبهههههة 
 .(11( و )10( و )9الممارسة لكل فقرة، وكما موضح في الجداول )

 (9جدول )

 البصريّ فراد العينة على فقرات المجال أالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

رقم 
 الفقرة 

المتوسط  الفقرات
 الحسابيّ 

الانحراف  
 المعياريّ 

درجة   الرتبة
 الممارسة 

 قوية جداً  1 0,79216 4.6250 ل قراءة كتاب فض  أعندما استرخي  1

 قوية جداً  3 0,97092 4,5450 تذكر الوجوهكثر من أتذكر الأسماء أ 2

 قوية جداً  7 1,08529 4,3050 كثيرة  شياءً أرى أشعر بالتشتت عندما أ 3

المهارات  أ 4 قراءة ي  الإرشادتعلم  خلال  من  ة 
 الكتب 

 قوية جداً  5 1,00005 4,4300

اإ 5 نظريات    يطلاعن  يكسبني    الإرشادعلى 
 معلومات  

 جداً قوية  4 0,67977 4,4850

 قوية جداً  6 1,01881 4,3350 ستمتع بمشاهدة المناظر الطبيعيةأ 6
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الجلسات   7 تقديم  أة  ي  الإرشادخلال  فضل 
 الصور والرسوم كتوضيحات 

 قوية 9 1,33254 4,1350

فلام التوضيحية عن مهنة أرغب بمشاهدة الأ 8
 الإرشاد

 قوية جداً  8 1,06644 4,2800

 قوية جداً  2 0,90643 4,5500 الشمستأمل غروب أفي المساء  9

الجدول   من  الحسابية  أتبين  المتوسطات  ) ن  بين  تراوحت  و  4,6250للفقرات   )
(4,1350( الفقرة  جاءت  حيث  بالرتبة  1(   )(1)  ( )7والفقرة  الرتبة  في  وبذلك 9(   )

 .البصري  تراوحت درجة الممارسة بين )قوية جدًا( و )قوية( للمجال 
 (10جدول )

 السمعيّ فراد العينة على فقرات المجال أالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

رقم 
 الفقرة 

المتوسط  الفقرات
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة   الرتبة
 الممارسة 

 قوية 5 1,16498 4,1400 توترأرغب بسماع الموسيقى عندما أ 10

 قوية جداً  1 0,71446 4,6100 نزعج عند سماع اصوات عالية أ 11

 قوية جداً  4 1,04134 4,3950 خرين قبل التحدث الآ  إلىنصات أفضل الإ 12

  ي  الإرشادلتطوير عملي    أشارك في دورات  13
 جيداً للمعلومات ستمع أ

 قوية 6 1,32756 4,0800

عندما    إلىستمع  أ 14 المختصين  توجيهات 
 أواجه مشكلة معقدة

 قوية جداً  3 0.95059 4,4700

سماعي  أ 15 عند  بالسعادة  مفرحة أشعر  خباراً 
 صدقائي أ عن 

 قوية 7 1,44789 3,7900
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للتعرف  أ 16 المسترشد  نبرة صوت  فضل سماع 
 على مشاعره

 ضعيفة 8 1,35212 2,5300

الاجتماعية   17 المناسبات  معظم أفي  قضي 
 الوقت في الاستماع 

 ضعيفة 9 1,26412 2,4000

الأ 18 سماع  في  أصدقائي  مع  مسيات أتشارك 
 الشعرية

 قوية جداً  2 0,90469 4,5750

الجدول   من  الحسابية  أتبين  المتوسطات  ) ن  بين  تراوحت  و  4,6100للفقرات   )
( وبذلك 9( في الرتبة )17والفقرة )  (1)( بالرتبة  11( حيث جاءت الفقرة )2,4000)

 .السمعي  ( للمجال ضعيفةتراوحت درجة الممارسة بين )قوية جدًا( و )
 (11جدول )

 حركيّ  الحسيّ فراد العينة على فقرات المجال أالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 
رقم 
 الفقرة 

المتوسط  الفقرات
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة   الرتبة
 الممارسة 

 قوية جداً  1 0,86146 4,5400 مارس الرياضة أعندما اشعر بالملل  19
 قوية 4 1,11219 4,0650 فضل كتابة ملاحظاتي قبل البدء بالعملأ 20
الأشياء 21 ترتيب  على  تكون   أعمل    عندما 

 مبعثرة 
 قوية 5 1,28759 4,0200

في  أ 22 المسترشد  معلومات  كتابة  فضل 
 كراس الملاحظات 

 متوسطة  6 1,45994 2,9350

مشي حول الموقف  أ  عندما تتأخر الحافلة  23
 لشعوري بالقلق 

 قوية جداً  2 0,99035 4,3450

 ضعيفة 7 1,25365 2,2850 ذهب لزيارة المسترشدين لمتابعة حالاتهم أ 24
 قوية جداً  3 1,17980 4,2450 من حولي الأشياءرمي عندما أغضب أ 25
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أ 26 السيارة  أقود  على  عندما  السير  فضل 
 وفق اللوحات المرورية 

 ضعيفة 9 1,29859 1,8900

 ضعيفة 8 1,37799 2,0750 يسعدني ممارسة تمارين الاسترخاء 27

أ الجدول  من  الحسابية  تبين  المتوسطات  ) ن  بين  تراوحت  و  4,5400للفقرات   )
)؛  (  1,8900) الفقرة  جاءت  بالرتبة  19حيث   )(1)  ( )26والفقرة  الرتبة  في   )9 )

 .حركي   الحسي  ( للمجال ضعيفةوبذلك تراوحت درجة الممارسة بين )قوية جدًا( و )

المرشد   أن  النتيجة  هذه  الباحثة  النظام    النفسي  وتفسر  ممارسة  على   التمثيلي  قادر 
 على إيصال الرسائل  قادر    البصري  ن المجال  ة ، لأ ي  الإرشاد خلال العملية    فعال    بشكل  

اهم التي تعتبر ن لغة الحوار والتففإ  السمعي  ولى ، أما  وإيضاح المعاني من النظرة الأ
صغاء  في إيصال المفاهيم والإة تجعل هذا المجال فعالاً ي  الإرشاد ساس في المقابلة  الأ

 هو عبارة عن استلام للرسائل حركي    الحسي  ن المجال  للمعلومات، في حين أ  الجيد 
عمليً والإ وتطبيقها  جداً  شارات  عالية  كانت  الممارسة  هذه  فإن  وبذلك  الجلسات  في  ا 

 . (2014لكافة المجالات، واتفقت هذه النتيجة مع دراسة )كاظم 

( الحركهي   الحسهي  و ،  السهمعي  و ، البصهري  ) التمثيلهي  النظهام  إسههام: مهدى    الثالهث الهدف  
:  ولتحقيهق ههذا الههدف علهى ي  الإرشهاد   للإبهداع فهي التبهاين الكلهي    النفسهي  لدى المرشهد  

ا ومرشهههههدة ، تهههههم اسهههههتعمال تحليهههههل الانحهههههدار المتعهههههدد ) ( مرشهههههدً 200العينهههههة البالغهههههة )
Multiple Regression( من نوع  )inter ومن خهلال مصهفوفة معهاملات الارتبهاط )

،   السههههمعي  و  ،  البصههههري  ) التمثيلههههي  النظههههام بهمة االمسهههه  المسههههتقلةلتحديههههد المتغيههههرات 
وباسههههتعمال معامههههل ارتبههههاط  ي  الإرشههههاد  لإبهههداعل( فههههي المتغيههههر التههههابع الحركههههي   الحسهههي  و 

 ( يوضح ذلك.12ا وجدول )بيرسون ، كانت جميعها دالة إحصائيً 
 (  12جدول )                                      
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 المستقلة بالتابع معامل ارتباط بيرسون لارتباط المتغيرات                   
 يّ الإرشاد الإبداعالعلاقة بين 

 التمثيليّ والنظام 
 قيم معامل ارتباط بيرسون 

 0.691 البصري  
 0.399 السمعي  

 0.323 الحركي   الحسي  

ن  أ ولمعرفة معامل الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع، اتضح    
نسبة التباين  أن   لتحديد أي  ( ، أما مربع معامل ا0.709معامل الارتباط المتعدد بلغ )

تشير قيمة و ( .  0  ,05دالة إحصائياً عند مستوى )أنها  ( أي  0.503لغ )تبالمفسر ف
ن المتغيرات أالانحدار في التنبؤ ، وتدل على  جودة نموذج تحليلمعامل التحديد على 

 ي  الإرشاد  الإبداعلدرجات  من التباين الكلي   %50.3المستقلة مجتمعة تفسر ما مقداره 
المتعدد   دالة   وتحليل الانحدار    إلى. وإخضاع معامل الارتباط  الفائية  النسبة  كانت 

 .( يوضح ذلك 13( وجدول ) 196  ، 3( عند درجتي حرية )0  ,05عند مستوى  )
    (13الجدول ) 

 النسبة الفائية لتحليل الانحدار المتعدد لدرجات المتغيرات المستقلة في المتغير التابع

مصدر  
 التباين

مجموع  
 المربعات 

درجة  
 الحرية 

متوسطات  
 المربعات 

مستوى  النسبة الفائية
 الجدولية  المحسوبة الدلالة 

 7708.674 3 23126.023 الانحدار
 116.613 196 22856.197 المتبقي  دالة  2.60 66.105

  199 45982.220 الكلي  

الانحدار  إ  تباين  لتحليل  المحسوبة  الفائية  القيمة  الجدولية   أكبرن  الفائية  القيمة  من 
(، وهذا يشير  196،  3حرية )  ( وبدرجتي  0.05( عند مستوى دلالة )2.60البالغة )
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للمتغأ  إلى الكلي  التباين  في  تأثير  لها  المستقلة  المتغيرات  )ن  التابع    الإبداع ير 
 معامل إلى، تم تحويله  ومن خلال قيم معامل الانحدار والخطأ المعياري  ( . ي  الإرشاد 

( المقابل للمتغيرات المستقلة  في المتغير التابع والجدول ) Betaالانحدار المعياري )
  ( يوضح ذلك.  14
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     (14)الجدول 

  الحسيّ و ،  السمعيّ و  ،البصريّ ) التمثيليّ النظام  لمجالات قيم معامل )بيتا( والخطأ المعياريّ 
 ( يّ الإرشاد الإبداعللمتغير التابع)  في التباين الكليّ  النفسيّ ( للمرشد الحركيّ 

 معامل بيتا  التمثيليّ النظام 
(Beta ) 

الخطأ  
 المعياريّ 

معامل بيتا  
(Beta  )

 المعياريّ 

مستوى  القيمة التائية 
الدلالة  
المحسوب  0.005

 الجدولية  ة 

 1.96 26.712 هههههههههه  5.601 149.611 الحد الثابت
 دالة 

 دالة  1.96 11.208 0.835 0.175 1.960  البصري  

 دالة  1.96 3.130 0.620 0.577 1.806 السمعي  

 الحركي   الحسي  
1.660 0.538 0,537 3.084 1.96 

 دالة 

النظام    ويلاحظ     الحسي  و ،     السمعي  و   ،  البصري  )بمجالاته    التمثيلي  أن 
طرديً إسهاميسهم    (الحركي   في  ا  المحسوبة  لأ   ي  الإرشاد   الإبداع ا  التائية  القيم  ن 

التوالي  3.084،    3.130،     11.208) على  الجدولية    أكبر(  التائية  القيمة  من 
 (.  0.05( عند مستوى )1.96البالغة )

مقومات منها قدرة  إلىيحتاج   الإرشاد في مجال  الإبداعوتفسر  هذه النتيجة أن 
نظامه   استعمال  وكيوية  الابتكار  على  تذليل بش  التمثيلي  المرشد  وكذلك  فعال   كل 

الإ والفنية  العقبات  ،دارية  عمله  فإن    في  بمجالاته    التمثيلي  النظام    إسهام  وبالتالي 
طردياً  إسهام لخدمة أن  على    يدلاً  طاقاته  كل  يوظف  أن  يجب  المبدع   المرشد 

أداءه   وتطوير   & Singh)    وإبراهام ساين ويؤكد  ،  ي  الإرشاد المسترشد 

Abraham,2008)    دور بالنظام    العصبية، اللغوية البرمجةأن  التحكم    التمثيلي  في 
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لها أن   ، كما      الإبداعو   التميز إلى الطريق تمهيد  على عملي التنظيمية القدرات  بناء و
 الجوانب الشخصية والعملية.   على التفوق في جميعالمرشدين  في مساعدة    اً كبير   اً دور 

(Singh & Abraham,2008 p338) 

 التوصيات: 

( كمنهج ي  الإرشاد   الإبداعدخال مقرر )مهارات  إتوجيه كليات التربية بضرورة   -1
ى هذه المهارات التي جل تدريبهم عل أ، من    النفسي    الإرشاد لطلبة قسم    دراسي  

 ة. ي  الإرشاد هم للعملية تساعدهم في أدائ

سواء) إ -2 الاتصال  مهارات  على  لتدريبهم  الجامعة  لطلبة  تدريبية  دورات  جراء 
والاستفاد حركي    الحسي  أو  ،  السمعي  أو  ،  البصري   عن (  التعبير  في  منها  ة 

آرائ وإيصال  وخصوصًا   إلىهم  مشكلاتهم  من    الآخرين  الاختصاص  ذوي 
 المرشدين.

 المقترحات:

تتناو إ -1 دراسة  أ   ي  الإرشاد   الإبداع ل  جراء  متغيرات  الشخصية  مع  مثل  خرى 
 الحساسية الانفعالية. و الدافعية الذاتية، و الاستباقية، 

النظام  إ -2 تتناول  دراسة  بمتغيرات    التمثيلي  جراء  الذكاء  أوعلاقته  مثل  خرى 
 . قناع الذاتي  والإفيب الخبرة، و الناجح، 
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 والمراجع المصادر
        مكتبة  ترجمة  يوم،  21  في  العصبية  اللغوية  البرمجة(:2003)بيريل  وهيذر،  هاري   ألدر، -

 . 117السعودية،  العربية المملكة ،3جرير،ط
- ( محمد  دخيل  المرشد  2014البهدل،  لدى  المشكلات  حل  مهارة  بأدائه   النفسي  (:  وعلاقتها 

 . 252-221(،1)  26، مجلة العلوم التربوية، كلية التربية جامعة الملك سعود، ي  الإرشاد
الوظيفي في الهيئات المحلية    الأداء الإداري في تحسين    الإبداع ( :دور  2009الجعبري ، عنان )  -

والبحث   العليا  الدراسات  "،كلية  الخليل  كهرباء  شركة  على  تطبيقية  ،"دراسة  ،    العلمي  الفلسطينية 
 . 23،   جامعة الخليل ،رسالة ماجستير في إدارة الأعمال بكلية الدراسات العليا جامعة الخليل 

التفكير  2008)  الحطاط، زبيدة - تنمية  التحضري،   الإبداعي  (:  التعليم  الاطفال  لدى 
 . 35دراسة ميدانية، دار بن مرابط للنشر والطباعة، الجزائر، 

عند طلبتنا ، منشورات كلية دايفيد لين    الإبداع( : تنمية  2004الخواجا ،عبد الرحمن محمد ،) -
 ،على الموقع الألكتروني . 

- (، ،محمود  للنشر  2001رشيد  المريخ  ،دار  والتغيير  الابتكار  انشطة  إدارة   :  )
 33، الرياض ، والتوزيع

 . 12، دار المسيرة للطباعة والنشر، الاردن،  الإبداعي  (: علم النفس  2009الزيات، فاطمة محمد)  -
 للطباعة  الولاء  دار ،1العصبية،ط اللغوية البرمجة تهذيب(:2007)سعيد ميثم السلمان، -
 . 82لبنان،  والتوزيع،  والنشر 

(: أثر استخدام السلوكيات اللفظية وغير اللفظية في تقدير  1998سمور، قاسم، الشناوي، رعد )  -
جامعة تشرين للبحوث   فاعلية المرشد من وجهة نظر طلبة كلية التربية بجامعة اليرموك، مجلة

 . 95-77( سوريا، 13) 20ة،العلمي  والدراسات 
 للنشر  العصبية ، أمواج  البرمجة اللغوية:  ةالنفسي    الهندسة  (:2009الحميد )  عبد  أماني  طعمة، -

 399والتوزيع، عمان ، 
فريال   - عواد،  وأبو  مصطفى  محمد  والعبسي،  بكر  محمد  ونوفل،  خليل  محمد  عباس، 

 ،دار الميسرة، عمان، الاردن.     مناهج البحث في التربية وعلم النفس   إلى مدخل  (: 2009محمد) 
  المدارس   مديري   لدى  اللغوية العصبية  البرمجة  (: مهارات2010عبد العال، مريم عبد الرحمن ) -
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 . الأردن إربد، اليرموك، جامعة منشورة، غير رسالة ماجستير. الرمثا لواء في
العال ، مريم عبد الرحمن، سلامة، كايد محمد ) - النظام  2016عبد   التمثيلي  (: درجة ممارسة 

الاداري لدى مديري المدارس الحكومية في اربد،    الأداءفي الاتصال الاداري وعلاقته بفاعلية  
 414-397،  3، العدد12المجلة الاردنية في العلوم التربوية، المجلد 

-411دار صفاء ، عمان .الاردن،  العصبية،    اللغوية  البرمجة  ( :2006محمد )  آلاء  عبيد، -
412 . 

 . 33-32قطر،، مجلة التربية، الإبداع( : 1978عدس ، محمد عبد الرحيم ) -
- ( نايف   ، التفكير  1995قطامي   : فلسطين، الإبداعي  (   ، المفتوحة  القدس  جامعة  منشورات   ،

15 . 
جرير،   مكتبة  العمل ،   في  فن القيادة:  بداخلك  الذي  القائد  اكتشف  ( :2000دايل )   كارينغي، -

 الرياض.
ت لدى المرشدين وحل المشكلا التمثيلي  وعلاقتها بالنظام  الألفة( : 2014كاظم ،غزوة فيصل ) -

 التربويين، اطروحة دكتوراه غير منشورة، الجامعة المستنصرية، كلية التربية، العراق.
الاتصالي، دار   النفسي  الاسري: المنظور  النفسي  والعلاج  الإرشاد(:  1999كفافي، علاء الدين)  -

 الفكر العربي، القاهرة.
)  نايت، - البرمجة2004سو  الذي:  العمل  في  العصبية  اللغوية  (:   في   فارقا  يحدث  الاختلاف 

 للترجمة ، الرياض.  جرير العمل ، مكتبة مجال
و  الوليدي   - محمد  بن  )  أرنقوط،علي  احمد  اسماعيل  وعلاقته  2017،بشرى  الذات  كشف   :)

المرشدين    ي  الإرشاد   الإبداعب بعب  النفسي  لدى  ضوء  في  السعودية  العربية  المملكة  في  ين 
الديموجغرافية، مجلة   ،  النفسي    الإرشاد، جامعة عين شمس ، مركز  النفسي    الإرشادالمتغيرات 
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