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 مخص:ـمال

عمى الميزة  الأزرقالمحيط  إستراتيجيةتطبيق  قياس أثر الدراسة ستيدفتا
وذلك بعد التعرف عمى أىمية  ،صناعات الدوائيةالنيل للأدوية والبشركة  التنافسية

لمتعرف عمى مدى  ميدانيةبالإضافة إلى إجراء دراسة  ستراتيجيةالإ ةليات تطبيق ىذآو 
مكانيات ومتطمبات تطبيقيا   شركة النيل للأدوية والصناعات الدوائية عمىملائمة وا 

 لمتطبيق. المقترحة ليذا

تضمنت  ،جمعت بالمقابمة استبيانرة ولتحقيق أىداف الدراسة تم تصميم إستما
 الباحثة تعتمداو  العينة تجاه متغيرات الدراسة، اتجاىاتمجموعة من العبارات تقيس 

والمنيج الاستنباطي وذلك من  الاستقرائيفي ىذه الدراسة عمى المزج بين المنيج 
بيانات تحميل ال الباحثة توقد أجر  ،خلال أسموب الدراسة النظرية والدراسة الميدانية

 ختبارلا ستقصاءكروسكال ـ ولاس لكل سؤال من أسئمة قائمة الا اختبار استخدامب
ستمارات عدد الإ ىيمفردة "و  011عينة الدراسة المكونة من  استخدامفروض الدراسة ب

الي مجموعة من النتائج والتوصيات  الباحثة تتوصمو تم استردادىا"  التيالصحيحة 
شركة النيل للأدوية والصناعات )محل الدراسة كةالشر يمكن تطبيقيا عمى  التي

 .الدوائية(

 بعـادمعنويـة لأ إحصـائيةذو دلالـة موجبـة  ارتبـاطأن ىناك علاقـة  :توصمت الدراسة إلى
 تحقيـق الميــزة فـيالـتقم((  -ســتبعادالا -الابتكـار) الأزرقالمحـيط  إسـتراتيجية
 صر.م فيلشركة النيل للأدوية والصناعات الدوائية  التنافسية
المحــيط  إســتراتيجيةالميــزة التنافســية وذلــك مــن خــلال  أبعــاد: بتطبيــق وتوصــى الدراســة
 عمى المنشأة محل الدراسة.تحقيق الميزة التنافسية  فييساىم  الذيو  الأزرق
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Abstract 

The study aimed at measuring the impact of the application of 

the Blue Ocean strategy on the competitive advantage of Nile 

Pharmaceuticals and the pharmaceutical industries after identifying 

the importance and mechanisms of implementing this strategy in 

addition to carrying out a field study to determine the suitability and 

applicability of the Nile Pharmaceutical and Pharmaceutical 

Industries. 

In order to achieve the objectives of the study, a questionnaire 

was prepared, which included a set of statements that measured the 

trends of the sample towards the variables of the study. In this study, 

the researcher relied on a combination of the deductive approach and 

the deductive approach. The researcher analyzed the data using the 

Crosscal test For each of the questions of the survey list to test the 

study hypotheses using the sample of the study consisting of 100 

items "the number of valid forms recovered" and the researcher 

reached a set of conclusions and recommendations that can be applied 

Company under study (Nile Pharmaceuticals and pharmaceutical 

industries) 

The study concluded: that there is a significant positive 

correlation between the dimensions of the blue ocean strategy 

(innovation - exclusion - contraction) in achieving the competitive 

advantage of Nile Pharmaceuticals and pharmaceutical industries in 

Egypt. 

The study recommends: Applying the dimensions of 

competitive advantage through the Blue Ocean strategy, which 

contributes to the competitive advantage of the institution under study. 
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 :مقدمة الدراسة 

سواء  ،من تنافس شديد بين مختمف المنظمات السوق العالمية ظل ما تشيده في
تحقيق التفوق عمى المنافسين  باتجاهسعييا  في (خدمية أممنظمات صناعية ) كانتأ

 فيمن شيوع قانون البقاء وزيادة العرض عمى الطمب  انطلاقً او  ،أكبر ةميزه تنافسي وكسب
غاية  في اأمرً  رائدةىدف المحافظة عمى الأداء لممنظمات ال صبحأ ،كثير من الصناعات

ميدان المنافسة  فيالعديد منيا عن الدخول  ترتب عميو إحجام الذيالأمر  ،الصعوبة
تبنى مضامين فمسفة تسيم  نحو اسعيً ؛ من تأثير ذلك كياناتيا الاقتصادية اخوفً  ،المباشرة

 والبحث عن حالة التفرد وقيادة من المنافسة تاقنعفي الوصول إلى حالة الاإلى حد كبير 
 الذيعمى تخطيط الأنشطة الأمر  ى لمقائمينالإبداعالسوق مستندة إلى سياقات التفكير 

  (3112نبيل:تحقيق التنافسية.)عمى  اينعكس إيجابي  

 (Biue Ocean Strategy) الأزرقالمحيط  إستراتيجيةويعد مصطمح 

 لكل   واستخدام في الفضلويعود ،الإداريةالأدابيات  فيمن المصطمحات الحديثة 
لم تصميا  التيللإشارة إلى الوسائل الكفيمة  (kim &Mauborgne:2006)من 

يخرج بعد إلى حيز لم  الذيتركز عمى الخدمة والسمعة  إستراتيجيةالمنظمات المتنافسة ك
 (3107:أميرة).المحيط الأحمر()مقابمة الموقف الإستراتيجى المزدحم فيالوجود 

 ىي الأزرقالمحيط  إستراتيجيةإلى أن  (Kim & Mauborgne:2006)وأكد 
عبر اليروب  وذلك ،القائم يمات لتنتشل نفسيا من الوضع الدمو أمام المنظ بمثابة تحد  

منظمة لا منازعة فييا ولا  في الابتكارو  الإبداعثبات التميز و من المياه الراكدة لإ
شمو البطء والتقدم  الذيللإفلات من الوضع الراىن لممنظمات  يعتبر سبيلًا وىذا ،منافسة

  المعمنة. ستراتيجيةنحو تحقيق الأىداف الإ
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 الأزرقالمحيط  إستراتيجيةستفادة من فكرة تطبيق كانت الحاجة للا ي،وبالتال
ذاتيا بوصفيا  ستراتيجيةتركز عمى الحركة الإ التي الحديثة الإداريةكأحد الأساليب 

يق الميزة قتح ومما يترتب عمي ،الإبداعو  ،والتطور الابتكارلحقيقى لمتحسين و المصدر ا
 (3102سعد:.)ةيالتنافس

 :الدراسةمــشـكـمـة 

 في الأزرقالمحيط  إستراتيجيةقياس أثر تطبيق  فيتتمثل مشكمة الدراسة 
شركة النيل للأدوية والصناعات محل الدراسة ) المنشأة فيتحقيق الميزة التنافسية 

 لدوائية.(ا

 ما أسئمة الدراسة:

 عمى الميزة التنافسية  الأزرقالمحيط  إستراتيجيةقياس أثر تطبيق 

 ()عمى شركة النيل للأدوية والصناعات الدوائية

 :التساؤلات الفرعية التالية الرئيسوينبثق من هذا التسأل 

 ؟وطبيعتيا الأزرقالمحيط  إستراتيجية ىيما  .0

عمى تحقيق  الأزرقالمحيط  ستراتيجيةلإ بعادستالامدى يؤثر جانب  أيإلى  .3
 ؟)شركة النيل لمصناعات الدوائية( محل الدراسة المنشأة فيالميزة التنافسية 

عمى تحقيق  الأزرقالمحيط  ستراتيجيةيادة لإز مدى يوثر جانب ال أي إلى .2
 الميزة التنافسية لممنشأه محل الدراسة؟

عمى تحقيق  الأزرقالمحيط  ستراتيجيةمدى يوثر جانب التقمي( لإ أي إلى .4
 الميزة التنافسية لممنشأه محل الدراسة؟
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عمى تحقيق  الأزرقالمحيط  ستراتيجيةلإ الابتكارمدى يوثر جانب  أي إلى .5
 الميزة التنافسية لممنشأه محل الدراسة؟

 فيعمى الميزة التنافسية  الأزرقالمحيط  إستراتيجية بعادىل ىناك أثر لأ .6
 ؟شركة النيل لمصناعات الدوائية() محل الدراسة المنشأة

 :أهداف الدراسة

المحيط  إستراتيجيةمن تطبيق  الاستفادةبيان مدى  في الرئيسيتمثل اليدف 
ويتم التنافسية  لتحقيق الميزة شركة النيل للأدوية والصناعات الدوائيةعمى شركة  الأزرق

 -اليدف من خلال مجموعة من الأىداف الفرعية التالية: تحقيق ىذا

محل  المنشأة فيىا أبعادب الأزرقالمحيط  إستراتيجيةتطبيق دراسة مدى تأثير  .0
 الدراسة.

وتحقيق الميزة  الأزرقالمحيط  إستراتيجية أبعادتحديد العلاقة بين تطبيق  .3
  التنافسية.

دراسة الاختلاف بين أراء عينة الدراسة حول متغيرات الدراسة تعزى لممتغيرات  -3
 (فيالوظي المستوى – السن -)النوع فيالديموغرافية المتمثمة 

 :أهـمـيـة الدراسة

 (ي( والجانب )التطبيقي)الأكاديم يالعمم :جانبين فيتتمثل الدراسة 

 العممية لمدراسة: الأهمية

 ،تتناولو الدراسة الذيالموضوع  فيتتمثل أىمية الدراسة من الناحية العممية 
عدد الدراسات السابقة العممية  فيمعاصر، فيناك ندرة  حيث يتم التعرض لموضوع
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وخاصة بالتطبيق  تحقيق الميزة التنافسية في الأزرقالمحيط  إستراتيجية تناولت التي
أمس  في لآنالشركات اكما أصبحت  ،بشركة النيل لمصناعات الدوائيةعمى العاممين 

، ورغم وفرة العملاءزيادة  إلى تؤدي نياإحيث  السمعةالحاجة للاىتمام بجودة 
يعتبر أحد  جودة السمعةن التركيز عمى إإلا ‘ ىذا الموضوع  فيراسات الأجنبية الد

التميز حيث يمكن  تحقيق من أجلو  لتحقيقيا الشركاتتسعى  التيالركائز الأساسية 
 تأمل الباحثة أن يكون إضافة لممكتبة العربية. اجديدً  لًا أن يمثل تناو 

 :العممية )التطبيقية( الأهمية

 شركة النيل للأدوية والصناعات الدوائية فيالحالية للإدارات العميا تقدم الدراسة  -0
 فيبدورىا قد تساىم  التيو  الأزرقالمحيط  إستراتيجيةبتطبيق  الاىتمامأىمية 

 فيية لدى العاممين الإبداعالاستفادة من الطاقات و ، لمشركة تحقيق الميزة التنافسية
يق النفع العام لمشركة والتقدم ينعكس بدوره عمى تحق الذيو  ،الأدويةشركات 
يمكن  التيالمبتكرة  الأسواقإلى  الانتقالمن أجل  ،الإداريالمجال  فيوالمنافسة 

 فيتواجو  التيأن تحقق ىذه القيادة والتميز لمشركات بعد التغمب عمى العقوبات 
 .الأزرقالمحيط  إستراتيجيةتطبيق 

 :الدراسة حدود

 :هيود و حد ةثلاث فيحدود الدراسة تتمثل 

شركة  تنتجها التيالسمعة الدوائية عمى  تقتصر الدراسة :الموضوعية الحدود -1
 .النيل للأدوية والصناعات الدوائية

شركة النيل للأدوية  في العاممين عمى قتصرت الدراسةا:مكانية حدود  -0
 والصناعات الدوائية.
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 . 3108/3109 خلال الدراسة طبقت :الزمانية الحدود - -3

ــدراسـات ا  :لــسـابـقـةال

بتناول أىم الدراسات السابقة العربية والأجنبية المتعمقة بمشكمة  الباحثة تقام
  :التاليضوء ما توافر لو وذلك عمى النحو  فيالدراسة 

أىم ىذه  يميفيما  الباحثة تلوتناو  ،الدراسات السابقة العربية والأجنبية
 لمتسمسل التاريخى. االدراسات طبقً 

 :(0216دراسات )نصور: -1

 بعادمعرفة مدى تطبيق شركات العصائر السورية لأ :هدفت الدراسة إلى
في نمو  الابتكاروالتقمي( والزيادة و  ستبعادالا أبعادودور  الأزرقالمحيط  إستراتيجية

الأزرق من المحيط  أبعادالنسبية لكل بعد من  الأىميةأسواق ىذه الشركات وتحديد 
 داريين.وجية نظر العاممين الإ

في  اا ميم  الأزرق تمعب دورً المحيط  إستراتيجيةإلى أن  :ىمت الدراسة إلتوص
وتقمي( كل ماىو غير ضروري من  استبعادخمق أسواق جديدة لمشركات من خلال 

حيث  ،المستمر لخمق طمب جديد الابتكاروالمنتجات والخدمات والزيادة و  جراءاتالإ
 .الأسواقوبين نمو الأزرق فمسفة المحيط  إعادةن ىناك علاقة بين إ

  :(0216دراسة )إياد:- 0

المحيط  إستراتيجيةلتطبيق  الإحصائيتحديد الأثر  :هدفت الدراسة إلى
  .عمى تعزيز الميزة التنافسية لممصارف التجارية في السعودية في الرياض الأزرق
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 -:يميما توصمت الدراسة إلى  

بجميع مؤشراتيا عمى  الأزرقالمحيط  إستراتيجيةلتطبيق  إحصائيوجود أثر  .0
 رتباطحيث بمغت قيمة معامل الا ،تعزيز الميزة التنافسية لممصارف السعودية

81.3% 

لمتمايز وتحقيق الميزة  الرئيس يعد المصدر الابتكاربالتجديد و  الاىتمام .3
 .التنافسية ليذه المصارف

 وبينت النتائج .2

 التركيز عمى ميزة تسميم الخدمة لعميل بالوقت المناسب. .4

أن المصارف التجارية في السعودية  نلعينة يرو %من أفراد ا59.5لك أن كذ .5
 .الأزرقالمحيط  إستراتيجيةتتمتع بميزة تنافسية ناجمة عن تطبيق 

 :(Alhaddi:2014)دراسة -3

في تنفيذ  الأزرقالمحيط  إستراتيجيةدور  توضيح .هدفت الدراسة إلى:
ستراتيجيةالاستدامة و  بالتماثل بين مفيوم مبادرات من خلال الاسترشاد المحيط  ا 

 إطاروذلك من خلال  ،والقيمة الابتكارلتحقيق  اوذلك من خلال كونيا محركً  ،الأزرق
 .المفاىيمي الذي تناولتو الدراسة

 (BOS) الأزرقالمحيط  إستراتيجيةاستخدام  أن :توصمت الدراسة إلى
 BOS إدخالل والاستدامة من حيث سعييا للابتكار والقيمة ويتم ذلك من خلا

يا استخداممفاىيمي متكامل والذي يمكن مديري المنظمات  إطاروالاستدامة في 
 المنظمة. إستراتيجيةيوصفيا المبدأ التوجييي في تطوير 
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 : (Maino 2016) دراسة -4

 :هدفت الدراسة إلى

ي كينيا في البنوك التجارية ف الأزرقالمحيط  إستراتيجيةاستكشاف محددات 
 في كينيا. مسجلًا  اتجاريً  ابنكً  42من بين  ابنكً  35ةواستيدفت الدراس

  :يميما  توصمت الدراسة إلى

 ،و الزيادة ،استبعادو  ،ن معظم البنوك تدرك الموضوعات المتعمقة بالتخفيضإ -0
 .الابتكارو 

في  ستراتيجيةتؤثر عمى تطبيق ىذه الإ التيمن العوامل  ان ىناك عددً إ -3
 البنوك.

 :النظري طارالإ

لابد من توضيحها وتحديد  التياسة عمى عدد من المفاهيم الدر  تشمم
 المقصود منها وهي عمى النحو التالي:

لخمق قيمة جديدة  إستراتيجية: أنيا الأزرقالمحيط  إستراتيجيةتعريف 
نخفاض التكمفة اسر قاعدة المبادلة بين التمايز و لممنظمات من خلال العمل عمى ك

عادة دراسة البدائل الإالمعوقات الحالية و  بتعاد عنوالا  Slack et).ستراتيجيةا 
al:1999) 

 :الأزرقالمحيط  ستراتيجيةا أبعاد

المحيط  ستراتيجيةلإ أبعاد ةإلى أن ىناك عد) Burkhart:2006أشار )
 :يميتتمثل فيما  الأزرق
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ستكون ليا القدرة  التيشياء وتمثل الزيادة بعض الأ :يةبعد الزيادة الإستراتيج 
ماكن البيع، أمثل زيادة  حسين جودة في المنتجات المطموبة لممستيمك،عمى زيادة وت

وبيذه الطريقة تسعى  العملاءالبحث عن تمبية احتياجات  ،زيادة مستوى الجودة
تحقيق التفوق التنافسي عمى منافسييا في السوق من حيث التركيز  يجادالمنظمة لإ

 (3119:في)الطائ الزيادة.عمى عنصر 

يتمثل ىذا العنصر من خلال  :Elimination :يستراتيجالإ ستبعادالابعد 
ن تقمل من التكاليف ولا أمن شأنيا  التيبعض العناصر غير الضرورية و  استبعاد
بيع منتجات المنظمة في موقع  استبعاد فمثلًا  ،ى مستويات البيع أو الجودةتؤثر عم

 ويتقاضونل المنظمة العاممين الذين يربكون عم الأفرادبعض  استبعادسوقي واحد أو 
 ،الإنتاجن تقمل من تكاليف أيمكن  التيالضخمة  النفقاتكذلك بعض  ،عالية اجورً أ

 ،ه من عناصر غير ضروريةاستبعادما يمكن  استبعادوبذلك يكون ىدف المنظمة 
 (Burkhart:2006. )وليس ليا أي تأثير عمى عمل المنظمة

ذا البعد من خلال تقميل يتمثل ى :Reductionي ستراتيجبعد التقميص الإ
 الإداريةالتعامل من المتطمبات  في ، وفيو تدرجالعمل غير الضرورية إجراءاتبعض 

إلى الحد الأدنى المقبول لتسير  السمبيوتدنية مردودىا ،خطورة حتى تتلاشى قلالأ
حل المشكلات  فيترتيبية النسبية ال الأىميةالأعمال نتيجة تطبيق قاعدة 

 (3119:يف)الطائ.الإدارية

حدى الصفات المميزة إمن  الابتكاريعد  Creation :يستراتيجالإ الابتكاربعد 
تكون  التيفضل ىي فإن المنظمات الأ ،وبالتالي ،لممنظمات التقدمية في البيئات المتغيرة

 إيجاديتمثل ب الابتكارن إساس تام ومتطور، حيث أوالتجديد عمى  الابتكارقادرة عمى 
تحقق رضا بحيث  ،يدة وتحديد طرائق لتقديم وعرض السمع والخدماتالجد الأفكاروخمق 
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ن تنتج بشكل أنظم جديدة أو ممارسات جديدة تساعد المنظمات عمى  إيجادأو  العميل،
ية الخلاقة الإبداعالأفكار فضل. لذلك فالمنظمات المبتكرة تتصف بقدرتيا عمى تحويل أ

ما يعنون  إبداعًان جعل المنظمة أكثر والمدراء الذين يتحدثون ع ،مخرجات مفيدة إلى
 ((Wang, y: 2011).الابتكاريريدون تحفيز  أنيمبذلك 

القدرة عمى خمق مميزات فريدة وحماية ىذه  ىي:تعريف الميزة التنافسية
 .المميزات ضد التقميد

 :الميزة التنافسية أبعاد

 التيويات الأولأو المنتج النيائي من  الإنتاجتكمفة يعتبر تخفيض : التكمفة
نيا تنعكس عمى سعر النيائي لممنتج، كما تمنح وذلك لأ ؛لييا معظم المنظماتإتسعى 

يكون بيا المستيمك لديو  التي الأسواقفي  المنظمة ميزة تنافسية عالية خصوصً ا
 .حساسية عالية من السعر

 ة عادلةكمفتتركز عمى  التيما يميز المنظمة أن  (Dilworth,1996) وأكد
عممياتيا مقارنة مع  ةكمفتس ماليا وقوة عمميا و أيزة تنافسية بانخفاض ر لتحقيق م

 المنظمات المنافسة في السوق.

 صنافأإلى ثلاثة تصنف  ةكمفالتن ألى إ (Slack et al,1998)وأضاف

 .كمف القوى العاممة .0

 .كمف المعدات والتسييلات والتكنولوجيا .3

 .وليةكمف المواد الآ .2

العمل  ةكمفتفسية لممنظمة من خلال القيام بتحديد ويتطمب تحقيق الميزة التنا
 .كمفة الوحدة الواحدةتنتاجي يسيم بتقميل إخرى بيدف تصميم نظام الأ
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ة التنافسية من المؤسسة تتمكن من تحقيق الميز أن  (Porter,1996)ويرى 
دنى المستويات مقارنة بتمك المحققة أ إلىنشطتيا المنتجة لمقيمة أخلال خفض تكاليف 

من سعر المنافسين مع  أقلد منافسييا، والذي يجعميا قادرة عمى فرض سعر عن
إلى أسعار تحقيق نفس مستوى الربح، أو تحقيق عوائد أكبر إذا ما لجأ المنافسون 

فإنو يستوجب عمييا الفيم الجيد ، تتمكن المؤسسة من تحقيق ىذه الميزة يمشابية، ولك
سمة القيمة والمراقبة المحكمة لتطور والمعرفة المحكمة للانشطة الحرجة في سم

 .التكاليف

تشبع فييا الحاجات والتوقعات  التيتعريف الجودة بأنيا الدرجة الجودة 
 يا )الطائة المحددة مسبقً الرئيسالظاىرية والضمنية من خلال حممة الخصائ( 

 (3115خرون،آو 

مريكية لمجودة )ىي مجموعة المواصفات والخصائ( تعريف الجمعية الأ
 تولد القدرة لإشباع الحاجات المعمنة والضمنية( التيمنتج أو خدمة و ل

التركيز عمى مواصفات المنتج من خلال ما تقدم يتضح بأىمية الجودة وتم 
الضمنية وفي ىذه الحالة عند تبني و  اع حاجات العملاء والخصائ( الظاىرةشبا  و 

 .التنافسيةيجب زيادة العمل وتحقيق الميزة  الأزرقالمحيط  إستراتيجية

؛ عمالية اليامة عمى مستوى المنظمات الأالتنافس بعادتعد من الأ:المرونة
نيا تبرز قدرة المنظمة عمى التكيف عمى متطمبات العملاء وتوقعاتيم في وذلك لأ

 استخدامن المنظمات تقوم بأو  ،تطوير مواردىا الداخمية والتكيف مع البيئة الخارجية
كيف بصورة ناجحة وقابميتو عمى الت الإنتاجتعبر عن سعة  ذإ ؛داة تنافسيةأالمرونة ك

 .مع الظروف البيئية المتغيرة
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توفير السمعة  يفيو يعن ،لتنافسيةاالميزة  أبعادحد أ يعتبر التسميم من :التسميم
في الوقت المحدد حسب جدولة  ماوتسميمي مامييأي تقد ينالمناسبفي المكان والزمان 

 .زمنية

ن تتمتع بالسرعة أيجب  الأزرقالمحيط  إستراتيجيةتتبنى  التيوفي المنظمة 
 رعن تقميل وقت انتظا وفضلًا  ،وحسب ما يحتاجيا العملاء ،اللازمة لتطوير منتجاتيا

في الوقت المحدد وذلك عن طريق الزيادة في البحث عن طرق  العملاء والتسميم
خرى وسائل أبحث عن ا باليضً أوالسرعة في تطوير الخا( بالمنتج و  ،التسميم السريع

 .ن تساعد في عممية تقمي( وقت الانتظارأيمكن 

من سمات المنظمات الناجحة والمميزة والذي يتمثل  الإبداعبعتبر  :الإبداع
ن عمى المنظمات لكي تكون أبقدرة تمك المنظمات عمى البقاء والاستمرار في السوق و 
ظر وبشكل معمق في قدرتيا قادرة عمى البقاء في السوق والنمو لا بد ان تعيد الن

وما يتعمق بالظروف الخارجية كييكل السوق  ،الداخمية )رسالتيا واستراتيجيتيا(
المنظمة متجددة والا ستواجو  والعملاء والمنافسة والمجتمع لذا يجي ان تكون رؤية

 .التدىور والخروج من المنافسة

 :منهج الدراسة

عمى  الباحثة تعتمدا عة المشكمة وىدف وأىمية الدراسةضوء طبي في
 عداد الدراسة ىما: إ فيمنيجين أساسيين 

 :المنهج الوصفي التحميمي -0

تناولت موضوع  التيستقراءالدراسات العممية اطلاع و بالا ةالباحث تحيث قام
 العمميةأسموب الدراسة المكتبية والإطلاع عمى المراجع  اتباعمن خلال  الدراسة
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تب عممية ومقالات منشورة بالمجلات العممية من ك العربية والأجنبيةالمتخصصة 
المحكمة والدوريات المختمفة وما صدر من المؤتمرات العممية ورسائل عممية 

المتعمقة بالمشكمة موضوع و  والدراسات السابقة وأبحاث مرتبطة بموضوع الدراسة
 الدراسة.

 : المنهج التطبيقى  -3

المنطقية المترتبة عمى  الباحث ىذا المنيج بيدف الكشف عن النتائج استخدم
وذلك من خلال القيام بدراسة ميدانية تيدف إلى  ،لمدراسةالفروض الأساسية  اختبار
استقصاء فروض البحث السابقة، وذلك من خلال بيانات مستمدة من قائمة  اختبار

 .يل للأدوية والصناعات الدوائيةالعاممين بشركة النتم توزيعيا عمى  أيستطلاع الر لا

ــر  ــ  :وض الدراسةفـ

العرض السابق لمشكمة الدراسة والتساؤلات المطروحة والمحددة لتمك من 
 .يميىا فيما اختبار تسعى الدراسة إلى  التي فإنو يمكن صياغة الفروض،ةالمشكم

 :الأول الرئيسالفرض 

 .عمى الميزة التنافسية الأزرقالمحيط  إستراتيجية بعادلأ لا يوجد أثر جوىري

 لفرض الفروض الفرعية التالية.وينبثق من ىذا ا

 ستبعادلا إحصائيةلا يوجد أثر جوىري ذو دلالة  :الأول الفرعيالفرض 
 .عمى الميزة التنافسية الأزرقالمحيط  ستراتيجيةلإ

 التقميص إحصائيةلا يوجد أثر جوىري ذو دلالة الثانى:  الفرعيالفرض  
 عمى الميزة التنافسية. الأزرقالمحيط  ستراتيجيةلإ
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 الابتكار إحصائيةلا يوجد أثر جوىري ذو دلالة  :الثانى الفرعيفرض ال
 عمى الميزة التنافسية. الأزرقالمحيط  ستراتيجيةلإ

 :الدراسة إجراءات

 ـ الدراسة الميدانية)المنهج التحميمي(: 3

تم  التيو  ستقصاءفي إجراء الدراسة الميدانية عمى قائمة الا الباحثة تعمد 
وذلك في الفترة من  ،النيل للأدويةبشركات توزيعيا عمى عينة من المديرين والعاممين 

يم اتجاىاتيم ورغباتيم و ئراآحيث تم التعرف عمى  ،5/00/3108الي  5/01/3108
 استخدامتواجييم وانطباعاتيم واقتراحاتيم، وقد تم  التيمرضية الغير والعناصر 
 تم جمعيا. التيلبيانات والمعطيات في تحميل ا حصائيةالإالأساليب 

يد من الدراسات الدراسة إلى وجود فجوة بحثية لم تغطييا العدت توصموقد 
ثم تم  ،ستكشافية في المجال التطبيقياىتمت الدراسة بإجراء دراسة االسابقة، ومن ثم 

ي ك فلالدراسة قد تناولت ذ فإن ،ومن ثم، استعراض نتائج الدراسة الميدانية وتحميميا
موضوعين أساسيين ىما: أسس الدراسة الميدانية، ونتائج الدراسة الميدانية ومناقشتيا، 

كروسكال  اختبارالأنسب لمتحميل، وىو  الإحصائيالأسموب  الباحثة تاستخدمحيث 
شكل جداول تكرارات من خمسة  فيولاس، ولما كانت البيانات قد جاءت منظمة 

النيل لمصناعات بشركات )المديرين  اسةأعمدة وصفين، تمثل الصفوف عينة الدر 
تم ترتيبيا  التيو  ستقصاءعمى أسئمة الا الأفرادوتمثل الأعمدة استجابات  ،(الدوائية
 .اإلى لا أوافق مطمقً  امن موافق تمامً  اتنازلي  
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 سموب وأدوات الدراسةأ

 مجتمع الدراسة والعينة: -أ 

 من مجتمع وعينة الدراسة كما يمي: يمكن توضيح كل  

 النيل بشركات  يتمثل مجتمع الدراسة من المديرينجتمع الدراسة:م
  .لمصناعات الدوائية

 :فرد يمثمون عينة  011كانت عينة الدراسة المكونة من  عينة الدراسة
 تم استردادىا"من )المديرين التيعدد الاستمارات الصحيحة  ىيالدراسة "و 

تتسم بندرة  التي لطبيعة البيانات اونظرً ، (النيل لمصناعات الدوائية
، فقد االاستجابة عمى بعض فئات الاستجابة خاصة فئة لا أوافق مطمقً 

 برنامج استخدامبحساب قيمة كروسكال ـ ولاس ب الباحثة تقام
"Statxact 4.0  معنوية قيم كروسكال ـ ولاس لكل سؤال عند  اختباروتم

 .1.15مستوى 

برنامج  استخداملعينة بتم اختيار عينة عشوائية بسيطة، وتم تحديد حجم ا
Sample Size Calculator  مفردة،  011يبمغ  الذيوذلك بمعمومية حجم المجتمع

البيانات لمبرنامج تم حساب  إدخال%، وبعد 5± % وحدود خطأ 95وعند مستوى ثقة 
 .مفردة 011حجم العينة وبمغ 

 عمى الأساليب التالية: الباحثةاعتمدت 

 ،ويستخدم لحساب معامل الثبات :( كرونباخAlpha) معامل الثبات -0
وقد  ،تعميم النتائج فيوذلك لبحث مدى إمكانية الاعتماد عمى نتائج الدراسة الميدانية 

أبعاد ،( لكل 1.789، 1.756، 1.539، 1.634)المقياس ا  بعادكانت قيمة الفا لأ
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بمغ ( بمعامل صدق 1.896المقياس) يجمالوقيمة الفا لإ يالمقياس الثلاثة عمى التوال
(1.599.)** 

 :قياس متغيرات الدراسة   -ب 

 في الباحثة ت، فقد اعتمدالباحثةطمع عمييا ا التيفي ضوء الدراسات السابقة 
 . (الميزة االتنافسيةوالمتغير التابع ) (الأزرقالمحيط  إستراتيجيةقياس المتغير المستقل 

 أداة تجميع بيانات الدراسة الميدانية:  -ج 

لتجميع البيانات من مفردات  استقصاءئمة بتصميم قا الباحثة تقام 
 البحث، حيث مر إعدادىا وتصميميا بالخطوتين التاليتين:

 صورتها الأولية: في ستقصاءالخطوة الأولى: إعداد قائمة الا

 :وصف عينة الدراسة

بطريقة العينة العشوائية البسيطة في اختيار عينة الدراسة،  الباحثةاستعانت 
الباحث طريقة النسب والتناسب، وتم اختيار  استخدم، وقد مفردة 011بمغت  التيو 

معادلة روبيرت ماسون، وذلك بمعمومية حجم  استخدامعينة من مجتمع الدراسة ب
%، وبعد 5± % وحدود خطأ 95مفردة، وعند مستوى ثقة 011يبمغ  الذيالمجتمع 
ولكي تكون  ،امفردة تقريبً  011البيانات لمبرنامج تم حساب حجم العينة وبمغ  إدخال

فقد كان أنسب اختيار ىو العينة الطبقية  اطبيعي   العينة ممثمة لممجتمع تمثيلًا 
لمصناعات الدوائية من خلال  الشركة النيل عمىالعشوائية، حيث تم توزيع العينة 

وىو ما يمكن توضيحو من خلال  ،التوزيع المتناسب في ضوء عدد العاممين بالشركة
 شاركين من الشركات والمردود منيا.ة عمى العاممين من المعدد الاستمارات الموزع
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 :نتائج الدراسة

 الأزرقالمحيط  إستراتيجية أبعاد :ولًا أ 
 (1جدول رقم )

 ستبعادالابعد النسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية
انحراف  متوسط  العبارة

 معياري
وزن 
 نسبي 

ترتيب 
 الأهمية

دورية لمنفقات تقوم الشركة بالمراجعة ال .0
 3 70.6 2.681 3.63 الاستثمار في السوق

كاممة لكل ما  تمتمك الشركة سجلات .3
تمتمكو من موارد وأعمال ضرورية وغير 

 ضرورية
2.52 1.657 72.6 4 

لشركة بالتخم( من بعض تقوم ا .2
ضرورية لتحقيق الغير العمميات 

 التنافسية
2.54 1.709 72.8 2 

كل  ستبعاداتحقق الشركة تفوق تنافسي ب .4
 .يةالإنتاجماىو غير ضروري لمعمميات 

2.95 1.856 79 0 

الروتينية أثناء  جراءاتتستبعد الشركة الإ .5
مجدية الغير ا تقديم المنتج خصوصً 

 لمعمل
2.53 1.958 72.4 5 

 ىو: ستبعادالا بعد فيا أكثر العناصر تأثيرً  نأ (:0جدول رقم ) ويوضح
 ،(يةالإنتاجىو غير ضروري لمعمميات  كل ما داستبعاتحقق الشركة تفوق تنافسي ب)

تقوم الشركة بالمراجعة الدورية لمنفقات يميو ) (.2.95)بمتوسط حسابي وذلك 
بعد  فيا عنصر تأثيرً  أقل(. وقد كان 2.62)بمتوسط حسابي  (الاستثمار في السوق
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. (2.53بمتوسط حسابي )، (الروتينية أثناء جراءاتتستبعد الشركة الإىو ) ستبعادالا
 ا لردود عينة الدراسة.وفقً 

 (0جدول رقم )

 زيادةبعد الالنسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية
انحراف  متوسط  العبارة

 معياري
وزن 
 نسبي 

ترتيب 
 الأهمية

المقدمة  تحسين مستوى جودة السمعة .0
 يداعات العملاءإلمعميل يؤدى لزيادة 

2.53 1.906 71.4 2 

المقدمة يزيد من ثقة  زيادة جودة السمعة .3
 العملاء بالشركة

2.67 1.985 72.4 0 

 الإداريةيؤدي استقطاب الكوادر  .2
ساليب التقنية الكفء واعتماد الأ

تحسن شكل وجودة  إلىالحديثة 
  .السمعة

2.56 1.988 70.3 3 

مبدأ الزيادة والتحسين يعتبر سياسة  .4
 ناجحة في الشركة

2.27 1.878 67.4 4 

)زيادة  ىو: الزيادة بعد فيا أكثر العناصر تأثيرً  نإ (:3)جدول رقم  ويوضح
 (.2.67)بمتوسط حسابي وذلك  ،(جودة السمعة المقدمة يزيد من ثقة العملاء بالشركة

 إلىالكفء واعتماد الأساليب التقنية الحديثة  الإداريةيؤدي استقطاب الكوادر يميو )
 فيا عنصر تأثيرً  أقلد كان (. وق2.56)بمتوسط حسابي  (تحسن شكل وجودة السمعة

بمتوسط (، الزيادة والتحسين يعتبر سياسة ناجحة في الشركة مبدأىو ) الزيادةبعد 
 ا لردود عينة الدراسة.. وفقً (2.27حسابي )
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 بعد التقميص النسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية (3جدول رقم ) 
انحراف  متوسط  العبارة

 معياري
وزن 
 نسبي 

ترتيب 
 الأهمية

تقوم الشركة بتقمي( الأنشطة  .0
 المراحل فيضرورية الغير 
 ية المختمفة. الإنتاج

2.46 1.96 69.3 2 

تتميز شركتكم عن منافسيو  .3
بتقميل كافة التطبيقات الضارة 

 بالبيئة والمجتمع 

2.54 1.956 71.8 0 

 الأفكارتتخم( الشركة من  .2
تنفيذ أو عديم الجدوة مستحيمة ال

  اا وفني  ة اقتصادي  ن كانت جيدا  و 

2.4316 1.75298 68.4 4 

 فييعتمد كسب ثقة العميل  .4
التخم( من السمع ذات الجودة 

 الضعيفة والرديئة 

2.52 1.94918 71.7 3 

تخفيض حجم التكاليف وزيادة  .5
قمي( رباح يعتمد عمى تالأ

اليدر والضياع في مستمزمات 
لوقت المخص( نتاج السمع واإ
 نتاجيالإ

2.26 1.59059 67.2 5 

 ىو: التقميص بعد فيا أكثر العناصر تأثيرً  نإ (:2جدول رقم ) ويوضح
يعتمد يميو ) (.2.54)بمتوسط حسابي وذلك  ،تتميز شركتكم عن منافسيو بتقميل()

بمتوسط  (والرديئةالتخم( من السمع ذات الجودة الضعيفة  فيكسب ثقة العميل 
تخفيض حجم ىو ) التقميصبعد  يفا عنصر تأثيرً  أقل(. وقد كان 2.52)حسابي 

السمع  إنتاجيعتمد عمى تقمي( اليدر والضياع في مستمزمات  الإرباحالتكاليف وزيادة 
 ا لردود عينة الدراسة.. وفقً (2.26بمتوسط حسابي )(، لإنتاجياوالوقت المخص( 
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 الابتكاربعد النسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية (4جدول رقم ) 
انحراف  توسط م العبارة

 معياري
وزن 
 نسبي 

ترتيب 
 الأهمية

 التيتستخدم الشركة حمول مبتكرة  .0
 تعترض بيئة العمل

2.26 0.18388 67.3 7 

 إيجادتتسم الشركة بقدرتيا عمى  .3
 بداعية في ممارسة أعماليا.إطرق 

3.63 2.6867 73.6 3 

تتسم بيئة العمل في الشركة  .2
  اعمومً  الابتكاربالتجديد و 

2.52 1.6567 71.6 4 

في توسيع أسواق  الابتكاريساىم  .4
شركة وكسب عملاء جدد 

 ومنتجاتيا 

2.22 1.843 66.6 8 

تقوم الشركة بالعمل عمى تشجيع  .5
عن تصميم  ةوخاص الابتكار

 منتجات جديدة

2.40 1.920 68.3 6 

 الأفكارتتبنى الشركة سياسة تقدم  .6
والخدمات الجديدة وبما ينسجم مع 

 غباتوحاجات المجتمع ور 

2.47 1.684 69.4 5 

تزيد ثقة العميل لمشركة كمما قدمت  .7
لو كل ماىو جديد من منتجات 

 وتمبية طموحو 

2.6 1.807 73.1 2 

تمتمك الشركة القدرة عمى التكيف  .8
السريع لمتطورات والمتغيرات البيئية 

 والمواقف الجديدة

2.70 1.802 74.3 0 

)تمتمك  ىو: الابتكار بعد فيا ثير  أكثر العناصر تأ نإ (:4جدول رقم ) ويوضح
الشركة القدرة عمى التكيف السريع لمتطورات والمتغيرات البيئية والمواقف الجديدة( 
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بداعية إطرق  إيجاديميو )تتسم الشركة بقدرتيا عمى  (.2.70)بمتوسط حسابي وذلك 
 بعد فيا عنصر تأثيرً  أقلد كان (. وق2.62)بمتوسط حسابي  في ممارسة أعماليا(

في توسيع أسواق شركة وكسب عملاء جدد ومنتجاتيا(،  الابتكارىو )يساىم  الابتكار
 ا لردود عينة الدراسة.. وفقً (2.22بمتوسط حسابي )

 :الميزة التنافسية أبعادثانياّ: 
 التكمفةبعد النسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية (5جدول رقم )

انحراف  متوسط  العبارة
 معياري

وزن 
 سبي ن

ترتيب 
 الأهمية

ما يمكن  أقلتستخدم الشركة  .0
من مدخلات لمحصول عمى 

 عمى قدر من المخرجاتأ

3.63 2.6867 73.6 3 

الأمثل لمموارد  ستخداميسيم الا .3
 المتاحة في تقميل حجم النفقات

3.54 2.71917 71.8 4 

 تحقق الشركة خفض في .2
 التكمفة 

2.67 1.877 72.4 0 

ملاء تقدم الشركة السمع لمع .4
 سعار عادلة أب

2.60 1.829 73.3 2 

تقوم الشركة بدراسات خاصة  .5
مية والعمل عمى بتكاليف الك

غير تخفيض التكاليف 
 ضروريةال

2.50 1.967 73.6 3 

تحقق ) ىو: التكمفة بعد فيا أكثر العناصر تأثيرً  نإ (:5جدول رقم ) ويوضح
تقوم الشركة يو )يم (.2.67)بمتوسط حسابي ( وذلك التكمفة الشركة خفض في
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 (ضروريةالغير مية والعمل عمى تخفيض التكاليف بدراسات خاصة بتكاليف الك
يسيم ىو ) التكمفةبعد  فيا عنصر تأثيرً  أقل(. وقد كان 2.50)بمتوسط حسابي 

. (2.54بمتوسط حسابي )(، الأمثل لمموارد المتاحة في تقميل حجم النفقات ستخدامالا
 ا لردود عينة الدراسة.وفقً 

  الجودةبعد النسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية (6جدول رقم )
انحراف  متوسط  العبارة

 معياري
وزن 
 نسبي 

ترتيب 
 الأهمية

تقوم الشركة بمراجعة مستوى  .0
 جودة السمعة باستمرار 

2.4 0.164 68.1 6 

تقدم الشركة سمع عالية الجودة  .3
 مقارنة بالمنافسين

3.63 2.6867 73.6 5 

ء النشاطات تسم الشركة بأدات .2
من  والعمميات بمستوى عال  

  الكفاءة

2.95 1.856 79.1 2 

تسعى الشركة بشكل جاد لتطبيق  .4
أنظمة الاعتماد الجودة العالمية 

 والمحمية 

2.88 0.38 77.6 4 

تنسجم جودة السمع المقدمة مع  .5
رسالة وأىداف شركتكم المخططة 

 ليا 

4.13 0.029 81.4 3 

من العيوب  تخمو السمع .6
 خطاء مقارنة بالمنافسين والأ

4.15 0.160 80.1 0 

)تخمو  ىو: التكمفة بعد فيا أكثر العناصر تأثيرً  نإ (:6جدول رقم ) ويوضح
يميو  (.4.15)بمتوسط حسابي مقارنة بالمنافسين( وذلك  والأخطاءالسمع من العيوب 

بمتوسط  طة ليا(شركتكم المخط وأىداف)تنسجم جودة السمع المقدمة مع رسالة 
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ىو )تقوم الشركة  التكمفةبعد  فيا عنصر تأثيرً  أقل(. وقد كان 4.13)حسابي 
ا لردود عينة (. وفقً 2.4بمتوسط حسابي )بمراجعة مستوى جودة السمعة باستمرار(، 

 الدراسة.
 المرونةبعد النسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية (7جدول رقم ) 

ف انحرا متوسط  العبارة
 معياري

وزن 
 نسبي 

ترتيب 
 الأهمية

تتسم الشركة بالقدرة عمى  .0
التكيف والاستجابة مع 
احتياجات ومتطمبات العميل 

 والسوق 

3.63 2.6867 73.6 3 

ا تتباين السمع المقدمة وفقً  .3
 لتباين حاجات ومتطمبات العميل

2.53 1.95804 71.5 4 

الشركة كافة حاجات  يتمب .2
ورغبات العملاء المتغيرة 
 والمتجددة من السمع باستمرار 

2.64 0.197 73.8 3 

 إيجادتتسم الشركة بقدرتيا عمى  .4
  سمع مختمفة عند الضرورة

2.73 1.920 74.4 0 

تتسم ) ىو: المرونة بعد فيا أكثر العناصر تأثيرً  نإ (:7جدول رقم ) ويوضح
 بمتوسط حسابي( وذلك سمع مختمفة عند الضرورة إيجادالشركة بقدرتيا عمى 

تمبى الشركة كافة حاجات ورغبات العملاء المتغيرة والمتجددة من يميو ) (.2.73)
بعد  فيا عنصر تأثيرً  أقل(. وقد كان 2.64)بمتوسط حسابي  (السمع باستمرار

بمتوسط (، تتباين السمع المقدمة وفقا لتباين حاجات ومتطمبات العميلىو ) المرونة
 سة.ا لردود عينة الدرا(. وفقً 2.53حسابي )
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 التسميمبعد النسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية (8جدول رقم ) 
انحراف  متوسط  العبارة

 معياري
وزن 
 نسبي 

ترتيب 
 الأهمية

 جراءاتتقوم الشركة بتبسيط الإ .0
المعتمدة لتسميم السمعة  الإدارية

 في موعدىا المحدد

2.3 1.598 64.1 5 

رضى لحصولو يشعر العميل بال .3
 سرع وقت ممكنأع بعمى السم

2.53 1.90594 71.4 4 

يحصل العميل عمى السمع في  .2
 الوقت المحدد 

2.66 0.11137 72.2 3 

يحصل العميل عمى سمع متميزة  .4
 وقت ممكن  أقلفي 

2.64 0.197 73.8 2 

تتفوق الشركة عن منافسييا  .5
بسرعة الاستجابة في تقديم 

 السمع لمعملاء 

2.75 1.959 75.1 0 

تتفوق ) ىو: التسميم بعد فيا أكثر العناصر تأثيرً  نإ (:8رقم )جدول  ويوضح
بمتوسط وذلك  الشركة عن منافسييا بسرعة الاستجابة في تقديم السمع لمعملاء(

بمتوسط حسابي  (يحصل العميل عمى السمع في الوقت المحدديميو ) (.2.75)حسابي 
وم الشركة بتبسيط تقىو ) التسميمبعد  فيا عنصر تأثيرً  أقل(. وقد كان 2.66)
بمتوسط حسابي (، المعتمدة لتسميم السمعة في موعدىا المحدد الإدارية جراءاتالإ
 (. وفقا لردود عينة الدراسة.2.3)
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 الإبداعبعد النسبية والمتوسطات الحسابية لقياس  الأهمية (9جدول رقم ) 
انحراف  متوسط  العبارة

 معياري
وزن 
 نسبي 

ترتيب 
 الأهمية

ة بالتركيز عمى تقوم الشرك .0
 ابتكار سمع جديدة

2.53 1.90594 71.4 2 

الشركة بالقدرة عمى تتميز  .3
دوات متطورة أابتكار طرق و 
قناع العملاء إتساعد في 

 بالسمعة

3.55 2.98825 70.1 3 

من  تًاثاب امنيجً  الإبداعيعد  .2
  سياسات الشركة

2.33 1.632 64.4 4 

تمتمك الشركة رأس مال  .4
 ا ا مبدعً فكري  

2.63 0.048 73.4 0 

تتميز الشركة بتقديم سمعة  .5
 مميزة ومستويات كفاءة عالية

2.53 0.216 71.4 2 

)تمتمك  ىو: الإبداعبعد  فيا أكثر العناصر تأثيرً  نإ (:9جدول رقم ) ويوضح
يميو )تتميز الشركة  (.2.63)بمتوسط حسابي وذلك  ،اا مبدعً الشركة رأس مال فكري  

بمتوسط  قناع العملاء بالسمعة(إق وأدوات متطورة تساعد في كار طر بالقدرة عمى ابت
 يميو (.2.55)حسابي 

منيج ثابت من  الإبداعىو )يعد  الإبداعبعد  فيا عنصر تأثيرً  أقلوقد كان 
 ا لردود عينة الدراسة.. وفقً (2.33بمتوسط حسابي )، (سياسات الشركة

 :الأول الرئيسالفرض 
 عمى الميزة التنافسية. الأزرقالمحيط  تيجيةإسترا بعادلا يوجد أثر جوىري لأ

 :لفرض الفروض الفرعية التاليةوينبثق من ىذا ا
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 (الميزة التنافسيةممتغير التابع )لتقديرات نموذج الانحدار  (12جدول رقم )
المتغيرات 
 المستقمة

 الترتيب التقديرات
 الخطأ

 المعياري
معامل 
 الانحدار

معامل 
الانحدار 
 المعيارى

t Sig. 

- 1.02 الحد الثابت
1.119 

 -
1.169 

1.945 - 

الميــــــــــــــــــــــــزة 
 التنافسية

1.140 1.190 1.165 3.300 1.138 - 

  2.06425الخطأ= 1.909معامل التحديد = 1.111المعنوية =  558.029قيمة ف 

  SPSS V25 .برنامج المصدر: من إعداد الباحثة من واقع مخرجات

نحدار المقدر عند مستوى ج الانموذمعنوية ( 01) رقم يتضح من الجدول
 1.111( بالمعنوية =558.029( المحسوبة )F) اختبارن قيمة إحيث 1.10معنوية 

 .من مستوى المعنوية، ويتضح من الجدول معنوية معاملات الانحدار أقل
 إستراتيجية أبعادن أمما يدل عمى  ،(1.909وبمغت قيمة معامل التحديد )

المتغير  فيتحدث  التي% من التغيرات 90.9ة تفسر كمتغيرات مستقم الأزرقالمحيط 
 لم يرد ذكرىا في النموذج. ىأخر  بعاد(، والنسبة الباقية تعود لأالميزة التنافسيةالتابع )

عمى  الأزرقالمحيط  إستراتيجية بعادوجود تأثير معنوي لأويتضح مما سبق 
 الميزة التنافسية.

 فرض البديل:مما سبق يتضح عدم صحة الفرض الأول وصحة ال

 الأزرقالمحيط  إستراتيجية بعادتأثير معنوي لأ يوجد "أنه: عمىوالذي ينص 
 عمى الميزة التنافسية.
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:توصيات الدراسة  

في شركة النيل لمصناعات  الأزرقالمحيط  إستراتيجيةضرورة تبنى دور   .0
 الحديثة. الإداريةحدى المداخل إك الدوائية

ترحات لتحسين جودة والمق الأفكار الشركة سياسية تقديم يضرورة تبن  .3
 .يالمنتج الدوائ

قيام الشركة بالعمل عمى تخفيض بعض الشكاوى المقدمة من عملائيا   .2
 مقارنة بالشركات المنافسة.

وتشجعييم عمى  الأزرقالمحيط  إستراتيجيةتدريب العاممين عمى تطبيق  .4
 ة(.دويشركة النيل للأ)في الشركة محل الدراسة  الابتكارالتطوير و 
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 المراجعالهوامش و 

 في الإبداععمى تنمية  الأزرقالمحيط  إستراتيجية"أثر تطبيق (2017)أميرة محمد محمد عمر -0
كمية التجارة،جامعة قناة السويس،المجمد ،المنظمة "المجمة العممية لمدراسات التجارية والبيئية

 العدد الثالث.،الثامن
عمى القيمة التنافسية لممصارف  الأزرقالمحيط  تيجيةإسترا("أثر تطبيق 3106)النسورإياد  -3

 05-3(،( ،0دالعد ،عمالوالأالتجارية في السعودية" المجمة العربية للاقتصاد 
المنظمات الصناعية  في الأزرقالمحيط  إستراتيجية"مدى توافر مسارات  (2015)سعد وعد الله  -2

 (25المجمد )،الموصلجامعة ،والاقتصاد دارةكمية الإ،" مجمة تنمية الرافدين
 ،( "تسويق الخدمات"، دار البازوري لمنشر والتوزيع، عمان3119)الطائى حميد عبد النبي -4

)399 
دراة الجودة الشاممة في تحقيق إ، "دوور تطبيق مبادئ 3110م سمطانالطائى،يوسف حجي -5

 المستنصرين.ية"، أطروحة دكتوراه مقدمة إلى مجمس الإدارة والاقتصاد / جامعة الإنتاجالكفاءة 
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